Projekt z dnia 20.10.2017 r.

USTAWA

o zmianie ustawy - Prawo telekomunikacyjne oraz o zmianie niektérych innych ustaw"

Art. 1. W ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2016 poz.

1489, 1579, 1823, 1948, 1954 i poz. 2003) wprowadza si¢ nastepujgce zmiany:

1) art. 7 otrzymuje brzmienie:

»Art. 7. 1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny jest obowigzany do przedktadania Prezesowi
UKE, w terminie do dnia 31 marca, danych dotyczacych rodzaju i zakresu wykonywanej
dzialalnosci telekomunikacyjnej oraz wielkos$ci sprzedazy ustug telekomunikacyjnych,
w poprzednim roku kalendarzowym.

2. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) wzory formularzy stuzacych do przekazywania Prezesowi UKE danych, o ktorych
mowa w ust. 1, wraz z objasnieniami co do sposobu ich wypeniania,

2) elektroniczny format przekazywania danych
- kierujac si¢ koniecznos$cig zapewnienia Prezesowi UKE informacji niezbednych

do wlasciwego realizowania jego obowigzkow oraz potrzeba usprawnienia 1

ujednolicenia procesu przekazywania danych.”;

2) w art. 15 po pkt 3a dodaje si¢ pkt 3b w brzmieniu:

,»3b) decyzji o dostgpie telekomunikacyjnym, o ktorych mowa w art. 28 - 30, jezeli
obowigzek zapewnienia tego dostepu nie wynika z natozonych na przedsigbiorce
telekomunikacyjnego obowigzkow regulacyjnych,”;

3) w art. 56:

a) ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawiera si¢ w formie
pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej. Wymodg formy pisemnej,
elektronicznej lub dokumentowej nie dotyczy umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawieranej przez dokonanie czynnosci faktycznych

obejmujacych w szczeg6lnosci umowy o S$wiadczenie ustug przedptaconych

! Niniejsza ustawa zmienia si¢ ustawy: ustawe z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnoéci gospodarczej,
ustawe z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym, ustawe z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu
rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych i ustawe z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.



swiadczonych w publicznej sieci telekomunikacyjnej, publicznie dostepnych ustug
telefonicznych $wiadczonych za pomocg aparatu publicznego lub przez wybranie
numeru dostepu do sieci dostawcy ustug.”,

b) po ust. 2 dodaje si¢ ust. 2a w brzmieniu:

»2a. Jezeli strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych jest
konsument ma on prawo dokona¢ wyboru formy zawarcia umowy sposrod
oferowanych przez dostawce ustug, z tym ze dostawca ustug w kazdym przypadku
obowigzany jest oferowac zawarcie umowy w formie pisemnej. Dostawca ustug ma
obowigzek poinformowania konsumenta o przystugujacym mu prawie wyboru
formy zawarcia umowy przed jej zawarciem.”,

c) w ust. 3:
- wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

»3. Umowa o $wiadczenie publicznie  dostepnych  ustug
telekomunikacyjnych, wymagajaca formy pisemnej, elektronicznej lub
dokumentowej, powinna, z zastrzezeniem ust. 5, w jasnej, zrozumiatej i tatwo
dostepnej formie okresla¢ w szczegdlnosci:”,

- pkt 17 otrzymuje brzmienie:
,»17) informacje o postepowaniach w sprawie pozasadowego rozwigzywania
sporéw konsumenckich;”,
d) ust. 6 otrzymuje brzmienie:

,0. Dostawca ustug umozliwia abonentowi bedacemu strong umowy zawartej
w formie pisemnej lub elektronicznej zmiang warunkéw umowy, o ktéorych mowa
w ust. 3 pkt 2 1 4 - 7 za pomocg $§rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, w
szczegblnosci telefonicznie lub przy uzyciu poczty elektronicznej.”,

e) po ust. 6 dodaje si¢ ust. 6' w brzmieniu:

,6'. W przypadku zmiany umowy zawartej w formie pisemnej, elektronicznej
lub dokumentowej za pomoca srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, dostawca
uslug obowigzany jest utrwali¢ os§wiadczenie abonenta i1 przechowywac je do konca
obowigzywania umowy na zmienionych warunkach i udostgpnia¢ jego tres$¢
abonentowi na jego zadanie, zgloszone w szczegdlnosci w trakcie postgpowania
reklamacyjnego. W przypadku zmiany warunkow umowy dokonanej telefonicznie
powinna by¢ utrwalona i1 udostepniona cata rozmowa. Jednoczesnie dostawca ustug

obowigzany jest do niezwlocznego potwierdzenia abonentowi faktu zlozenia



oswiadczenia o zmianie warunkOw umowy oraz jego zakresu 1 terminu
wprowadzenia zmian, nie pozniej jednak niz w ciggu jednego miesigca od dnia
zlecenia zmiany. Abonentowi przystuguje prawo odstgpienia od dokonanej zmiany
warunkow umowy, bez podania przyczyn, poprzez ztozenie oswiadczenia w formie
pisemnej w terminie 14 dni od dnia otrzymania potwierdzenia. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanie os§wiadczenia przed jego uptywem.”,

f) w ust. 6a zdanie pierwsze otrzymuje brzmienie:

»0a. Potwierdzenie, o ktorym mowa w ust. 6', dostawca publicznie
dostgpnych ustug telekomunikacyjnych dostarcza drogg elektroniczng na wskazany
przez abonenta w tym celu adres poczty elektronicznej lub za pomoca podobnego
srodka porozumiewania si¢ na odlegtos¢.”,

g) ust. 6b - 9 otrzymujg brzmienie:

,»0b. W przypadku braku mozliwo$ci dostarczenia potwierdzenia, o ktorym
mowa w ust. 6, w sposob okreslony w ust. 6a lub na zadanie abonenta dostawca
publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych dostarcza potwierdzenie w
formie pisemne;.

7. Abonentowi niebedacemu konsumentem nie przystuguje prawo odstagpienia
od dokonanej zmiany warunkéw umowy, o ktorym mowa w ust. 6', jezeli dostawca
ustug, za zgoda abonenta, rozpoczat swiadczenie ustug zgodnie ze zmienionymi
warunkami umowy.

8. W razie braku potwierdzenia abonentowi faktu zlozenia o$wiadczenia o
zmianie warunkéw umowy oraz jego zakresu i terminu wprowadzenia zmian, o
ktorych mowa w ust. 6', termin, w ktérym abonent moze odstapi¢ od dokonanej
zmiany warunkOw umowy, wynosi:

1) 3 miesiace dla abonenta niebedacego konsumentem,

2) 12 miesigcy dla abonenta bedacego konsumentem

- 1 liczy si¢ od dnia zlozenia o$§wiadczenia o zmianie warunkdw umowy.
Jezeli jednak abonent po rozpoczeciu biegu tego terminu otrzyma potwierdzenie,
termin ulega skroceniu do 14 dni od dnia otrzymania tego potwierdzenia.

9. Do zmiany warunkéw umowy w trybie, o ktérym mowa w ust. 6', nie
stosuje si¢ art. 60a.”;

4) po art. 56 dodaje si¢ art. 56a w brzmieniu:



»Art. 56a. W przypadku gdy o$wiadczenia woli skladane s3 w formie
dokumentowej, dostawca ustug utrwala 1 dostarcza  tres¢ zaproponowanych i
uzgodnionych warunkéw umowy oraz o$wiadczenie abonenta o zwigzaniu si¢ tymi
warunkami na trwatym no$niku w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 683).”;

5) w art. 59:
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»Art. 59. 1. Dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych
okreslajacy w  regulaminie $wiadczenia publicznie  dostepnych  ustug
telekomunikacyjnych dane, o ktorych mowa w art. 56 ust. 3 pkt 6-8 lub 10-21, jest
obowigzany poda¢ ten regulamin do publicznej wiadomos$ci poprzez publikacj¢ na
swojej stronie internetowej i dostarcza¢ nieodptatnie abonentowi bedacemu strong
umowy zawartej w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej najpdzniej
wraz z umow3g o $wiadczenie publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych, w
tym o zapewnienie przylaczenia do publicznej sieci telekomunikacyjnej, na
trwatym nos$niku w postaci odpowiadajacej formie w jakiej zawarta zostata umowa,
a takze na kazde jego zadanie, na pisSmie na wskazany adres korespondencyjny lub
droga elektroniczng.”,

b) ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Dostawca publicznie dostepnych uslug telekomunikacyjnych dla
abonentow niebedacych strong umowy zawartej w formie pisemne;j, elektronicznej
lub dokumentowej jest obowigzany do okreslenia zakresu 1 warunkow
wykonywania ustug telekomunikacyjnych w regulaminie §wiadczenia publicznie
dostgpnych ustug telekomunikacyjnych oraz podania tego regulaminu do
publicznej wiadomosci poprzez publikacj¢ na swojej stronie internetowe;j.”;

6) w art. 60 wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

»Art.  60.  Regulamin  §wiadczenia  publicznie  dostepnych  ushug
telekomunikacyjnych niewymagajacych zawarcia umowy w formie pisemnej,
elektronicznej lub dokumentowej powinien okres$la¢ w szczegdlnosci:”;

7) w art. 60a:
a) ust. 1-1b otrzymujg brzmienie:

,1. Dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych:



1) dorgcza abonentowi bedacemu strong umowy zawartej w formie pisemnej,
elektronicznej lub dokumentowej tres¢ kazdej proponowanej zmiany
warunkow umowy, w tym okreslonych w regulaminie §wiadczenia publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych, na trwalym nosniku w postaci
odpowiadajacej formie w jakiej zawarta zostala umowa, chyba ze abonent
ztozyl zadanie okreslone w ust. 1b lub Ic,

2) dorecza na piSmie abonentowi nieb¢dgcemu strong umowy zawartej w formie
pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej, ktory udostepnit adres
korespondencyjny zgodnie z ust. 1a, na ten adres, tres¢ kazdej proponowane;j
zmiany warunkow umowy okreslonych w regulaminie $wiadczenia publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych, chyba ze abonent zlozyl zadanie
okreslone w ust. 1b, oraz

3) podaje do publicznej wiadomos$ci poprzez publikacje na swojej stronie
internetowe] tre§¢ kazdej proponowanej zmiany warunkéw umowy
okreslonych w regulaminie $§wiadczenia publicznie dostepnych ushug
telekomunikacyjnych

- z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem tych

Zmian w zZycie.

Okres ten moze by¢ krotszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktorego wynika
koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastepuje z wyprzedzeniem krotszym niz
miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE.
Jednoczesnie abonent powinien zosta¢ poinformowany o prawie wypowiedzenia
umowy w przypadku braku akceptacji tych zmian, przy czym termin na realizacje
tego prawa nie moze by¢ krétszy niz do dnia wejscia tych zmian w zycie.

la. Abonent niebedacy strong umowy zawartej w formie pisemne;,
elektronicznej lub dokumentowej w celu otrzymywania, w okreslonych w ustawie
przypadkach, informacji 1 zawiadomien, moze udostgpni¢ adres korespondencyjny,
adres poczty elektronicznej lub adres elektroniczny podobnego Srodka
porozumiewania si¢ na odlegtos$¢, o ile dostawca ustug umozliwia korzystanie z
takiego Srodka.

Ib. Na zadanie abonenta, ktory udostepnil adres poczty elektronicznej lub
adres elektroniczny podobnego §rodka porozumiewania si¢ na odlegltos¢, o ktorych

mowa w ust. la, dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych



dostarcza tre§¢ kazdej proponowanej zmiany warunkéw umowy, w tym
okreslonych w regulaminie $wiadczenia publicznie dostgpnych ustug
telekomunikacyjnych, na wskazany przez abonenta adres poczty elektronicznej lub
za pomocg podobnego srodka porozumiewania si¢ na odlegtos¢.”,

b) dodaje si¢ ust. I¢ w brzmieniu:

,»lc. Na zadanie abonenta bedacego strong umowy zawartej w formie
elektronicznej lub dokumentowej dostawca publicznie dostgpnych ustug
telekomunikacyjnych dostarcza tre$¢ kazdej proponowanej zmiany warunkow
umowy, w tym okre$lonych w regulaminie $wiadczenia publicznie dostg¢pnych
ushug telekomunikacyjnych, na piSmie na wskazany adres korespondencyjny.”,

c) w ust. 3:

- pkt 1 otrzymuje brzmienie:

,»1) wynika bezposrednio ze zmiany przepisow prawa;”,
- dodaje si¢ pkt 3 w brzmieniu:

,»3) wynika z decyzji Prezesa UKE wyrazajacej zgode, o ktorej mowa w art. 6¢ ust. 4
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 531/2012 z dnia 13
czerwca 2012 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tacznosci ruchome;j
wewnatrz Unii. ”,

d) ust. 4 1 5 otrzymuja brzmienie:

,4. Dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych niezwtocznie
informuje abonentow bedacych strong umowy zawartej w formie pisemnej,
elektronicznej lub dokumentowej o zmianie nazwy (firmy), siedziby, danych
adresowych, organu, ktory zarejestrowat dziatalno$¢ gospodarcza, a takze numeru,
pod ktérym zostal zarejestrowany, kapitatu zakladowego, adresu poczty
elektronicznej, numeru telefonu lub faksu dostawcy ustug, na trwatym nos$niku w
postaci odpowiadajacej formie w jakiej zostala zawarta umowa, chyba ze abonent
ztozyt Zadanie otrzymywania tych informacji na piSmie na wskazany adres
korespondencyjny lub drogg elektroniczng na wskazany przez abonenta adres
poczty elektronicznej lub za pomoca podobnego $rodka porozumiewania si¢ na
odlegtos¢. Informacja o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany warunkow
umowy.

5. Dostawca publicznie dostgpnych usthug telekomunikacyjnych dla

abonentow niebedacych strong umowy zawartej w formie pisemnej, elektronicznej



lub dokumentowej niezwlocznie podaje do publicznej wiadomosci poprzez

publikacje na swojej stronie internetowej informacje o zmianie nazwy (firmy),

siedziby, danych adresowych, organu, ktory zarejestrowat dziatalnos¢ gospodarcza,

a takze numeru, pod ktérym zostal zarejestrowany, kapitatu zaktadowego, adresu

poczty elektronicznej, numeru telefonu lub faksu dostawcy ustug. Informacja o

powyzszych zmianach nie stanowi zmiany warunkéw umowy okreslonych w

regulaminie $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych.”;

8) w art. 60b ust. 2 otrzymuje brzmienie:

,»2. Abonent podaje dane, o ktorych mowa w ust. 1, przy zawieraniu umowy w
formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej. Abonent bedacy strong umowy o
swiadczenie ustug przedptaconych w publicznej sieci telekomunikacyjnej podaje dane, o
ktérych mowa w ust. 1, dostawcy ustug. Dane moga by¢ podane réwniez droga
elektroniczng albo w inny sposob okreslony przez dostawce tych ustug.”;

9) w art. 61:
a) ust. 4 otrzymuje brzmienie:

4. Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych jest
obowigzany poda¢ cennik do publicznej wiadomosci poprzez publikacje na swojej
stronie internetowej 1 dostarcza¢ nieodplatnie abonentowi bg¢dacemu strong umowy
zawartej w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej najpdzniej wraz z
umowg o $wiadczenie publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych, w tym o
zapewnienie przylaczenia do publicznej sieci telekomunikacyjnej, na trwatym
no$niku w postaci odpowiadajacej formie w jakiej zawarta zostala umowa, a takze
na kazde jego zadanie, na piSmie na wskazany adres korespondencyjny lub droga
elektroniczng.”,

b) ust. 5-5a otrzymuja brzmienie:

»J. Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych:

1) dorgcza abonentowi bedacemu strong umowy zawartej w formie pisemnej,
elektronicznej lub dokumentowej tres¢ kazdej proponowanej zmiany w cenniku w
postaci odpowiadajacej formie w jakiej zawarta zostata umowa, chyba ze abonent
ztozyl Zadanie okreslone w ust. 5a lub 5b,

2) dorgcza abonentowi niebedgcemu strong umowy zawartej w formie
pisemnej, elektronicznej lub  dokumentowej, ktéry udostepnit  adres

korespondencyjny zgodnie z art. 60a ust. la, na ten adres, tres¢ kazdej



proponowanej zmiany w cenniku, chyba ze abonent ztozyt zadanie okreslone w ust.
5a, oraz

3) podaje do publicznej wiadomosci poprzez publikacje na swojej stronie
internetowej tre$§¢ kazdej proponowanej zmiany w cenniku

- z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem tych
zmian w zycie. Okres ten moze by¢ krotszy, jesli publikacja aktu prawnego, z
ktorego wynika konieczno$§¢ wprowadzenia zmian nastgpuje z wyprzedzeniem
krotszym niz miesige przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji
Prezesa UKE. Jednocze$nie abonent powinien zosta¢ poinformowany o prawie
wypowiedzenia umowy w przypadku braku akceptacji zmiany w cenniku, przy
czym termin na realizacj¢ tego prawa nie moze by¢ krotszy niz do dnia wejscia tej
zmiany w zycie.

5'. W przypadku, gdy proponowana zmiana w cenniku wynika bezposrednio
ze zmiany przepisow prawa, powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych,
dodanie nowej ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE dostawca publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych podaje do publicznej wiadomos$ci poprzez
publikacje na swojej stronie internetowej tre§¢ proponowanych zmian,
z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem ich w
zycie. Okres ten moze by¢ krotszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktorego
wynika konieczno$¢ wprowadzenia zmian nast¢puje z wyprzedzeniem krotszym
niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa
UKE. Jednocze$nie abonent powinien zostaé poinformowany o prawie
wypowiedzenia umowy w przypadku braku akceptacji tych zmian, przy czym
termin na realizacj¢ tego prawa nie moze by¢ krotszy niz do dnia wejscia tych
Zmian w zycie.

5a. Na zadanie abonenta, ktory udostepnil adres poczty elektronicznej lub
adres elektroniczny podobnego $rodka porozumiewania si¢ na odlegltos¢, o ktérych
mowa w art. 60a wust. la, dostawca publicznie dostgpnych uslug
telekomunikacyjnych dostarcza tres¢ kazdej proponowanej zmiany w cenniku,
droga elektroniczng na wskazany przez abonenta adres poczty elektronicznej, lub
za pomocg podobnego srodka porozumiewania si¢ na odlegtosc.”,

¢) po ust. 5a dodaje si¢ ust. 5b w brzmieniu:



»ob. Na zadanie abonenta bedacego strong umowy zawartej w formie
elektronicznej lub dokumentowej, dostawca publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych dostarcza tre§¢ kazdej proponowanej zmiany w cenniku na
pismie na wskazany adres korespondencyjny.”,

d) ust. 6a otrzymuje brzmienie:

,»0a. Przepisu ust. 6 nie stosuje si¢, jezeli konieczno$¢ wprowadzenia zmiany, o ktorej
mowa w ust. 5, nast¢puje na skutek zmiany przepisOw prawa lub wynika z decyzji
Prezesa UKE wyrazajacej zgode, o ktorej] mowa w art. 6¢ ust. 4 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 531/2012 z dnia 13 czerwca 2012 r. w
sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnatrz Unii.”;

e) ust. 7 otrzymuje brzmienie:

,7. Dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych jest obowigzany
do przedtozenia cennika Prezesowi UKE, na kazde jego zZadanie, w terminie przez niego
okreslonym.”;

10) w art. 61a w ust. 1 wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

,Art. 61a. 1. Jezeli konieczno$¢ wprowadzenia zmiany warunkéw umowy, w tym
okreslonych ~w  regulaminie  $wiadczenia  publicznie  dostepnych  ustug
telekomunikacyjnych lub w cenniku ustug telekomunikacyjnych, wynika wytacznie ze
zmiany stawki podatku od towaroéw i ustug stosowanej dla ustug telekomunikacyjnych,
dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych wykonuje obowigzki, o
ktérych mowa w art. 60a ust. 11 1b oraz art. 61 ust. 5 i 5a, poprzez publikacje na swojej
stronie internetowej informacji:”;

11) w art. 64:

a) w ust. 4 po pkt 1 dodaje si¢ pkt 1a w brzmieniu:

»la) uzyska¢ zgode abonenta na $wiadczenie ushugi o podwyzszonej oplacie

bezposrednio przed rozpoczgciem jej Swiadczenia oraz”,

b) ust. 5 otrzymuje brzmienie:

»J. Dostawca publicznie dostepnej ustugi telekomunikacyjnej bezplatnie
zapewnia abonentowi okre$lenie progu kwotowego dla ustug o podwyzszonej
optacie, dla kazdego okresu rozliczeniowego, a w przypadku jego braku, dla
kazdego miesigca kalendarzowego, a w momencie osiggni¢cia progu kwotowego
dostawca publicznie dostepnej ustugi telekomunikacyjnej jest obowigzany do:

1) natychmiastowego poinformowania abonenta o tym fakcie;
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2) zablokowania mozliwo$ci wykonywania polgczen na numery ustug o
podwyzszonej optacie i odbierania potgczen z takich numeréw, chyba ze nie beda
powodowaty obowigzku zaplaty po stronie abonenta.

Dostawca jest obowigzany oferowa¢ abonentom co najmniej cztery progi
kwotowe, ktore wynosza 0, 35, 100 1 200 ztotych.”,

¢) po ust. 5 dodaje si¢ ust. 5a 1 Sb w brzmieniu:

»da. W przypadku, gdy abonent nie okreslit progu kwotowego, o ktorym
mowa w ust. 5, prog ten wynosi 35 zlotych dla kazdego okresu rozliczeniowego,
a w przypadku jego braku — dla kazdego miesigca kalendarzowego.

5b. Po osiaggnigciu progu kwotowego, o ktorym mowa w ust. 5 lub Sa,
wykonywanie polaczen na numery ushug o podwyzszonej optacie i odbieranie
polaczen z takich numerow w danym okresie rozliczeniowym, a w przypadku jego
braku — w danym miesigcu kalendarzowym oprdcz potaczen, ktoére nie powoduja
obowigzku zaptaty po stronie abonenta, jest mozliwe wytacznie po okresleniu przez
abonenta, wyzszego progu kwotowego, o ktérym mowa w ust. 5, do wysokosci
tego progu.”,

d) ust. 7 otrzymuje brzmienie:

,»71. Dostawca ushugi o podwyzszonej optacie jest obowigzany bezptatnie
zapewni¢ uzytkownikowi koncowemu publicznej sieci telekomunikacyjnej,
kazdorazowo, przed rozpoczg¢ciem naliczania optaty za potlaczenie telefoniczne,
informacj¢ o cenie za jednostke rozliczeniowa ustugi albo cenie za potaczenie, w
przypadku wustugi taryfikowanej za cale potaczenie oraz o mozliwosci
nieodptatnego blokowania potaczen, o ktérym mowa w art. 64a. Jezeli w trakcie
potaczenia telefonicznego zmianie ulegnie wysoko$¢ oplaty dostawca ustugi o
podwyzszonej optacie obowigzany jest poinformowac¢ uzytkownika koncowego o
fakcie zmiany wysokosci optaty na 10 s przed zmiang jej wysokosci.

12) art. 64a otrzymuje brzmienie:
»Art. 64a. Dostawca publicznie dostepnej uslugi telekomunikacyjnej jest
obowigzany, na zadanie abonenta, do:
1) nieodptatnego blokowania polaczen wychodzacych na numery ushug o

podwyzszonej optacie lub potaczen przychodzacych z takich numerdw,
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2) nieodptatnego blokowania potagczen wychodzacych na numery poszczegdlnych
rodzajow uslug o podwyzszonej optacie lub potaczen przychodzacych z takich
numerow,

3) umozliwienia abonentowi okreslenia maksymalnej ceny za jednostke
rozliczeniowg ustugi albo ceny za potaczenie, w przypadku ustugi taryfikowanej za cate
potaczenie, 1 nieodplatnego blokowania polaczen wychodzacych na numery ustug o
podwyzszonej oplacie, ktorych cena przekracza cen¢ maksymalng okreslong przez
abonenta w zadaniu, lub potaczen przychodzacych z takich numeréw.”;

13) po art. 64a dodaje si¢ art. 64b brzmieniu:

»Art. 64b. W przypadku zrealizowania ustugi o podwyzszonej oplacie z
naruszeniem obowigzkow, o ktorych mowa w art. 64 ust. 1, 4-5b 1 7 oraz 64a, dostawca
publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych nie moze zada¢ od abonenta zaplaty
za t¢ ushuge.”;

14) w art. 65:
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,1. Podmiot realizujacy dodatkowe $§wiadczenie, o ktorym mowa w art. 64
ust. 1 przekazuje Prezesowi UKE zgloszenie zawierajace informacje o:

1) swojej nazwie (firmie), adresie 1 siedzibie oraz adresie poczty
elektronicznej i numerze telefonu, ktore umozliwiaja efektywny kontakt;

2) przedmiocie dodatkowego $wiadczenia oraz identyfikatorze uslugi o
podwyzszonej oplacie, w przypadku gdy na jednym numerze be¢dzie $§wiadczona
wiecej niz jedna ustuga;

3) numerze wykorzystywanym do $wiadczenia ustugi o podwyzszonej
opflacie;

4) nazwie (firmie), adresie i siedzibie operatora, w ktorego sieci bedzie
uruchomiona ustuga o podwyzszonej optacie;

5) cenie netto i brutto za jednostke rozliczeniowa ustugi o podwyzszonej
oplacie albo za potaczenie, w przypadku ustugi taryfikowanej za cale potaczenie;

6) terminie rozpoczecia $wiadczenia przez dostawce publicznie dostepnej
ustugi telekomunikacyjnej ustugi o podwyzszonej optacie, oraz - o ile jest znany —
terminie zakonczenia jej §wiadczenia.”,

b) po ust. 1 dodaje si¢ ust. 1a-1j w brzmieniu:
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»la. Zgloszenie, o ktéorym mowa w ust. 1, zawiera roéwniez podpisane przez
osobe¢ uprawniong do reprezentowania podmiotu realizujgcego dodatkowe
$wiadczenie os$wiadczenie, sktadane pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej za
sktadanie fatszywych o§wiadczen, ze informacje zawarte w zgloszeniu do rejestru
numerow wykorzystywanych do $wiadczenia ustugi o podwyzszonej optacie sg
zgodne z prawda. O$wiadczenie zawiera klauzule nastepujacej tresci: ,,Swiadomy
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia wynikajacej z art.
233 § 6 Kodeksu karnego o$wiadczam, ze informacje zawarte w zgloszeniu do
rejestru numerow wykorzystywanych do $wiadczenia ustugi o podwyzszonej
oplacie sg zgodne z prawda.”.

1b. Zgloszenie, o ktérym mowa w ust. 1, przekazuje si¢ co najmniej 14 dni
przed dniem rozpocze¢cia §wiadczenia ushugi o podwyzszonej oplacie. Wskazanie w
zgloszeniu terminu rozpoczecia $wiadczenia ushugi o podwyzszonej oplacie
krotszego niz 14 dni od dnia przekazania zgloszenia skutkuje pozostawieniem
zgloszenia bez rozpoznania. O pozostawieniu zgloszenia bez rozpoznania Prezes
UKE niezwlocznie informuje podmiot realizujacy dodatkowe $wiadczenie, o
ktérym mowa w art. 64 ust.1.

lc. Jezeli podmiot realizuje dodatkowe $wiadczenie w imieniu:

1) organu administracji publicznej,

2) organizacji pozarzagdowej, o ktorej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego 1 wolontariacie (Dz. U. z 2016
r. poz. 1817 1 1948 oraz z 2017 r. poz. 60 i 573) lub innego podmiotu
prowadzacego dziatalnos¢ pozytku publicznego, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 tej
ustawy, z przeznaczeniem na cele dziatalnosci charytatywne;j

— zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 1, moze by¢ przekazane Prezesowi UKE
w terminie nie krotszym niz 2 dni robocze przed dniem rozpoczecia $wiadczenia tej
ushugi. Przekazanie niekompletnego zgloszenia lub wskazanie w tym zgtoszeniu
terminu rozpoczgcia $wiadczenia ushugi o podwyzszonej optacie krotszego niz 2
dni od dnia przekazania zgloszenia skutkuje pozostawieniem zgloszenia bez
rozpoznania. O pozostawieniu zgloszenia bez rozpoznania Prezes UKE
niezwlocznie informuje podmiot realizujacy dodatkowe §wiadczenie, o ktoérym

mowa w art. 64 ust.1.
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1d. Podmiot realizujagcy dodatkowe $wiadczenie, o ktorym mowa w art. 64
ust. 1, przekazuje zgloszenie aktualizacyjne w przypadku zmiany informacji, o
ktérych mowa w ust. 1:

1) pkt I lub 4 - najpdzniej w terminie 7 dni od dnia dokonania zmiany;

2) pkt 2, 3, 5 lub 6 - w terminie co najmniej 14 dni przed dniem dokonania
zmiany.

le. Zgloszenie aktualizacyjne, o ktorym mowa w ust. 1d, zawiera réwniez
popisane przez osob¢ uprawniong do reprezentowania podmiotu realizujacego
dodatkowe $wiadczenie o$wiadczenie, sktadane pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za sktadanie falszywych o§wiadczen, ze informacje zawarte w zgloszeniu do
rejestru numeréw wykorzystywanych do $wiadczenia ustugi o podwyzszonej
optacie sa zgodne z prawda. Oswiadczenie zawiera klauzule nastepujacej tresci:
»Swiadomy odpowiedzialnoéci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia
wynikajacej z art. 233 § 6 Kodeksu karnego o§wiadczam, ze informacje zawarte w
zgloszeniu do rejestru numeréw wykorzystywanych do $wiadczenia ustugi o
podwyzszonej optacie sg zgodne z prawda.”.

1f. Wskazanie w zgloszeniu aktualizacyjnym, o ktorym mowa w ust. 1d pkt 2,
terminu rozpocze¢cia §wiadczenia ustugi o podwyzszonej optacie krotszego niz 14
dni od dnia przekazania zgtoszenia aktualizacyjnego skutkuje pozostawieniem tego
zgloszenia bez rozpoznania. O pozostawieniu zgloszenia aktualizacyjnego bez
rozpoznania Prezes UKE niezwlocznie informuje podmiot realizujacy dodatkowe
Swiadczenie, o ktorym mowa w art. 64 ust.1.

lg. Prezes UKE w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania
kompletnego zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1, lub zgloszenia aktualizacyjnego,
o ktorym mowa w ust. 1d, dokonuje wpisu do rejestru numerdéw
wykorzystywanych do §wiadczenia ustugi o podwyzszonej optacie lub aktualizacji
tego wpisu. Prezes UKE niezwlocznie dokonuje wpisu po otrzymaniu kompletnego
zgloszenia w przypadkach, o ktérych mowa w ust. Ic.

lh. W przypadku, gdy podmiot realizujacy dodatkowe $wiadczenie, o ktorym
mowa w art. 64 ust. 1, nie przekazat informacji o terminie zakonczenia §wiadczenia
ushugi o podwyzszonej optacie w zgloszeniu, o ktorym mowa w ust. 1, albo w
zgloszeniu aktualizacyjnym, o ktorym mowa w ust. 1d, podmiot ten w terminie 7

dni od dnia zakonczenia $wiadczenia tej ustugi przez dostawcg publicznie
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dostgpnej ustugi telekomunikacyjnej przekazuje Prezesowi UKE informacje o
terminie zakonczenia jej $wiadczenia.

li. Jezeli zgloszenie, o ktérym mowa w ust. 1, albo zgloszenie aktualizacyjne,
o ktérym mowa w ust. 1d, nie zawiera wszystkich wymaganych informacji lub
oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 1a albo ust. le, Prezes UKE wzywa podmiot
dokonujacy tego zgloszenia do uzupeinienia brakéw w terminie 7 dni pod rygorem
pozostawienia zgloszenia bez rozpoznania. O pozostawieniu zgloszenia, o ktorym
mowa w ust. 1 albo zgloszenia aktualizacyjnego, o ktorym mowa w ust. 1d, bez
rozpoznania Prezes UKE niezwlocznie informuje podmiot realizujacy dodatkowe
$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 64 ust.1.

1j. Jezeli w zgloszeniu, o ktorym mowa w ust. 1, albo w zgloszeniu
aktualizacyjnym, o ktorym mowa w ust. 1d, nie wskazano adresu podmiotu
dokonujacego zgloszenia, zgloszenie to pozostawia si¢ bez rozpoznania.”,

c) ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Prezes UKE prowadzi jawny rejestr numerdw wykorzystywanych do
Swiadczenia ushugi o podwyzszonej oplacie zawierajacy informacje, o ktorych
mowa w ust. 1.”,

d) po ust. 2 dodaje si¢ ust. 2a-2¢ w brzmieniu:

»2a. Prezes UKE wykresla, z rejestru, o ktérym mowa w ust. 2, informacje
dotyczace numeru wykorzystywanego do $wiadczenia uslugi o podwyzszonej
optacie, w przypadku:

1) uptywu terminu zakonczenia $wiadczenia ustugi, o ktérym mowa w ust. 1
pkt 6;

2) przekazania przez podmiot realizujgcy dodatkowe §wiadczenie, o ktorym
mowa w art. 64 ust. 1 informacji, o ktérej mowa w ust. 1h;

3) wydania decyzji, o ktérej mowa w art. 79b.

2b. Podmiot realizujacy dodatkowe §wiadczenie, o ktorym mowa w art. 64
ust. 1 przekazuje Prezesowi UKE zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 1, zgloszenie
aktualizacyjne, o ktérym mowa w ust. 1d, oraz uzupetnia braki, o ktorych mowa w
ust. 1i, w formie pisemnej lub droga elektroniczng podpisujac to zgloszenie,
zgtoszenie  aktualizacyjne lub  uzupeklienie kwalifikowanym  podpisem

elektronicznym albo podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP.
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2c.  Minister wlasciwy do spraw informatyzacji okre$li, w drodze
rozporzadzenia, wzor zgloszenia, o ktorym mowa w ust. 1, oraz zgloszenia
aktualizacyjnego, o ktorym mowa w ust. 1d, majac na uwadze zapewnienie
sprawnego funkcjonowania rejestru numerdéw wykorzystywanych do $wiadczenia
ustlugi o podwyzszonej oplacie oraz przejrzystos¢ wzoru zgtoszenia.”;
15) po art. 65 dodaje si¢ art. 65a w brzmieniu:

»Art. 65a. Operator, o ktorym mowa w art. 65 ust. 1 pkt 4 umozliwia $wiadczenie
ustugi o podwyzszonej optacie tylko wtedy, gdy jest ona wpisana do rejestru, o ktorym
mowa w art. 65 ust. 2.”;

16) w art. 66 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

,»2. Dostawca publicznie dostepnych ushug telefonicznych $wiadczy swoim
abonentom ustugg informacji o numerach telefonicznych, obejmujaca co najmniej jego
abonentow, z wylaczeniem abonentéw korzystajacych z publicznie dostepnych ushug
telefonicznych $§wiadczonych za pomoca aparatu publicznego lub przez wybranie
numeru dostgpu do sieci dostawcy ustug oraz abonentéw ustug przedptaconych
polegajacych na rozpowszechnianiu lub rozprowadzaniu programoéw telewizyjnych
droga naziemna, kablowg lub satelitarng.”;

17) art. 70 otrzymuje brzmienie:

YArt. 70. W przypadku zmiany miejsca zamieszkania, siedziby lub miejsca
wykonywania dziatalnos$ci, abonent bedacy strong umowy zawartej w formie pisemnej,
elektronicznej lub dokumentowej z dostawca ustug zapewniajacym przytaczenie do
publicznej sieci telekomunikacyjnej operatora, wykorzystujacy przydzielony numer
nalezagcy do planu numeracji krajowej, moze zada¢ przeniesienia przydzielonego
numeru w ramach istniejacej sieci tego samego operatora na obszarze:

1) o tym samym wskazniku obszaru geograficznego - w przypadku numerdéw
geograficznych;

2) catego kraju - w przypadku numerdéw niegeograficznych.”;

18) art. 79b otrzymuje brzmienie:

»Art. 79b. 1. Prezes UKE moze, gdy jest to uzasadnione ochrong uzytkownikow

koncowych przed naduzyciami z wykorzystaniem sieci telekomunikacyjnej, w drodze

decyzji, nakazac:



16—

1) przedsigbiorcy telekomunikacyjnemu zablokowanie dostepu do numeru lub
ushugi oraz natozy¢ obowigzek wstrzymania pobierania optat za polaczenia lub ustugi
zrealizowane po wydaniu tej decyzji;

2) podmiotowi realizujacemu dodatkowe $wiadczenie zaprzestanie $wiadczenia
ushugi;

3) ustugodawcy w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng usuni¢cie wszystkich publicznie dostepnych informacji zawartych w
systemie teleinformatycznym, ktéorym postuguje si¢ ustugodawca, zmierzajacych do
promocji lub reklamy numeru lub ustugi o podwyzszonej optacie.

Decyzji nadaje si¢ rygor natychmiastowej wykonalnosci.

2. Decyzje, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, dotyczace ustug o podwyzszonej
optacie lub numerow wykorzystywanych do §wiadczenia ustug o podwyzszonej oplacie
dorecza sie takze podmiotowi realizujgcemu dodatkowe $wiadczenie.”;

19) w art. 80:
a) ust. 4 1 5 otrzymujg brzmienie:

4. Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych dostarcza
szczegotowy wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych poczawszy od
odpowiednio biezacego okresu rozliczeniowego albo miesigca, w ktérym abonent
ztozyt zadanie, do konca okresu rozliczeniowego albo miesigca, w czasie ktorego
uplywa uzgodniony z abonentem termin zaprzestania dostarczania tego wykazu.

5. Wykaz, o ktérym mowa w ust. 4, dostawca publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych dostarcza:

1) w przypadku abonenta bedacego strong umowy zawartej w formie
pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej - wraz z fakturg wystawiong za okres
rozliczeniowy, ktorego dotyczy ten wykaz;

2) w przypadku ustugi przedptaconej $wiadczonej w ruchomej publicznej
sieci telekomunikacyjnej dla abonenta, ktéory ma przydzielony numer oraz
udostepnit swoje dane, o ktorych mowa w art. 60a ust. 1a - pierwszy wykaz jest
dostarczany abonentowi w terminie 14 dni od dnia ztozenia przez niego zadania, a
kazdy kolejny w terminie do 10 dnia miesiaca kalendarzowego.”,

b) w ust. 6 pkt 1 otrzymuje brzmienie:
,»1) w przypadku abonenta bedgcego strong umowy zawartej w formie pisemnej,

elektronicznej lub dokumentowej z dostawca - okresy rozliczeniowe
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poprzedzajace nie wigcej niz 12 miesigcy okres rozliczeniowy, w ktorym
abonent ztozyt zadanie;”;
20) po art. 80 dodaje si¢ art. 80a w brzmieniu:

,»Art. 80a. 1. Dostawca publicznie dostepnej ustugi telekomunikacyjnej zawiera w
wykazie, o ktorym mowa w art. 80 ust. 1 numer ustugi o podwyzszonej oplacie, z ktorej
abonent skorzystat oraz informacj¢ o stronie podmiotowej BIP UKE, na ktorej jest
zamieszczony rejestr, o ktorym mowa w art. 65 ust. 2.

2. W wykazie, o ktorym mowa w art. 80 ust. 1, dostawca publicznie dostgpnej
ushugi telekomunikacyjnej zawiera rowniez informacj¢ o mozliwosci ztozenia zadania, o
ktorym mowa w art. 64a.”;

21) w art. 107 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»Art. 107. 1. Prawo dochodzenia w postgpowaniu sadowym lub w postgpowaniach,
o ktérych mowa w art. 109, roszczen okreSlonych w ustawie, przysluguje
uzytkownikowi koncowemu po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego.”;

22) w art. 109 w ust. 8 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

,»3) sprawa o to samo roszczenie mi¢dzy tymi samymi stronami jest w toku albo zostata

juz rozpatrzona przez Prezesa UKE, inny wiasciwy podmiot albo sad;”;
23) uchyla si¢ art. 110;
24) w art. 131 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

,»3. Podmiot, ktéry uzyskal przydziat numeracji, jest obowigzany zawiadomi¢ na pismie
abonentow, ktorzy udostepnili adres korespondencyjny, o planowanej zmianie ich
indywidualnych numeréw oraz o ich nowych numerach, co najmniej na 90 dni
przed terminem wprowadzenia zmiany. Abonentom, ktoérzy nie udostepnili adresu
korespondencyjnego, ale udostepnili inne dane, o ktorych mowa w art. 60a ust. 1a,
zawiadomienie dorecza si¢ droga elektroniczng na adres poczty elektronicznej lub
za pomocg podobnego $rodka porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Skrocenie okresu,
o ktorym mowa w zdaniu pierwszym wymaga zgody Prezesa UKE.”;

25) w art. 144b ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. Prezes UKE, w drodze decyzji, na wniosek zainteresowanego podmiotu, moze
zezwoli¢ na czasowe uzywanie urzadzenia radiowego nadawczego lub nadawczo-
odbiorczego w celu przeprowadzenia badan, testow lub eksperymentéw, pod
warunkiem przedstawienia celu oraz harmonogramu prowadzenia tych badan,

testow lub eksperymentow.”;
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26) w art. 161:

a) w ust. 2:

- po pkt 7 kropke zastepuje si¢ srednikiem i dodaje si¢ pkt 8 w brzmieniu:

,»,3) adresu poczty elektronicznej.”,

b) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

,»3. Oprocz danych, o ktoérych mowa w ust. 2, dostawca publicznie dostepnych
ustug telekomunikacyjnych moze, za zgoda uzytkownika bgdacego osobg fizyczna,
przetwarza¢ inne dane tego uzytkownika w zwiagzku ze $wiadczong ustuga, w
szczegb6lnosci numer konta bankowego lub karty platniczej oraz numery telefonow
kontaktowych.”;

27) po art. 176a dodaje si¢ art. 176b w brzmieniu:

,»Art. 176b. Operatorzy ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej wykonuja

zadania okreSlone w art. 2la ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 .

o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2017 r. poz. 209 oraz 1566).”;

28) w art. 185 w ust. 7 dodaje si¢ pkt 6 w brzmieniu:

,0) wykorzystywang na podstawie decyzji, o ktorej mowa w art. 144b wytacznie w celu
przeprowadzenia badan, testow lub eksperymentoéw zwigzanych z wprowadzaniem
nowych technologii.”;

29) w art. 201:

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. Jezeli w wyniku kontroli, o ktérej mowa w art. 199 ust. 1, stwierdzono, ze
podmiot podlegajacy kontroli, zwany dalej ,,podmiotem kontrolowanym”, nie
wypetnia odnoszacych si¢ do niego obowigzkow wynikajacych z przepisow lub
decyzji wydanej przez Prezesa UKE, Prezes UKE:

1) naklada karg, o ktorej mowa w art. 209, w przypadku stwierdzenia naruszen
wskazanych w tym przepisie, niezaleznie od prowadzonego wobec tego
podmiotu postepowania pokontrolnego lub

2) wydaje zalecenia pokontrolne, w ktorych wzywa podmiot kontrolowany do
usuni¢cia nieprawidlowosci lub udzielenia wyjasnien.”,

b) dodaje si¢ ust. 1a w brzmieniu:

,la. Usuniecie nieprawidtowosci lub udzielenie wyjasnien, o ktérych mowa w

ust. 1 pkt 2, powinno nastgpi¢ w terminie wskazanym przez Prezesa UKE, nie
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krétszym niz 30 dni od dnia dorg¢czenia zalecen pokontrolnych podmiotowi

kontrolowanemu.”,

c) ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. W zaleceniach pokontrolnych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, Prezes UKE
moze okresli¢ inny termin udzielenia wyjasnien lub usunigcia nieprawidlowosci.
Termin okreslony w wezwaniu moze by¢ krotszy niz 30 dni jedynie w przypadku,
gdy podmiot kontrolowany, do ktérego odnosi si¢ wezwanie, wyrazit na to zgode
lub naruszenia wskazane w zaleceniach pokontrolnych powtarzaty si¢ w

Lot 9
przesztosci.”,

d) w ust. 3 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

30) w art.

31) w art.

32) w art.

,»3) mnatozy¢ kare, o ktorej mowa w art. 209, chyba ze na podstawie ust. 1 pkt 1
zostalo juz wszczete postgpowanie w sprawie nalozenia kary za
niewypetnienie tych obowigzkow.”;

202 w ust. 1 zdanie wprowadzajace do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

,1. Jezeli w wyniku kontroli, o ktérej mowa w art. 199 ust. 1, Prezes UKE
stwierdzi, ze podmiot kontrolowany narusza natozone na niego obowiazki w
ten sposob, ze powoduje to:”;

206 w ust. 2 pkt 6 otrzymuje brzmienie:

,0) 0 ktorych mowa w art. 13 ust. 2, art. 18 ust. 3, art. 20, art. 22 ust. 1, art. 25d ust.
1, art. 27 ust. 619, art. 30 ust. 5 1 art. 35a ust. 3 ustawy z dnia 7 maja 2010 1. o
wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych”;

209:

w ust. 1:

— uchyla si¢ pkt 1,

— pkt 14a otrzymuje brzmienie:

,»14a) nie wypelnia lub nienalezycie wypelnia obowiazki okreslone w art. 64 - 64b,

- po pkt 14a dodaje si¢ pkt 14aa 1 14ab w brzmieniu:

»l4aa) nie przekazuje w terminie zgloszenia, zgloszenia aktualizacyjnego lub
informacji o terminie zakonczenia $§wiadczenia uslugi o podwyzszonej
oplacie, o ktorych mowa w art. 65,

14ab) umozliwia $wiadczenie ustugi o podwyzszonej oplacie niezgodnie z art.
65a,”;

— pkt 25 otrzymuje brzmienie:



b)

33) w art.
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,»25) nie wypelnia obowigzkdéw uzyskania zgody abonenta lub uzytkownika
koncowego, o ktorych mowa w art. 161, art. 166, art. 169, art. 1721 174,”,

po ust. 1 dodaje si¢ ust. 1' w brzmieniu:

,1'. Prezes UKE, jezeli przemawia za tym charakter lub zakres naruszenia,
moze natozy¢ karg pieni¢zng na podmiot, ktory:

1) nie wypelnia obowigzku udzielania informacji lub dostarczania dokumentéw
przewidzianych ustawg lub ustawg z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu
rozwoju ushug i sieci telekomunikacyjnych lub udziela informacji niepelnych
lub nieprawdziwych lub dostarcza dokumenty zawierajagce informacje
niepetne lub nieprawdziwe;

2) nie wypelnia obowigzkow uzyskania zgody abonenta lub uzytkownika
koncowego, o ktérych mowa w art. 173.”,

ust. la i 2 otrzymuja brzmienie:

»la. Kara, o ktorej mowa w ust. 1 1 11, moze zosta¢ nalozona takze w
przypadku, gdy podmiot zaprzestal naruszania prawa lub naprawitl wyrzadzona
szkode, jezeli Prezes UKE uzna, ze przemawiajg za tym czas trwania, zakres lub
skutki naruszenia.

2. Niezaleznie od kar pienieznych, o ktorych mowa w ust. 1 i 1', Prezes UKE
moze nalozy¢é na kierujacego przedsigbiorstwem telekomunikacyjnym, w
szczegblnosci osobg pelnigcg funkcje kierownicza lub wchodzaca w sktad organu
zarzadzajacego przedsigbiorcy telekomunikacyjnego lub zwigzku takich
przedsiebiorcow, kare pienigzna w wysokosci do 300% jego miesiecznego
wynagrodzenia, naliczanego jak dla celow ekwiwalentu za urlop wypoczynkowy.”;
210 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

LArt. 210. 1. Kary pieniezne, o ktorych mowa w art. 209 ust. 1i 1', naktada Prezes

UKE, w drodze decyzji, w wysokosci do 3% przychodu ukaranego podmiotu,

osiggnigtego w poprzednim roku kalendarzowym. Decyzji o nalozeniu kary pieni¢znej

nie nadaje si¢ rygoru natychmiastowej wykonalnos$ci.”.

Art.

z 2016 r.

2. W ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (Dz. U.

poz. 1829, 1948, 1997 i 2255) w art. 79 w ust. 2 po pkt 6 kropke zastgpuje si¢

srednikiem 1 dodaje si¢ pkt 7 w brzmieniu:
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, 1) kontrola jest przeprowadzana na podstawie przepisOw ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
— Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2016 poz. 1489, 1579, 1823, 1948, 1954 i poz.
2003).”.

Art. 3. W ustawie z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2017
1. poz. 209 oraz 1566) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1) art. 20a otrzymuje brzmienie:

,»20a. Organy wlasciwe w sprawach zarzadzania kryzysowego maja prawo zadania
udzielenia informacji, gromadzenia i przetwarzania danych niezb¢dnych do realizacji
zadan okreslonych w ustawie.”;

2) po art. 20a dodaje si¢ art. 20b w brzmieniu:

,20b. Ministrowie kierujacy dziatami administracji rzagdowej, kierownicy urzedow
centralnych, wojewodowie, starostowie, wojtowie, burmistrzowie, prezydenci miast,
wlasciciele oraz posiadacze samoistni i1 zalezni obiektow, instalacji, urzadzen i uslug
infrastruktury krytycznej sa obowigzani do udzielania dyrektorowi Centrum,
w wyznaczonym terminie, zagdanych przez niego informacji i wyja$nien niezbednych do
realizacji zadan Centrum okre$lonych w ustawie.”;

3) po art. 21 dodaje si¢ art. 21a w brzmieniu:

»Art. 21a. 1. Ministrowie kierujacy dzialami administracji rzagdowej, kierownicy
urzedow centralnych oraz wojewodowie niezwlocznie informujg dyrektora Centrum o
zagrozeniu, ktore moze skutkowa¢ wystgpieniem na wskazanym obszarze sytuacji
kryzysowej oraz o koniecznosci powiadomienia ludnos$ci o zagrozeniu.

2. Wilasciciele oraz posiadacze samoistni 1 zalezni obiektow, instalacji, urzadzen i
ustug infrastruktury krytycznej niezwlocznie informuja dyrektora Centrum oraz
wlasciwe terytorialnie wojewddzkie centrum zarzadzania kryzysowego o zaktoceniu
funkcjonowania tej infrastruktury, ktéra moze skutkowa¢ wystapieniem na wskazanym
obszarze sytuacji kryzysowe;.

3. Operatorzy ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej sg obowigzani do
niezwlocznego nieodptatnego wystania, na zadanie dyrektora Centrum, komunikatu do
wszystkich abonentéw na okreslonym przez Centrum obszarze.

4. Operator ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej jest uprawniony do
przetwarzania danych lokalizacyjnych abonenta na potrzeby wystania komunikatu, o

ktérym mowa w ust. 3.
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5. Rada Ministrow okresli, w drodze rozporzadzenia, sposéb 1 tryb wspdipracy
dyrektora Centrum z operatorami ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej w celu
wykonywania zadan, o ktérych mowa w ust. 3, niezbedne elementy komunikatu, o
ktérym mowa w ust. 3 oraz sposob jego przekazania abonentom.

6. Rada Ministrow wydajac rozporzadzenie, o ktérym mowa w ust. 5, kieruje si¢
koniecznoscig szybkiego i1 sprawnego przekazania komunikatu na obszarze zagrozonym
wystgpieniem sytuacji kryzysowej oraz tatwoscig zrozumienia komunikatu i

zastosowania si¢ do zawartych w nim tresci.”.

Art. 4. W ustawie z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju uslug i sieci
telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1537 1 2003) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
1) w art. 3:

a) ust. 6 otrzymuje brzmienie:

,0. Informacje o podjeciu dziatalnos$ci, o ktorej mowa w ust. 1, oglasza sie w
Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej jednostki samorzadu
terytorialnego 1 w siedzibie tej jednostki oraz przekazuje si¢, w postaci
elektronicznej, Prezesowi Urzgdu Komunikacji Elektronicznej, zwanemu dalej
,Prezesem UKE”. Prezes UKE niezwlocznie oglasza informacj¢ w Biuletynie
Informacji  Publicznej na stronie podmiotowej Urzedu Komunikacji
Elektronicznej.”,

b) po ust. 7 dodaje si¢ ust. 7a — 7¢ w brzmieniu:

»7a. Jezeli dziatalno$¢, o ktorej mowa w ust. 1, polega na §wiadczeniu przez
jednostke samorzadu terytorialnego ustugi dostepu do Internetu przez publicznie
dostgpne punkty dostepu do Internetu bez pobierania optat lub w zamian za optate
nizsza niz cena rynkowa, informacja, o ktoérej mowa w ust. 6, zawiera rowniez
lokalizacje publicznie dostgpnych punktow dostgpu do Internetu oraz wskazanie
obszaru, na ktérym jest §wiadczona ustuga za pomoca tych punktow.

7b. Jezeli:

1) nastgpita zmiana lokalizacji publicznie dostepnych punktéw dostepu do
Internetu lub zmiana obszaru, na ktérym jest §wiadczona ustuga dostgpu do
Internetu przez publicznie dostgpne punkty dostgpu do Internetu bez pobierania

optat lub w zamian za oplate nizsza niz cena rynkowa,
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2) zaprzestano $wiadczenia ustugi dostepu do Internetu przez publicznie
dostgpne punkty dostepu do Internetu bez pobierania optat lub w zamian za optate
nizsza niz cena rynkowa

- jednostka samorzadu terytorialnego informuje o tym Prezesa UKE oraz
aktualizuje informacjg¢, o ktorej mowa w ust. 6, w terminie 14 dni odpowiednio od
dnia wystgpienia zmiany albo zaprzestania §wiadczenia tej ustugi.

7c. Prezes UKE aktualizuje informacje, o ktorej mowa w ust. 6, w odniesieniu
do $wiadczonej ustugi dostepu do Internetu przez publicznie dostgpne punkty
dostgpu do Internetu bez pobierania optat lub w zamian za optat¢ nizsza niz cena
rynkowa, w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji, o ktérej mowa w ust.
7b.”;

2) w art. 6:
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. Dzialalno$¢, o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 3 lit. ¢, w szczegdlnosci
bezplatna ustuga dostepu do Internetu, o ktérej mowa w art. 7, musi by¢
proporcjonalna i niedyskryminujaca.”,

b) uchyla si¢ ust. 2 1 3;
3) wart. 7:
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,1. Ustuga dostepu do Internetu moze by¢ §wiadczona bez pobierania optat
lub w zamian za oplate nizsza niz cena rynkowa, po spelnieniu wymagan, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 21 5 oraz art. 6 ust. 1.”,

b) po ust. 1 dodaje si¢ ust. 1a i Ib w brzmieniu:

»la. Jednostka samorzadu terytorialnego moze swiadczy¢ ustuge dostepu do
Internetu przez publicznie dostgpne punkty dostgpu do Internetu bez pobierania
optat lub w zamian za optat¢ nizsza niz cena rynkowa wylacznie w miejscach
publicznych. Przeptywnos$¢ tacza dla tej ustugi nie moze by¢ nizsza niz okreslona
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie ust. 1b.

1b. Minister wlasciwy do spraw informatyzacji okresli, w drodze
rozporzadzenia, minimalng przeplywnos$¢ facza dla $wiadczonej przez jednostki
samorzadu terytorialnego ustugi dostgpu do Internetu przez publicznie dostepne

punkty dostepu do Internetu bez pobierania optat lub w zamian za optate nizsza niz
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cena rynkowa, uwzgledniajac interes uzytkownikow koncowych w zakresie

efektywnego korzystania z ustugi dostepu do Internetu w miejscach publicznych.”,
¢) uchyla si¢ ust. 2 — 5.

Art. 5. W ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2016 r. poz.
1113, 1250, 1823 1 1948) wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:
1) art. 94 otrzymuje brzmienie:

,Art. 94, Prawo dochodzenia roszczen okreslone w ustawie w zakresie
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi powszechnej w postepowaniu
sgdowym lub w postgpowaniu w sprawie pozasagdowego rozwigzywania Sporow
konsumenckich przystuguje nadawcy albo adresatowi po wyczerpaniu drogi
postgpowania reklamacyjnego.”;

2) w art. 95 w ust. 8 pkt 3 otrzymuje brzmienie:
,»3) prawa o to samo roszczenie miedzy tymi samymi stronami jest w toku albo zostata
juz rozpatrzona przez Prezesa UKE, inny wiasciwy podmiot albo sad;”;

3) uchyla si¢ art. 96.

Art. 6. 1. Wnioski o rozpatrzenie sporu przez stale polubowne sady konsumenckie, o
ktérych mowa w art. 110 ustawy zmienianej w art. 1 niniejszej ustawy, ktére wptynety przed
dniem ogloszenia niniejszej ustawy rozpatruje si¢ w terminie 3 miesiecy od dnia ogloszenia
ustawy.

2. Wnioski o rozpatrzenie sporu, ktore wptyna do statych polubownych sadow
konsumenckich od dnia ogloszenia niniejszej ustawy pozostawia si¢ bez rozpatrzenia, o czym

informuje si¢ wnioskodawcow.

3. Umowy zawarte przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z organizacjami
pozarzadowymi reprezentujgcymi konsumentow, przedsigbiorcow telekomunikacyjnych lub
operatorow pocztowych bedace podstawa do utworzenia statych polubownych sadow

konsumenckich wygasaja w terminie 3 miesi¢cy od dnia ogloszenia niniejszej ustawy.

4. Akta dotyczace sporow rozpatrywanych przez stale polubowne sady konsumenckie

archiwizuje 1 przechowuje Prezes Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

Art. 7. Do dnia 1 stycznia 2019 r. dostawca publicznie dostepnej ushugi
telekomunikacyjnej moze realizowa¢ obowiazki, o ktorych mowa w art. 64 ust. 5 pkt 1 lub

pkt 2 ustawy o ktorej mowa w art. 1, w brzmieniu nadanym niniejsza ustawg poprzez
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natychmiastowe poinformowanie abonenta o fakcie przekroczenia progu kwotowego i
zablokowanie mozliwosci wykonywania polaczen na numery ustug o podwyzszonej optacie i
odbierania polaczen z takich numerdéw, chyba ze polaczenia te nie bgda powodowatly
obowigzku zaplaty po stronie abonenta, po przekroczeniu progu kwotowego, o ktorym mowa
w art. 64 ust. 5 lub 5a tej ustawy, z zastrzezeniem, ze abonent nie moze zosta¢ obcigzony
oplatag wyzsza niz wynikajaca z okreslonego przez niego progu kwotowego, zgodnie z art. 64

ust. 5 ustawy o ktorej mowa w art. 1, w brzmieniu nadanym niniejszg ustawg.

Art. 8. 1. Podmiot realizujacy dodatkowe §wiadczenie, o ktorym mowa w art. 64 ust. 1
ustawy zmienianej w art. 1, w terminie 60 dni od dnia wejscia w Zycie niniejszej ustawy, jest
obowigzany uzupehi¢ przekazane przed dniem wej$cia w Zycie niniejszej ustawy informacje,
o ktorych mowa w art. 65 ust. 1 ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu nadanym niniejsza
ustawg, przekazujac Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej kompletne zgtoszenie, o
ktorym mowa w tym przepisie. Zgloszenie przekazuje si¢ zgodnie ze wzorem zgloszenia
okreslonym w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 65 ust. 2¢ ustawy
zmienianej w art. 1 w formie pisemnej lub drogg -elektroniczng, podpisujac je
kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem potwierdzonym profilem
zaufanym ePUAP. Prezes UKE, w terminie 30 dni roboczych od dnia otrzymania
kompletnego zgloszenia, uzupelnia wpis do rejestru numeréw wykorzystywanych do
swiadczenia ustugi o podwyzszonej optacie.

2. Po bezskutecznym uplywie terminu, o ktorym mowa w ust. 1, Prezes Urzedu
Komunikacji Elektronicznej wykresla z rejestru, o ktorym mowa w art. 65 ust. 2 ustawy
zmienianej w art. 1 w brzmieniu nadanym niniejsza ustawa, informacje dotyczace danej
ustugi o podwyzszonej oplacie.

3. W przypadku przekazania niekompletnego zgloszenia stosuje si¢ przepisy art. 65 ust.

lii 1j ustawy zmienianej w art. 1, w brzmieniu nadanym niniejszg ustawg.

Art. 9. 1. Postgpowania wszczete na podstawie art. 7 ustawy zmienianej w art. 4, 1
niezakonczone przed dniem wejscia w Zycie niniejszej ustawy, umarza si¢.

2. Jednostki samorzadu terytorialnego moga $wiadczy¢ ustugi dostgpu do Internetu
przez publicznie dostgpne punkty dostepu do Internetu bez pobierania optat lub w zamian za
optate nizsza niz cena rynkowa w zakresie i na warunkach okreslonych w decyzjach
wydanych na podstawie art. 7 wust. 1 ustawy zmienianej w art. 4, w brzmieniu

dotychczasowym, przez okres 3 lat od dnia wej$cia w Zycie niniejszej ustawy.
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3. Decyzje wydane na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy zmienianej w art. 4, w brzmieniu
dotychczasowym, wygasaja z mocy prawa po uplywie 3 lat od dnia wejScia w zycie niniejszej

ustawy.

Art. 10. Do postgpowan wszczetych i niezakonczonych przed dniem wejscia w Zycie
niniejszej ustawy dotyczacych wydania decyzji, o ktérych mowa art. 28-30 ustawy

zmienianej w art. 1, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

Art. 11. Do postgpowan wszczetych i niezakonczonych przed dniem wejscia w Zycie
niniejszej ustawy, dotyczacych natozenia przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej
kary pieni¢znej za naruszenia, o ktorych mowa w art. 209 ust. 1 pkt 1 lub 25 ustawy

zmienianej w art. 1, w brzmieniu dotychczasowym, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

Art. 12. Do rocznych sprawozdan finansowych, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1 pkt 1
ustawy zmienianej w art. 1 oraz danych dotyczacych rodzaju i zakresu wykonywanej
dziatalnosci telekomunikacyjnej oraz sprzedazy wielkosci ustug telekomunikacyjnych, o
ktérych mowa w art. 7 ust. 1 pkt 2 oraz art. 7 ust. 2 tej ustawy sktadanych za rok 2017 stosuje

si¢ przepisy dotychczasowe.

Art. 13. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 7 ust. 3
ustawy, o ktorej mowa w art. 1, zachowuja moc do czasu wydania nowych przepisow
wykonawczych na podstawie art. 7 ust. 2 ustawy, o ktorej mowa w art. 1, w brzmieniu

nadanym niniejszg ustawa.

Art. 14. Znosi si¢ stale polubowne sady konsumenckie przy Prezesie Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, o ktérych mowa w art. 110 ustawy zmienianej w art. 1 niniejszej

ustawy.
Art. 15. Ustawa wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2018 r., z wyjatkiem:

1) art. 1 pkt 3 lit. ¢ tiret drugie, art. 1 pkt 151 21-23, art. 5 1 14, ktére wchodzg w zycie

po uptywie 3 miesigcy od dnia ogloszenia ustawy;
2) art. 419, ktore wchodza w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogloszenia ustawy;

3) art. 6, ktory wchodzi z dniem ogloszenia ustawy.
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Za zgodno$¢ pod wzgledem pranym, legislacyjnym i redakcyjnym:
- Agnieszka Krauzowicz

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego

w Ministerstwie Cyfryzacji

/podpisano elektronicznie/



