Osrodek

Interwencji
Kryzysowej

| Poradnictwa

MYSLENICKI MODEL INTERWENCJI | jak organizowaé
KRYZYSOWEJ interwencje kryzysowa?

DYREKTOR OIKIP MYSLENICE
SYLWIA MICHALEC-JEKOT




DEFINICJE KRYZYSU

Caplan:

»,Ludzie znajdujq sie w stanie kryzysu, kiedy napotykajq przeszkode
w osiqgnieciu waznych celow zyciowych — przeszkode, ktora w tym czasie
jest nie do pokonania za pomocq zwyczajnych metod rozwiqzywania
problemow.

Powodugje to stan dezorganizacji i zamieszania, w ktorym podejmowane sq
liczne proby nieudanych rozwiqzan.

Kryzys jest wynikiem trudnosci w osiagnieciu celow
zyciowych, przeszkod, ktore wydajq sie nie do
pokonania na drodze zwyczajnych wyborow
i zachowan”



PRAWO A INTERWENCJA KRYZYSOWA
[USTAWA O POMOCY SPOLECZNEJ ART. 47]

Interwencja kryzysowa stanowi zespol interdyscyplinarnych dziatan
podejmowanych na rzecz osob i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem
interwencji kryzysowej jest przywrocenie rownowagi psychicznej i
umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie
przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospoteczne;.

Interwencja kryzysowa obejmuje si¢ osoby i1 rodziny bez wzgledu na
posiadany dochod.

W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowe;j
specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb -
poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych -
schronienia do 3 miesiecy.



PRAWO A INTERWENCJA KRYZYSOWA
[OBOWIAZUJACE REGULACJE PRAWNE]

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o(soomocy S oleczneﬂ'l( Dz. U. z 2004r. Nr 64, poz. 593 z pozn.
zm.)- tekst jednolity z 17.czerwca 2008 roku FDZ. U. Nr 115 poz. 728

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych ( tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr
47 poz.278.),

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego ( tekst jedn. Dz. U. z
1994r. Nr 111 poz. 535 z pozn. zm.),

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu 6)rzemocy w rodzinie ( Dz.U. Nr 180, poz.
1493 z poz. zmianami) test jednolity z 1 sierpnia 2010 r (Dz. U. Nr 125 poz. 842

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
Eyzemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych w tych osrodkach, szczegolnych

ierunkow prowadzenia oddzialywan quekcyjno—edukacyjna/qh wobec osob stosujacych .

rzemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osob f)rowadzacych oddzialywania korekcyjno-edukacyjne |

z.U. Nr 50 poz. 259 z dnia 8 marca 2011 r.)

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o Wg/chowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (Dz.U. z 2002r. Nr 147, poz.230 z p6zn.zm.);- test jednolity z 28.marca 2007 r. (
D.U.Nr 70 poz. 473)



OSRODEK INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ I PORADNICTWA
W MYSLENICACH

=005 roku @) s,

1 wsparcia i

W rozwigzywaniu B
problemow zyciowych i)

UDZIELA POMOCY | WSPARCIA
W ROZWIAZYWANIU PROBLEMOW ZYCIOWYCH.

POMAGA:

NOWA LOKALIZACJA
vl. Kazimierza Wielkiego 5 (parter) MYSLENICE
tel. 12271 04 29 kom. 510 13 23 96

ZAPRASZAMY



RYS HISTORYCZNY

2005 r. utworzenie komorki OIKiP
przy PCPR

%2013 r. powolanie samodzielne;j
jednostki samorzadowej. Uchwale o
usamodzielnieniu podjeta Rada
Powiatu Myslenickiego na posiedzeniu
w dniu 28 grudnia 2012 roku.

2017 r. Realizacja czteroletniego
Projektu (Finansowanie RPO
Malopolska) Interwencja Kryzysowa
w MysSlenicach. Nadzieja - Pomoc -
Zmiana Cala Dobe




POWIAT MYSLENICKI

=
FEOWIAT
MYSLENICKI

ZIEMIA W DOBRYM KLIMACIE

DANE DOTYCZACE LICZBY
LUDNOSCI POWIATU
MYSLENICKIEGO

(stan na dzien 31 grudnia 2017 roku)

OGOLEM LICZBA LUDNOSCI
POWIATU MYSLENICKIEGO:
126.339

w tym - miasto : 31.454
obszar wiejski : 94.945



% . Osrodek Interwencji i
A Kryzysowej i Poradnictwa

Powiat Myslenicki - Osrodek Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa w Myslenicach realizuje
projekt dofinansowany z Funduszy Europejskich.

Tytut projektu: Interwencja Kryzysowa w Myslenicach. Nadzieja-Pomoc-Zmiana Calg Dobe

Celem projektu jest udzielanie catodobowego, kompleksowego wsparcia osobom i rodzinom
doswiadczajgcym kryzyséw psychologicznych z terenu powiatu myslenickiego poprzez wsparcie
dziatalnosci O$rodka Interwencji Kryzysowej.

Dofinansowanie Projektu z UE: 2 390 476,222}

Fundusze

Europeskie N\ MALOPOLSKA  Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny
Program Regionalny




DANE LICZBOWE

Budzet: 2 812 324, 97 zt (w tym 7,30% wklad wlasny Powiatu w kwocie: 205 380 zl)

Pracownicy wykorzystuja w swojej pracy 2 siedziby i mieszkanie interwencyjne

Liczba etatow: 1 dyrektor, 1/2 ksiegowa, 1kadrowa, 12 interwencyjne (w tym 2
pracownicy niepelnosprawni — osoba niewidoma oraz nieslyszaca)

Wolontariusze (specjalisci przygotowani do w/w pracy), Stazysci
Psycholog Terapeuta

Prawnik

Mediator

Lekarz psychiatra

Psycholog konsultant (superwizor)



DANE LICZBOWE

Na realizacje zadan OIKiP mial przeznaczona w roku 2017 kwote
853.057 zi, z czego:

Podstawowe dzialania 268.483 zt — srodki wlasne powiatu

Projekt ,Interwencja Kryzysowa w Myslenicach. Nadzieja-Pomoc
-Zmiana Cala Dobe” — 503.039 zt

Program Korekcyjno —-Edukacyjny - 30.035 zl

V Akademia Prometeusza Srodki z MRPiPS - 41.200 zt, srodki
wlasne powiatu - 10.300 zt



DANE LICZBOWE

Na realizacje zadan OIKiP ma przeznaczona w roku 2018 kwote
1.085.008 zt, z czego:

Podstawowe dzialania 283.706 zt - Srodki wlasne powiatu

Projekt ,Interwencja Kryzysowa w Myslenicach. Nadzieja-Pomoc
—Zmiana Cala Dobe” — 703.682 zt (w tym: 51.333 - udzial wlasny
powiatu, 54.137- Budzet Panstwa, 598.212 — RPO)

Program Korekcyjno —Edukacyjny - 20.120 zt (budzet panstwa)
VI Akademia Prometeusza Srodki z MRPiPS - 77.500
(w tym 62.000 zi-MRPiPS, 15.500-wktad wtasny powiatu)



DZIALANIA
ADMINISTRACYJNE

OIKiP jako jednostka samorzadowa posiada:

W peilni opracowana oraz aktualizowana dokumentacje konieczna
do prawidtowego funkcjonowania jednostki (statut, regulamin,
kontrola zarzadcza etc.).

yLowiatowy Program Przeciwdziatlania Przemocy w Rodzinie i
Ochrony Ofiar Przemocy na lata 2013 - 2020”. Program w peini
odpowiada na potrzeby mieszkancow powiatu i przygotowany jest
zgodnie z obowiazujacymi procedurami i ustawodawstwem



OIKIP W PROCESIE
SPOLECZNYM

Do roku 2016 przeprowadzano ok. rocznie 4 tys. interwencji rocznie

Zmienial sie profil klienta: od bezradnego klienta pomocy spotecznej do

wydolnego spolecznie, swiadomego swojego kryzysu (dane statystyczne lata
2005-2016)

Obecnie na dzien 31 grudnia 2017 r. 16 256 interwencji (osob 508)w tym
min.

Ofiar przemocy w rodzinie : 696 (osob 87),
Sprawcow Przemocy w rodzinie: 120 (osob 15),
Trudnosci w zwiazku:448 (osob 56),
Problemy wychowawcze: 808 (osob 101),
Kryzysy w rodzinie: 1248 (osob156)



OIKIP W PROCESIE
SPOLECZNYM

[-III kwartat 2018 roku
13920 interwencji (osob 435)w tym min.
Ofiar przemocy w rodzinie : 384 (osob 48),
Sprawcow Przemocy w rodzinie: 48 (osob 6),
Trudnosci w zwigzku: 352 (osoby 44),
Problemy wychowawcze: 736 (osoby 92),
Kryzysy w rodzinie: 1248 (osob 156)



UMACNIANIE ROLI INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ W POWIECIE

Dzialania interwencyjne stacjonarne: calodobowa interwencja
kryzysowa (telefoniczna, online, dzialania interwencyjne w terenie)

Mieszkanie interwencyjne

Dziatania pre i post interwencyjne: grupy psychoedukacyjne i grupy
wsparcia dla roznych grup wiekowych i1 problemowych, mediacje,
porady prawne, psychiatra, terapia krotkoterminowa.



YPROMETEUSZ

NADZIEJA - POMOC - /\/IIA\A

WYBRANE DZIALANIA
PROFILAKTYCZNE

Warsztaty komunikacji dla Rodzicow.
Warsztaty dla Par.

Warsztaty dla Dzieci 1 Mlodziezy.
Warsztaty dla Seniorow.

Warsztaty dla osob dotknietych przemoca.
Wspolpraca ze Szpitalem Powiatowym.
Warsztaty dla rodzin.

Warsztaty dla osob niestyszacych.

Rozwoj Internetowej Platformy Pomocowej

Realizacja Programow Telewizyjnych.



REALIZACJA PROGRAMU KOREKCYJNO-
EDUKACYJNEGO DLA OSOB STOSUJACYCH
PRZEMOC W RODZINIE

Osrodek Interwencji
Kryzysowej i Poradniciwa

GRUPA
W powiecie realizowany jest KOREKCYJNO - EDUKACYJNA
Program Korekcyjno-Edukacyjny DLA'GSOB STOSULAGYCH
] : PRZEMOC W RODZINIE
dla osob stosujacych przemoc
Program prowadzony jest przez s e

- aby budowac dobre relacje z bliskimi

certyfikowanych trenerow

- pozwalaja dostrzegac btedy w kontakcie z rodzina

kWOta dOtaCJl z MUW w I‘Oku - ucza powstrzymywania si¢ od agresywnych

zachowan, panowania nad ztoscia,

2 O 1 7 W S/ l’lOSi 2 O . 1 2 O Zl ::glz(?azd;;?;:kor:)ﬂz[::iigfyiv::':btifudnos'ci bez przemocy

- pomagaja rozumie¢ wiasna sytuacje
- buduja motywacje do korzystania z pomocy
Osrodek Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa
ul. Kazimierza Wielkie go 5

Myslenice

510132 396 / 506 318 838 / 12 271 0429



W RAMACH DZIALAN POWIATOWYCH
REALIZOWANE SA:

e _

Catodobowy OIKiP wraz

z mieszkaniem interwencyjnym

Dziatania profilaktyczne

N

b
Program Korekcyjno — Edukacyjny dla
0sOb stosujacych przemoc w rodzinie

<




OSRODEK INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ I PORADNICTWA

- Stluzy promociji
dziatan Powiatu w spolecznosci

- Myslenickiego w lokalne;j

wielu obszarach:

w wojewodztwie

w Srodowisku : za granica
w kraju )
naukowym (SDM 2016)



TWORZENIE SIECI WSPARCIA
SPOLECZNEGO

“*Miedzyinstytucjonalne;j

) Stuzby
Wsp(')lpracy shuzb \ Ratunkowe Osrodek Interwencji

k . i Poradnictwa w

na rzecz skutecznej pomocy " Myélenicach
mieszkancom Powiatu
przezywajacym roznego typu . 7
qdy
kryzysy Policja




DZIALANIA W RAMACH
TWORZENIA SIECI WSPARCIA

Spotkania Eksperckie dla:
* Pracownikow Stuzb

Pomocowych
*Shuzby Zdrowia

*Duchownych

*Sadu




Zaangazowanie w
proces spoleczny

Osrodek jest cenionym partnerem w
Wojewodztwie Matopolskim m.in.
wspotpracuje z PFRON, NGO-sami

Dyrektor OIKiP Myslenice jest czlonkiem

Zespohu Monitorujacego
ds. Przeciwdzialania  Przemocy przy
MRPIPS

Osrodek wspolpracuje z Instytutem
Psychologii Stosowanej UJd 1 Wydzialem
Nauk o Rodzinie UPJPII. Jest cenionym
partnerem dla uczelni przygotowujacym
praktykantow, zasS jego pracownicy sa
merytorycznie przygotowani do swoje€j
pracy uczac warsztatu interwencyjnego
takze studentow



OSRODEK INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ | PORADNICTWA
W MYSLENICACH
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APROMETEUS

Dylematy mamy i taty czyli o tym jak radzi¢
sobie z kryzysami zwigzanymi z 4
wychowywaniem dzieci. ﬁ -

ROZWOJ PLATFORMY | Fromsiasi menende
POMOCOWEUJ | suiadomos spotecana
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APLIKACJA
RODZINA WOLNOSCI
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ROZWOJ WSPOLPRACY
' Z TELEWIZJA REGIONALNA I
REGIONALNYM RADIEM

www.myslenice-itv.pl

GOSCIEM PROGRAMU BEDZIE Mys' I e nice s
OSOBA NIEWIDOMA = TELEWIZJA POWIATOWA A 4=
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E www.l(MY.pl









OSRODEK INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ I PORADNICTWA
W MYSLENICACH

' 2011r. wyroznienie w malopolskim konkursie na najlepsze dziatanie
interdyscyplinarne prowadzone w ramach projektu ,Przeciw przemocy.
- Budowanie lokalnych koalicji — interwencje w przemocy domowej”

2012 r. laureat Konkursu ,Przeciw przemocy” na najlepsze dzialania
interdyscyplinarne prowadzone na rzecz przeciwdziatlania przemocy
~w rodzinie

Ve
/

2013 r. tytul ,Samorzadowy Lider Zarzadzania - ushugi spoteczne”




OSRODEK INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ I PORADNICTWA
W MYSLENICACH

Vi

Sierpien 2016 r.
»,Telefoniczna interwencja kryzysowa w ramach Swiatowych
Dni Mlodziezy”

21 wrzesnia 2016 r. Sejm RP.

- »ROLA, ZNACZENIE I PERSPEKTYWY ROZWOJU INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ W PRZESTRZENI SPOLECZNEJ”

Konferencja pod patronatem Marszalka Ryszarda Terleckiego




OSRODEK INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ I PORADNICTWA
W MYSLENICACH

y
/

22 Czerwca 2017
Uniwersytet Jagiellonski, Instytut Psychologii Stosowanej
Seminarium poswiecone rozwojowi interwencji kryzysowej

27 wrzeSnia 2017 r. Sejm RP.
Spotkanie z Minister Rodziny Pracy i Polityki Spolecznej
Elzbieta Rafalska
nt. ,,Dalszych perspektyw rozwoju
interwencji kryzysowej”



OSRODEK INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ I PORADNICTWA
W MYSLENICACH

12 grudnia 2017 r.
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spolecznej
Ogolnopolska Konferencja pt.
s,nstytucja na rzecz przeciwdziatania przemocy”

wystapienie: OSrodki interwencji kryzysowej jako instytucje
Swiadczace pomoc osobom w sytuacjach kryzysowych.
W oparciu o doswiadczenia Osrodka Interwencji Kryzysowej i

Poradnictwa w MysSlenicach
woj. malopolskie



POTRZEBY INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ W POLSCE

Uregulowanie stanu prawnego w obszarze interwencji kryzysowe;.
W tym opracowanie aktow wykonawczych do ustawy w obszarach:
- Procedur interwencyjnych,

- Standarow OIK,

- Struktury i1 Organizacji Interwencji Kryzysowej, Zawodu Interwenta
Kryzysowego,

Wspotdzialania z innymi organami
administracji publicznej, stuzbami i instytucjami;

- Sposob Finansowania ( administracja rzadowa i samorzadowa,
fundusze unijne, fundusze celowe)



POWIAT MYSLENICKI

Starostwo Powiatowe
w Myslenicach

"g.; 32-400 Myslenice,
ul. Mikotaja Reja 13

PONILIAT tel. (012) 272 04 56
MYSLENLLRL fax (012) 272 12 14

www.myslenicki.pl



DZIEKUJE ZA UWAGE



