Nowoczesny urzad
- zarzadzanie zgodnoscia
i ryzykiem prawnym
w starostwach
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Dynamika zmian w prawie

2021
Zarzadzanie ryzykiem prawnym jest najtrudniejszym

elementem kontroli zarzgdczej:

Liczba zmian,
© Ponad 1.000 aktéw prawnych dot. POWIATOW ulegto ktore weszfy w zycie
modyfikacji lub uchyleniu tylko w 2021 r.!

Liczba ogtoszonych
tekstow jednolitych

© Duia liczba zmian w prawie, np.:
Liczba nowych aktow,

ktore weszty w zycie

Ustawa Ustawa
_ Centralny ,
o doreczeniach . , o ochronie
, rejestr umoéw .,
elektronicznych sygnalistow Liczba ogtoszonych aktow

*Stan na 31.V.2022r.
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Z czym mierzg sie samorzady?

,Batagan interpretacyjny” z tytutu
tarcz antykryzysowych
(wg pracownikow JST)

,Ciggle stgpanie po cienkim lodzie”
i rosnaca rola zarzadzania ryzykiem

Chaos organizacyjny i zaktdcenia @ Rosnjca liczba dokumentow ,

o i . . . . V' wewnetrznych, jakie trzeba aktualizowac¢
A ciggtosci dziatania urzedow

Rosngca rola zarzadzania ryzykiem

Trzeba wiedzie¢, jakie s aktualne zagrozenia na DZIS = czy istnieje ryzyko utraty ciagto$ci dziatania starostwa.

Stad niezbedne jest stworzenie planu ciggtosci dziatania, aby zabezpieczyc sie przed skutkami sytuacji kryzysowych czy wykaza¢ odpowiednie
planowanie i zarzadzanie w razie kontroli.
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I Z jakimi jeszcze wyzwaniami mierzg sie samorzady?

1. Zmiana podejscia do stanowienia prawa — przepisy nie wskazujg wprost, co nalezy zrobic¢ tylko wyznaczajg ogdlne zasady postepowania.

2. Sytuacje kryzysowe uderzaja w fundamenty, dzieki ktdrym urzedy realizujg swoje zadania jak:

Ludzie

Jak wdrozy¢ nagte przepisy COVID-owe,
gdy 60% pracownikow jest na zwolnieniu,
a zastepujaceje osoby nie majg czasu na
wdrozenie czy przekwalifikowanie?

Nie pomaga tez brak e-kompetencji czesci
personelu niezbednych do pracy zdalne;j.

{:c? Procesy

Analogowy sposdéb pracy juz sie nie sprawdza.
Rewolucja online i szybkie wdrozenie nowych
proceséw to koniecznosé.

Zeby w przysztosci nie ,gasi¢ pozaréw” potrzebny
jest system zarzadzania ryzykiem i planowanie
antykryzysowe.

Infrastruktura
é‘:l,]"l;é i zasoby

technologiczne

Z procesami Scisle powigzana jest
technologia: odpowiednie programy, systemy,
bazy danych i kompetencje pracownikow.

Pandemia pokazata niestety, ze réznie z tym
bywa.

WNIOSEK:

Bez rewolucji w pracy
samorzadow i cyfryzacji
oraz wdrozenia
catosciowego systemu
zarzadzania ryzykiem,
w tym ryzykiem
prawnym, urzedy nie
beda w stanie
dostosowac sie do
nowego $wiata po
epidemii.

3. Odpowiedzialnos¢ za decyzje — czesto brakuje wyktadni nowych przepiséw (sady czy organy administracyjne nie zdgzyty sie do

nich odniesc). A to kolejny czynnik ryzyka.
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Wyzwan i problemow jest sporo — jak mozna wzmocni¢ fundamenty dziatalnosci urzedéw?

&

oy

W obszarze kadrowym pomocne beda:

Szkolenia merytoryczne z
doswiadczonymi ekspertami.

Jasny podziat obowigzkow

Dostep do dokumentéw online. ] o ) )
i lepsza komunikacja z pracownikami.

W kwestii optymalizacji proceséw warto pamietac o:

Cyfryzacji i umozliwieniu Koniecznosci dokumentowania Pracy na aktualnych
pracy zdalnej. dochowania nalezytej starannosci. dokumentach wewnetrznych.

W obszarze technologii nalezy pamieta¢ m.in. o:

Automatyzacji rutynowych, Przeszkoleniu pracownikow Wdrozeniu jednolitego systemu
ale czasochtonnych czynnosci. z e-kompetenciji. do zarzgdzania ryzykiem.

Odpowiednie systemy informatyczne i przeszkoleni pracownicy pozwalajg efektywniej dziatac i oszczedzac srodki.
Stad jest coraz szersze zainteresowanie nowoczesnymi metodami zarzgdzania ze strony urzedow.
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Wyzwan i problemow jest sporo — co jeszcze moze pomoc?

Wsparcie technologii w zakresie:

Zarzadzania ryzykiem Wczesnego ostrzegania Monitoringu zgodnosci
i monitoringu zgodnosci A o zmianach w prawie & regulacji wewnetrznych
i doradztwo ekspertow z prawem i aktualnosci

z prawem
dokumentacji
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Innowacyjny system dla samorzadow

a Wolters Kluwer

Wsparcie w 3 kluczowych obszarach

LEX Kontrola
Zarzadcza

Zarzadzanie
ryzykiem i monitoring
zgodnosci z prawem

LEX Kontrola Zarzadcza

AN

LEX
Administracja

Wczesne
ostrzeganie o zmianach
w prawie i doradztwo
ekspertow

LEX Administracja

[keX

LEX Baza
Dokumentow

Monitoring
zgodnosci regulacji
wewnetrznych
z prawem i aktualnosci
dokumentac;ji

LEX Baza Dokumentow



LEX Administracja - serwis dla catego urzedu

Precyzyjne dopasowanie do potrzeb wydziatow urzedu

USLUGI : L. . :
- co unikalnego wyrdéznia LEX Administracja

Zamodwienia
Publiczne Ksiegowosc

w Administracji
/Finanse

oA Akademia
Samorzadowca

Zadawanie pytan e-mailem

X (wersje Optimum i Premium) Budownictwo
D«
111
e U —
Zamoéw wzér dla urzedu | Obywatele DLA CALEGO
. . . . . Oswiata
(wersje Optimum i Premium) URZEDU  ». o

Administracji

Kadry/HR

4 infolinie merytoryczne
(wersja Premium)

) Ochrona Ochrona
Srodowiska Zdrowia

3@ Wolters Kluwer

NARZEDZIA

L
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Zegar Legislacyjny

Linie Orzecznicze

Alerty
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LEX Kontrola Zarzadcza | Zarzadzanie ryzykiem i monitoring zgodnosci z prawem

LEX Kontrola Zarzadcza to unikalne oprogramowanie wspierajgce urzedy w wykonywaniu ustawowego
obowigzku* prowadzenia kontroli zarzgdczej, ktére powstato we wspétpracy z samorzadami.

5 kluczowych procesow kontroli zarzadcze;:

©000

Monitoring

Przygotowanie 2e0dnodci 2 brawem Zarzadzanie Samoocena Dokumentowanie
planu . & ;i P . ryzykiem i komunikacja dziatan w zakresie

. . . i procedurami wewnetrznymi . .
dziatalnosci kontroli zarzadczej

*Art. 68 ust. o finansach publicznych
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LEX Baza Dokumentow | Monitoring zgodnosci regulacji wewnetrznych z prawem i aktualnosci dokumentacji

LEX Baza Dokumentow to nowoczesne i tatwe w obstudze oprogramowanie,
dzieki ktéremu uzytkownik tworzy uporzadkowana baze wewnetrznych dokumentéw prawnych
(m.in. procedur, regulamindw, uméw, petnomocnictw) i monitoruje ich aktualnosc.

Dzieki LEX Baza Dokumentow uzytkownik zyskuje:

Mt

Petng kontrole Porzadek i tatwe Bezpieczenstwo Biezacy monitoring Zgodnosé z ustawq
nad aktualncféciq odnajdywanie i poufnos$é danych aktualnosci dokumentéw o dostepnosci
dokumentéw dokumentéw cyfrowej
(WCAG 2.1)
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Zintegrowany pakiet oprogramowania dla samorzadow - dlaczego warto?

Teraz otrzymujesz jedno zintegrowane srodowisko pracy zdalnej, dzieki ktdremu Twoj urzad zyska:

2 ©© 0 o

Petny obraz Bezpieczenstwo Skuteczny nadzér Sprawna Standaryzacje zarzadzania
sytuacji prawne nad ryzykami kontrole zarzadczg dokumentacjg

’
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.i'@ Wolters Kluwer

Dziekuje za uwage

Izabela Kowalko
tel.: +48 728 323 602
e-mail: 1zabela.Kowalko@wolterskluwer.com

Wolters Kluwer Polska dla samorzadow

LEX Kontrola Zarzadcza

www.produkty.LEX.pl/kontrola-zarzadcza

LEX Administracja

www.produkty.LEX.pl/administracja

LEX Baza Dokumentow

www.produkty.LEX.pl/baza-dokumentow



