Uzasadnienie

Wdrozenie nowego sposobu prowadzenia korespondencji — tj. e-Doreczen, o ktorych mowa w ustawie
o doreczeniach elektronicznych — jest duzym przedsiewzieciem technicznym, ale przede wszystkim
organizacyjnym, szczegdlnie dla podmiotéw publicznych. Termin wejscia w zycie obowigzku
stosowania e-Dorgczen byt wielokrotnie przesuwany. W 2023 r. zostal wskazany na 10.12 nastepnie
przesunicty na 30.12 ze wzgledu na niewystarczajaca gotowos¢ po stronie podmiotéw publicznych —
wniosek o zatozenie adresu do dorgeczen ztozyto 25 % podmiotéw publicznych. Ostatecznie termin ten
zostal przetozony na najpdzniej 1.01.2025 r.

Nalezy wziag¢ pod uwage, Ze termin wejscie w zycie obowigzku stosowania e-Doreczen, o ktorym mowa
w art. 155 ust 10 ustaw o dorgczeniach elektronicznych (dalej uode) wiazg si¢ roéwniez
z obowigzywaniem nowych przepisow Kodeksu Postepowania Administracyjnego (dalej KPA),
nadanych ustawa o dorgczeniach elektronicznych. Zgodnie z brzmieniem KPA obowiazujacym od
terminu wskazanego w art. 155 ust 10 uode, korespondencja musi by¢ kierowana przez podmioty
publiczne na adres do doreczen (art. 39 KPA). Dopiero po spetnieniu warunkéw okreslonych w KPA
korespondencja moze by¢ kierowana w inny sposob. Jest to znaczna réznica w pordwnaniu do
dotychczasowego brzmienia KPA, zgodnie z ktérym korespondencja jest kierowana papierowo za
posrednictwem operatora pocztowego a dopiero po spetnieniu okre§lonych warunkow moze byc
kierowana elektronicznie.

Nowe brzmienie KPA, nadane przez uode, skutkuje znacznymi zmianami w funkcjonowaniu podmiotow
publicznych w Polsce. Z jednej strony sg zobowiazane do wdrozenia nowego narzgdzia do prowadzenia
korespondencji, jakim sg e-Dorgczenia w miejsce powszechnie dotychczas funkcjonujacego ePUAP, z
drugiej strony muszga zmieni¢ sposob nadawania korespondencji z papierowej na elektroniczng. Wiaze
si¢ to ze znacznymi zmianami organizacyjnymi w podmiotach publicznych:

e nalezy zapewni¢ elektronicznych obieg dokumentdw,

e zmieni¢ sposob nadawania korespondencji (z papierowej na elektroniczng oraz z ePUAP na e-
Dorg¢czenia),

e zapewni¢ archiwizacje elektronicznych dokumentow,

e zapozna¢ si¢ z nowym narzgdziem — ustugi PURDE i PUH,

e zapewni¢ podpisy elektroniczne dla upowaznionych osob,

e nada¢ uprawnienia i zapewni¢ dostep do skrzynki e-Dorgczen uprawnionych pracownikom.

Kluczowe w nowym sposobie prowadzenia korespondencji w podmiotach publicznych, jest
zapewnienie elektronicznego obiegu dokumentow. Nie jest mozliwe skuteczne stosowanie art. 39 KPA
bez systemu do elektronicznego obiegu dokumentow. Co prawda e-Dorgczenia zapewniajg mozliwosé
obstugi korespondencji przez aplikacje e-Doreczen, analogicznie jak przez ePUAP. Jednak w sytuacji,
gdy cata korespondencja w urzedach ma by¢ realizowana elektronicznie, niezbedne jest odbieranie a
nastepnie dekretowanie, podpisywanie i wysytanie dokumentacji elektronicznie. Bez systemu do
elektronicznego obiegu dokumentéw, podstawowe procesy w urzedach beda znacznie utrudnione.
Badania przeprowadzone na zlecenie MC z poczatkiem 2023 r. wérdd podmiotéw publicznych
posiadajacych skrzynki ePUAP pokazuja, ze 75% z nich nie posiada sytemu do elektronicznego obiegu
dokumentow.

W celu zapewnienia skutecznego stosowania nowych przepisow kluczowe jest wdrozenie systemu do
elektronicznego obiegu dokumentow.

W celu zapewnienia skutecznego wdrozenia e-Dorgczen w podmiotach publicznych, w tym szczegolnie
skutecznego dostosowania tych podmiotéw do stosowania obowigzujacych przepisow KPA, nadanych
uode, wprowadza si¢ okres przej$ciowy od 1.10.2024 rd 31.12.2025 r.



Bez zmian pozostaje obowiazek uzyskania przez podmioty wskazane w uode adresu do doreczen do
dnia wskazanego w art. 155 ust. 10 tej ustawy (obecnie termin wskazany w Komunikacie Ministra
Cyfryzacji na 1.10.2024 1.).

Zgodnie z art. 3 1 4 niniejszego projektu ustawy, w okresie przejSciowym pozostawia si¢ mozliwos¢
nadawania korespondencji papierowo za posrednictwem operatora pocztowego. Po spehieniu
warunkow okres$lonych w art. 4 ust. 1, korespondencja moze by¢ nadana na adres do dorgczen. Jesli
odbiorca nie posiada adresu do doreczen, korespondencja moze by¢ nadana za posrednictwem innych
srodkéw komunikacji elektronicznej, w tym ePUAP, zgodnie z brzmieniem ust. 2. Jest to czas dla
podmiotow publicznych, aby poznaly nowe rozwiazane jakim sa e-Dorgczenia oraz dostosowatly si¢
organizacyjnie do nadawania korespondencji elektronicznie. Informacja o zadaniu doreczania
korespondencji na adres do dorgczen elektronicznych (zgodnie z art. 4 ust 3) jest, zgodnie z brzmieniem
ust.8, przetwarzana w Bazie Adresow Elektronicznych.

Zapisy art. 4 ust. 7 niniejszego projektu zapewnig fikcje¢ dorgczenia korespondencji wystanej zarowno
przez e-Dorgczenia, jak i za posrednictwem operatora pocztowego oraz za pomoca innych rozwigzan
technicznych.

Jednoczesnie w art. 1 wprowadza si¢ obowiagzek posiadania przez podmioty publiczne systemu do
elektronicznego obiegu dokumentoéw najpdzniej do 1.01.2028 r..

Oczekuje sig, wprowadzenie w podmiotach publicznych systemu do elektronicznego obiegu
dokumentow przyspieszy transformacj¢ cyfrowg urzedow i pozwoli na skuteczniejsze wdrozenie e-
Doreczen.

W tym okresie Minister Cyfryzacji bedzie kontynuowat dziatania informacyjno-wdrozeniowe, ktorych
celem jest przygotowanie podmiotéw do stosowania e-Dorgczen i KPA.

Dodatkowo Minister Cyfryzacji planuje réwniez wdrozenie we wspolpracy z Operatorem
Wyznaczonym (dalej OW) funkcjonalnosci i zmian w systemie, ktore zapewnig sprawniejsza obstuge
korespondencji, szczegdlnie w podmiotach publicznych, w tym: funkcjonalno$¢ pozwalajaca na
masowe wysytanie wiadomos$ci do wielu adresatéw, masowa archiwizacja wiadomosci w skrzynce czy
zwigkszenie mozliwej do wysylania wielko$ci zatacznikow za posrednictwem publicznej ushugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego. Zmiany te zostaly juz zaadresowane w nowej wersji
Standardu ustugi rejestrowanego dorgczenia elektronicznego, ktora zostata opublikowana 30.01.2024 r.
OW ma 6 miesigcy na dostosowanie si¢ do tych zmian.

Celem Ministra Cyfryzacji jest zapewnienie bezpiecznej i w pelni elektronicznej, rejestrowanej
korespondencji w administracji publicznej a docelowo w calej gospodarce. Dlatego tez dazy do
zapewnienia powszechnego wykorzystania e-Dorgczen jako ustugi bezpiecznej i zgodnej z europejskim
rozporzadzeniem eIDAS. WdrozZenie nowego rozwigzania na tak duza skale — wszystkie podmioty
publicznej, zawody zaufania publicznego, przedsigbiorcy wpisani do CEIDG oraz podmioty wpisane
do KRS — jest procesem, ktory musi nastgpowac stopniowo i odbywaé sie rownolegle z dzialaniami
informacyjnymi (tj. upowszechnienie podstawowej wiedzy nt. nowego rozwigzania) oraz dziataniami
promocyjnymi (przedstawienie korzysci z nowego rozwiazania).

Jednoczesnie wprowadza si¢ art. 2 pkt. 1, ktory pozwoli na wnioskowanie o adres do dorgczen
podmiotom, ktérym nie zostat nadany numer REGON a zgodnie z uode sg zobowigzane do posiadania
adresu (np. placowki dyplomatyczne).

Aby usprawni¢ obshuge wnioskow o nadanie adreséw do dor¢czen podmiotom publicznych wprowadza
si¢ automatyczne nadawanie ADE w sytuacji, gdy wniosek zostanie zlozony przez administratora
ePUAP danego podmiotu. Pozwoli to na cz¢§ciowa automatyzacj¢ nadawania adresow do dorgczen (art.
2).



Art. 2 pkt. 2 zmienia w okresie przej$ciowych brzmienie art. 7 ust. 1 uode, zgodnie z ktérym posiadanie
adresu do doreczen (ADE) jest jednoznaczne z zadanie otrzymywania korespondencji na ten adres. W
zwiazku z wprowadzeniem okresu przejSciowego do 01.01.2026 r. samo posiadanie ADE nie bedzie si¢
wigzato z takim zadaniem. Muszg zostat spetnione warunki okreslone w art. 4.



