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nr str., rozdziat)
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Uwagi:
Czesc¢ dokumentu, Tres¢ uwagi (propozycja zmian) Uzasadnienie uwagi Stanowisko resortu Odniesienie do
Lp do ktdérego odnosi stanowiska resortu

Uwaga legislacyjna
ogdlna

Sposdb wyliczenia poszczegdlnych
wskaznikéw (zdefiniowanie
zmiennych) powinien by¢
uregulowany w rozporzadzeniu w
sprawie wskaznikdw jakosci opieki
zdrowotne;j.

Praktyka doprecyzowania jednego
rozporzadzania w innym
rozporzadzeniu wydawanym na
zupetnie innej podstawie prawnej
nie sprzyja przejrzystosci przepisow
oraz pozostaje w sprzecznosci z
zasadami techniki prawodawczej.

IIl. Wskaznik jakosci
opieki zdrowotnej
opisywany przez
parametr
$Smiertelnosci po
zabiegach: w trakcie
2. | trwania
hospitalizacji, w
okresie 30 dni, 90
dni oraz roku od
zakoniczenia
hospitalizacji

Wskazniki zwigzane z zapaleniem
ptuc — od 5 do 8 — z definicji tych
wskaznikdéw nie wynika, ze s
powigzane z zabiegami
operacyjnymi, zatem niezasadne jest
ich umieszczenie w grupie
wskaznikéw okreslajgcych parametr
Smiertelnosci po zabiegach. Nadto:
- brak uzasadnienia dla oceny
wskaznikéw Smiertelnosci w okresie
90 dni i roku od zakonczenia
hospitalizacji z powodu zapalenia
ptuc;




- brak doprecyzowania we
wskaznikach od 6 do 8 (dot.
zapalenia ptuc), ze zgon po 30, 90
dniach i po roku dotyczy pacjentow,
u ktérych zgon nastgpit z powodu
zapalenia ptuc.

IV. Wskazniki jakosci
opieki zdrowotnej
opisywane przez
parametr
doswiadczenia w
wykonywaniu
okreslonych
Swiadczen opieki
zdrowotnej

Takie wskazniki jak:

1) Wykonywanie pierwotnych
endoprotezoplastyk stawu
kolanowego

2) Wykonywanie rewizyjnych
endoprotezoplastyk stawu
kolanowego i biodrowego

3) Wykonywanie pierwotnych
catkowitych endoprotezoplastyk
stawu biodrowego

sq w duzej mierze niezalezne od
Swiadczeniodawcy bowiem s3
warunkowane umowa zawartg z
NFZ.

B. WSKAZNIKI
JAKOSCI OPIEKI
ZDROWOTNE!J
MIESZCZACE SIE W
ZAKRESIE OBSZARU
KONSUMENCKIEGO

Prosimy o udzielenie informacji w
jaki sposdb NFZ bedzie gromadzit
dane z ankiet, o ktérych mowa w
art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 16
czerwca 2023 r. o jakosci w opiece
zdrowotnej i bezpieczerstwie
pacjenta. Wspomniana ustawa tego
nie reguluje.

B. WSKAZNIKI
JAKOSCI OPIEKI
ZDROWOTNEJ
MIESZCZACE SIE W
ZAKRESIE OBSZARU
KONSUMENCKIEGO

Whnosimy o zmiane definicji Odsetka
promotordéw w poszczegdlnych
pytaniach, tak aby uwzgledniat on
ocene od 8 do 10.

Z przedstawionego projektu wynika,
ze oceny 7 i 8 w ankiecie sg
traktowane jako oceny neutralne.
Tymczasem wydaje sig, ze ocena 8
na 10 w powszechnym odbiorze jest
traktowana jako pozytywna. Biorac
pod uwage, ze pytania w ankietach
sg bardzo ogdlne i mogg by¢ btednie
odczytywane przez pacjentéw np.
jak oceniasz sprawnos¢ procesu
przyjecia do szpitala?, ktéry w




rozumieniu pacjenta moze by¢
odczytywany negatywnie z uwagi
np. na dtugi czas oczekiwania na
przyjecie (okoliczno$é niezalezna od
szpitala) w naszej ocenie sama tres¢
ankiet powinna by¢ przedmiotem
konsultacji ze swiadczeniodawcami,
jezeli pytania w niej zawarte majg
wptyw na naliczanie wskaznikow
korygujacych.

C. WSKAZNIKI
JAKOSCI OPIEKI
ZDROWOTNEJ
MIESZCZACE SIE W
ZAKRESIE OBSZARU
ZARZADCZEGO

Zapis stanowi powielenie tresci z
rozporzadzenia w sprawie sposobu
ustalania ryczattu podstawowego
szpitalnego zabezpieczenia
Swiadczen opieki zdrowotnej.
Pojawia sie watpliwosé, czy wskaznik
ten bedzie podwdjnie premiowany,
a jezeli nie to w przypadku
ewentualnych réznic w wysokosci
wskaznikéw korygujacych, ktéry
bedzie miat pierwszenstwo.
Ponadto w/w rozporzadzenie
przewiduje réwniez wskaznik za
Swiadectwo wydawane przez
Centralny Osrodek Badania Jakosci
w Diagnostyce Mikrobiologiczne;j.

Niespdjnosé miedzy przepisami.

OSR

Jezeli majg zosta¢ wprowadzone
wskazniki premiujgce jakosc¢ to brak
wskazania skutkéw finansowych w
OSR dla NFZ i budzetu panstwa
wskazuje, ze bedzie sie to odbywac
poprzez zmniejszenie (czesto juz i
tak zanizonych) wycen swiadczen.
Whnosimy o wskazanie jaka pula
srodkéw NFZ bedzie przeznaczana
na premiowanie podmiotéw
uzyskujacych wskazniki jakosciowe i
jakie bedzie zrddto ich finansowania.

Podobnie jak w przypadku OSR do
ustawy o jakosci w opiece
zdrowotnej i bezpieczenstwie
pacjenta, mozna odnie$¢ wrazenie,
ze w ocenie MZ jakos¢ nic nie
kosztuje.




