Nazwa projektu Data sporzadzenia
Ustawy o zmianie ustawy o aplikacji mObywatel oraz niektoérych 09.04.2025 .

innych ustaw )
Zrédlo:

Ministerstwo wiodace i ministerstwa wspolpracujace Inicjatywa wiasna

Ministerstwo Cyfryzacji — ministerstwo wiodace

Ministerstwo Edukacji Narodowej — ministerstwo wspotpracujace

Osoba odpowiedzialna za projekt w randze Ministra, Sekretarza Nrw wykazie prac:

Stanu lub Podsekretarza Stanu UDER1
Dariusz Standerski, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Cyfryzacji
Katarzyna Lubnauer, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Edukaciji
Narodowej

Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu

Monika Matowiecka, Zastepca Dyrektora Departamentu
Transformacji Cyfrowej w Ministerstwie Cyfryzacji, email:
Monika.Malowiecka3@cyfra.gov.pl

Tomasz Kulasa, Dyrektor Departamentu Innowacji i Rozwoju
w Ministerstwie Edukacji Narodowej, email:
Tomasz.Kulasa@men.gov.pl

1. Jaki problem jest rozwigzywany?

Obywatele oczekuja, ze Panstwo bedzie posiadato zdolnos$¢ postugiwania si¢ technologiami cyfrowymi, a tym samym
bedzie posiadato narzgdzia pozwalajace wyj$¢ naprzeciw ich potrzebom. Szeroki wachlarz ustug wdrozony obecnie
w aplikacji mObywatel pozwala nie tylko wygodnie zalatwia¢ sprawy urzedowe, ale takze dba¢ o $rodowisko
i bezpieczenstwo. Rozszerza sie zakres potrzeb obywateli dotyczacy mozliwosci realizacji swoich uprawnien lub
obowigzkow w sposob najprostszy, bez wychodzenia z domu — mobilnie.

Dazac do sprostania tym oczekiwaniom nalezy rozwija¢ nie tylko sama aplikacje mObywatel, jako oprogramowanie
i system teleinformatyczny mObywatel zapewniajacy jej funkcjonowanie, ale takze katalog dostepnych w niej ustug,
a to pociaga za sobg konieczno$¢ wskazania nowych rozwigzan umozliwiajagcych uzytkownikowi aplikacji mobilne;j
korzystanie z niej w oczekiwany sposdb. Proponowane zmiany legislacyjne pozwolityby przyktadowo na wdrozenie
ustug polegajacych m. in. na podpisywaniu dokumentow, spisaniu o§wiadczenia ze sprawcg kolizji czy tez mozliwosci
uruchomienia ustug innych podmiotéw jesli podmiot odpowiadajacy za dang ustuge wyrazilby taka inicjatywe.

Warto zauwazy¢, ze wykonawca aplikacji mObywatel uruchomit funkcjonalno$¢ pozwalajaca uzytkownikom na
zgloszenie pomystu dla wdrozenia nowych funkcjonalnosci i dokumentow w tej aplikacji. Sposrod najczesciej
pojawiajacych si¢ pomystéw pojawiata si¢ ustuga podpisania pism czy uruchomienia réznego rodzaju dokumentéw
mobilnych np. legitymacji osoby niepelnosprawne;.

Ponadto istniejgce przepisy dotyczace mozliwosci stania si¢ uzytkownikiem aplikacji mObywatel poprzez ztozenie
wniosku o potwierdzenie tozsamosci i obywatelstwa razem z wnioskiem o wydanie dowodu osobistego lub
potwierdzenia przez organ gminy na podstawie okazanego dokumentu tozsamos$ci beda niecelowe w $wietle zmian
jakie wymusi na krajowym ustawodawstwie rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia
23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na
rynku wewngtrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (Dz. U. UE. L. 22014 r. Nr 257, str. 73 z p6zn. zm.).

Minister Cyfryzacji kieruje dzialem administracji rzagdowej — informatyzacja, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 grudnia 2023 r. w sprawie szczegolowego zakresu dzialania Ministra Cyfryzacji (Dz.
U. poz. 2720). Dziat informatyzacja zgodnie z art. 12a ust. 1 ustawy z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji
rzadowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1370 i 1907) obejmuje w szczegdlnosci sprawy: informatyzacji administracji publicznej
oraz podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne (pkt 1), rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i przeciwdziatania
wykluczeniu cyfrowemu (pkt 6) oraz rozwoju ustug $wiadczonych droga elektroniczng (pkt 7).

Majac na uwadze powyzsze Minister Cyfryzacji jest zobowigzany do podejmowania wszystkich dziatan majacych na
celu informatyzacje dziatalno$ci podmiotéw publicznych i podmiotéw niepublicznych realizujacych zadania publiczne
oraz rozw¢j ustug cyfrowych.

W ramach rozwoju ustug cyfrowych, po analizie funkcjonowania istniejacych regulacji i potrzeb zglaszanych przez
uzytkownikow ushug, aktualnie konieczne jest wprowadzenie regulacji wspierajgcych rozwoj ustug (rowniez w zakresie
dokumentow), ktére minister wlasciwy do spraw informatyzacji moze udostepnia¢ w aplikacji mObywatel.

Wprowadzenie ww. regulacji ograniczy bariery biurokratyczne, eliminujgc tym samym z przestrzeni prawnej nadmierne
wymagania formalne.
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2. Rekomendowane rozwigzanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt

Wprowadzenie planowanych zmian wymaga nowelizacji przepisow rangi ustawowej. Projekt ustawy o zmianie ustawy
o aplikacji mObywatel oraz niektorych innych ustaw zaktada nastepujace zmiany:

1) w ustawie z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel (Dz. U. z 2024 r. poz. 1275 1717):

wprowadzenie zmian pozwalajacych na rozszerzenie katalogu rodzajow ustug udostepnianych w aplikacji
mObywatel o ustugi pozwalajace na realizacje uprawnien i obowigzkow uzytkownika tej aplikacji, okre§lonych
w odregbnych przepisach, oraz o ustugi zwigzane z prezentacja temu uzytkownikowi komunikatéw dotyczacych
ustug $wiadczonych na jego rzecz (przepisy umozliwia mi¢dzy innymi uzytkownikowi aplikacji mObywatel
procz dotychczasowej mozliwosci prezentowania Swojego dokumentu, dodatkowo zatatwianie spraw
urzgdowych poprzez sktadanie podpisanych wnioskow lub pism);

umozliwienie przechowywania i archiwizowania danych lub dokumentéw elektronicznych w systemie
mObywatel niezbednych do $wiadczenia ustug w aplikacji mObywatel przez okres wymagany do realizacji
ustugi, ktorej dotycza, wprowadzona zmiana umozliwi bezpieczne przechowywanie danych w systemie
mObywatel i zapewni mozliwos¢ ich odzyskania,

umozliwienie wydania nowego dokumentu mObywatel, w przypadku uniewaznienia certyfikatu podstawowego,
po przywroceniu $wiadczenia ushug zwigzanych z tym certyfikatem, na wniosek uzytkownika aplikacji
mObywatel,

rezygnacja z mozliwosci potwierdzania tozsamosci i obywatelstwa na potrzeby korzystania z aplikacji mObywatel
razem z wnioskiem o wydanie dowodu osobistego oraz potwierdzania tozsamosci i obywatelstwa w powyzszym
celu przez organ gminy,

umozliwienie ministrowi wlasciwemu do spraw informatyzacji badania i oceny speniania przez podmioty
publiczne i podmioty niepubliczne ogdlnych warunkéw $wiadczenia ustug lub warunkéw organizacyjno-
technicznych umozliwiajacych $wiadczenie ustug, na podstawie art. 15 i art. 16 ustawy, oraz mozliwosci
naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych uzytkownikow aplikacji, systemu mObywatel i aplikacji
mObywatel, a takze podjecie niezbednych dziatan w przypadku naruszenia tych warunkéw, majac na uwadze
konieczno$¢ zapewniania bezpieczenstwa danych uzytkownikéw aplikacji mObywatel, proponuje si¢
wprowadzenie regulacji umozliwiajacych wstrzymanie udostepniania ushug $wiadczonych przez podmioty
W sposob nieprawidtowy,

uregulowanie procesu wdrazania ustug udostgpnianych w aplikacji mObywatel na poziomie centralnym, w
oparciu o rejestry publiczne, rejestry niepubliczne lub systemy teleinformatyczne, w ktdrych funkcje
administratora pelni inny podmiot niz Minister Cyfryzacji (System Informacji O$wiatowej, Centralna Ewidencja
i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej),

rozszerzenie zbioru narzgdzi pozwalajacych na weryfikacje kryptograficzng dokumentow mobilnych, ktore
obstugiwane sa w ramach ustug §wiadczonych w aplikacji mObywatel, o ustuge online, tj. weryfikator w wersji
webowej,

wprowadzenie funkcji wirtualnego asystenta opartej 0 model sztucznej inteligencji niewykorzystujacej danych
osobowych uzytkownika aplikacji mObywatel,

wprowadzenie zmian w zakresie podstaw prawnych wydawania uczniom i nauczycielom legitymacji w postaci
dokumentu mobilnego - mLegitymacji, wynikajacych z dodatkowych analiz oraz zwigzanych
zZ dotychczasowymi do$wiadczeniami w celu:

- odstgpienia od wydawania mLegitymacji nauczycielom zatrudnionym w szkotach polskich, o ktérych mowa
w art. 4 pkt 29d ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, oraz szkotach i zespotach szkot przy
przedstawicielstwach dyplomatycznych, urzedach konsularnych i przedstawicielstwach wojskowych
Rzeczypospolitej Polskiej,

- umozliwienia wydawania legitymacji stuzbowej nauczyciela i mLegitymacji nauczycielom zatrudnionym
w placowkach dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, prowadzonych
przez osoby fizyczne oraz osoby prawne niebedace jednostkami samorzadu terytorialnego,

- uzupelnienia przepisow regulujacych kwestie legitymacji stuzbowej nauczyciela o kwestie dotyczace
prowadzenia przez szkoty ewidencji blankietow legitymacji i imiennej ewidencji wydanych legitymacji,

- wprowadzenia analogicznego rozwigzania w zakresie wydawania uczniom szkoét podstawowych 1 liceow
ogoblnoksztatcacych oraz zespotow tych szkol w Polsce, o ktorych mowa w art. 8 ust. 5 pkt 2 lit. ¢ ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, legitymacji szkolnych w postaci karty formatu ID-1 i nowej
mLegitymacji, jak w przypadku uczniow szkot polskich i szkot za granica,




- zmiang zakresu danych gromadzonych i przechowywanych w systemie informacji oswiatowej w zwiagzku ze
zmiang w procesie wydawania mLegitymacji uczniom i nauczycielom;

2) wustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U.
z 2024 r. poz. 1557 i 1717):

e umozliwienie Ministrowi Cyfryzacji, zgodnie z warunkami technicznymi i organizacyjnymi okreslonymi przez
niego, zapewnienia narzedzia (ustugi) pozwalajacej osobie fizycznej mozliwosci opatrzenia dokumentu
elektronicznego trzema rodzajami podpisow elektronicznych, tj.: poza istniejagcym juz podpisem zaufanym,
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym oraz weryfikacji tych podpiséw
elektronicznych,

e przylaczenie innych systemow teleinformatycznych, w ktorym udostgpniane sg ushugi online, do systemu,
oktorym mowa w zmienianym art. 20aa ustawy, w celu wykorzystywania podpisu zaufanego oraz
funkcjonalnosci pozwalajacej na weryfikacje tego podpisu, a takze funkcjonalno$ci pozwalajgcej na opatrzenie
dokumentu elektronicznego kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz podpisem osobistym oraz
weryfikacji tych podpiséw elektronicznych,

e ulatwienie korzystania w aplikacji mObywatel (jak rowniez w systemach publicznych ze wszystkich rodzajow
podpisow elektronicznych majacych wobec podmiotow publicznych skutek rownowazny podpisowi
wlasnorecznemu, oraz z funkcjonalno$ci ich walidacji (weryfikacji);

3) wustawie z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 311):

e wprowadzenie rozwigzan majacych na celu umozliwienie uzywania aplikacji mObywatel do korzystania
Z funkcjonalno$ci Systemu Informacyjnego o Dostepie do Ushug Stacjonarnego Internetu Szerokopasmowego
(SIDUSIS),w tym przegladania danych z systemu w aplikacji mObywatel.

3. Jak problem zostal rozwigzany w innych krajach, w szczegélnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?

W zakresie dotyczacym sktadania i walidacji podpisow elektronicznych, w innych krajach podobne problemy nie
wystepuja, z uwagi na to, ze podpis zaufany (podpis weryfikowany pieczecia elektroniczng organu administracji) to
nietypowe rozwiazanie rézniace si¢ od podpisow weryfikowanych indywidualnie wydanymi certyfikatami. Dlatego tez
funkcjonalnosci sktadania podpisu zaufanego nie obejmuje powszechnie dostepne oprogramowanie do sktadania
kwalifikowanych podpisow elektronicznych oferowane przez dostawcow takich ustug.

Komisja Europejska oferuje demonstracyjne ustugi sktadania i weryfikacji kwalifikowanych podpiséw elektronicznych,
jak rébwniez  nicodptatne  oprogramowanie  dostegpne pod adresem  https://ec.europa.eu/digital-building-
blocks/DSS/webapp-demo/. Ustuga ta, przy walidacji podpisu zaufanego rozpoznaje go jako piecze¢¢ ministra wlasciwego
do spraw informatyzacji i bardzo trudno doszuka¢ si¢ w wynikach walidacji, kto ztozyt podpis zaufany. Nie mozna réwniez
za pomoca tej ustugi zlozy¢ podpisu zaufanego z uwagi na réznice technologiczne (mozna wylacznie ztozy¢
kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis osobisty).

W Austrii dostepna jest publiczna ustuga online walidacji kwalifikowanych podpiséw elektronicznych pod adresem
https://www.rtr.at/TKP/was_wir_tun/vertrauensdienste/Signatur/signaturpruefung/

Oprogramowanie do skladania i weryfikacji podpisow dostarczane przez krajowych dostawcow kwalifikowanych
podpisow elektronicznych w czgsci rozpoznaje i weryfikuje podpis zaufany, ale nie pozwala na ztozenie takiego podpisu
z oczywistych wzgledow (uzytkownik podpisu zaufanego nie dysponuje certyfikatem weryfikujacym ten podpis).

4. Podmioty, na ktore oddzialuje projekt

Grupa Wielko$é Zrédto danych Oddzialywanie
Obywatele RP ok. 13,7 miliona Dane wlasne Utatwienie w postugiwaniu
korzystajacy z aktywnych profili si¢ elektronicznymi
profilu zaufanych dokumentami.
zaufanego Wygodniejsza obstuga

podpisow elektronicznych.
Mozliwo$¢ korzystania

z ustug udostgpnionych

i $wiadczonych przez ministra
wlasciwego do spraw
informatyzacji.

Umozliwienie korzystania

z SIDUSIS w aplikacji
mObywatel.

Minister 1 Informacja ogoélnodostepna Rozwijanie systemu
wiasciwy do i aplikacji mObywatel oraz
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spraw ustug zwigzanych z
informatyzacji podpisem zaufanym.
Dostosowanie istniejacego
oprogramowania do
sktadania i walidacji podpisu
zaufanego do obstugi
podpisu osobistego
i kwalifikowanego podpisu
elektronicznego.
Opublikowanie nowych
standardow
technologicznych systemu
SIDUSIS.
Instytut 1 Informacja ogoélnodostgpna Opracowanie rozwigzan
Lacznosci technicznych
umozliwiajacych integracje
SIDUSIS z aplikacja
mObywatel.
Centralny 1 Informacja ogélnodostgpna Dostosowanie
Osrodek utrzymywanych systeméw do
Informatyki nowych wymagan
ustawowych.
Dostawcy ustug | 14 Narodowy Bank Polski Powstanie oprogramowania
zaufania https://www.nccert.pl/ do sktadania i walidacji
(podpisu kwalifikowanych podpisow
elektronicznego elektronicznych
i walidacji przeznaczonego do uzywania
podpisu w ushugach publicznych.
elektronicznego)
Podmioty ok. 22000 podmiotéw | Dane wiasne Wygodniejsza obshuga
publiczne i posiadajacych podpiséw elektronicznych.
niepubliczne Elektroniczng  Skrzynke Mozliwos¢ korzystania z
Podawcza ustug udostepnionych przez
ministra wlasciwego do spraw
informatyzacji.
Nauczyciele 707,8 tys. System informacji o§wiatowej wedlug | Wygodniejsze postugiwanie
stanu bazy danych na 11.02.2025 r. si¢ legitymacjg w postaci
mobilnej.
Uczniowie 5 256 tys. System informacji o§wiatowej wedlug | Wygodniejsze postugiwanie

stanu bazy danych na 11.02.2025 .

si¢ legitymacja w postaci
mobilnej.

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikow konsultacji

Projekt zostanie udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie Rzadowego Centrum Legislacji w zaktadce
»,Rzadowy Proces Legislacyjny” zgodnie z § 52 ust. 1 uchwaty nr 190 Rady Ministréw z dnia 29 pazdziernika 2013 r. —
Regulamin pracy Rady Ministrow (M.P. z 2024 r. poz. 806), oraz stosownie do wymogo6w art. 5 ustawy z dnia 7 lipca
2005 r. o dziatalno$ci lobbingowej w procesie stanowienia prawa (Dz. U. z 2017 r. poz. 248 oraz z 2024 r. poz. 1535).

Projekt ustawy zostanie skierowany do konsultacji publicznych na 21 dni do nastepujacych podmiotow:

1. Izba Gospodarki Elektronicznej,

2. Krajowa lIzba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji,
3. Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji,
4. Polska Izba Komunikacji Elektronicznej,

5. Polskie Towarzystwo Informatyczne,

6. Stowarzyszenie Sie¢ Obywatelska — Watchdog Polska,
7. Zwiazek Bankéw Polskich,
8. Zarzad Gtowny Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego,

9. Krajowa Sekcja Oswiaty i Wychowania NSZZ ,,Solidarno$¢”,
10. Wolny Zwigzek Zawodowy ,,Forum-Oswiata”,

11. Zwigzek Zawodowy ,,Rada Poradnictwa”,
12. Chrzescijanski Zwiazek Zawodowy ,,Solidarnos¢ im. ks. J. Popietuszki”,
13. Zwigzek Zawodowy Pracownikow Oswiaty i Wychowania ,,O$wiata”,
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14. Sekcja Oswiaty KNSZZ ,,Solidarnos¢ 807,
15. NSZZ Pracownikéw Schronisk dla Nieletnich i Zaktadow Poprawczych.

Projekt ustawy zostanie przestany rowniez do zwigzkéw zawodowych i organizacji pracodawcow.

Zgodnie z ustawg z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 263, z pdzn. zm.) projekt
zostanie przekazany do nastepujacych organizacji zwigzkéw zawodowych:

1. NSZZ ,,Solidarnos¢”,

2. Ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkoéw Zawodowych,

3. Forum Zwiazkow Zawodowych.

Zgodnie z ustawg z dnia 23 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcow (Dz. U. z 2019 r. poz. 1809, z pdzn. zm.) projekt
zostanie przekazany do nastepujacych reprezentatywnych organizacji pracodawcow:

1. Konfederacja ,,Lewiatan”,

2. Zwiagzek Rzemiosta Polskiego,

3. Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej,

4. Business Centre Club,

5. Zwiazek Przedsigbiorcéw i Pracodawcow,

6. Federacja Przedsiebiorcow Polskich,

7. Polskie Towarzystwo Gospodarcze.

Skrécenie terminu zostato zaproponowane z uwagi na wazny interes publiczny i potrzebe pilnego przyjecia projektu
ustawy jako kamienia milowego Krajowego Planu Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci.

Projekt ustawy zostanie skierowany do opiniowania na 21 dni do nastepujacych podmiotow:
1. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

2. Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,

3. Prokuratoria Generalna Rzeczypospolitej Polskiej,

4. Rada do spraw Cyfryzaciji,

5. Rzecznik Praw Obywatelskich.

Projekt zostanie rowniez przekazany do zaopiniowania przez Komisje Wspdlng Rzadu i Samorzadu Terytorialnego oraz
wojewodow, a takze przez Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego oraz Rade¢ Dialogu Spotecznego.

6. Wplyw na sektor finanséw publicznych

(ceny state z 2024 r.) Skutki w okresie 10 lat od wejscia w zycie zmian [mln zt]

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 2gezn
ie (0-
10)

Dochody ogolem

budzet panstwa

JST

pozostate jednostki
(oddzielnie)

Wydatki ogélem 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

budzet panstwa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

JST

pozostate jednostki
(oddzielnie)

- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo ogolem

budzet panstwa

JST

pozostate jednostki
(oddzielnie)




Dodatkowe informacije,
w tym wskazanie zrodet
danych i przyjetych do
obliczen zatozen

Projektowana ustawa nie bedzie generowa¢ nowych wydatkow dla budzetu panstwa.
Proponowane zmiany nie spowodujg powstania wydatkow, nawet w ramach obowiazujacych
limitow.

Warto zauwazy¢, ze proponowane zmiany umozliwig wykonanie inwestycji C2.1.1 E-ustugi
publiczne, rozwigzania IT usprawniajace funkcjonowanie administracji i sektorow
gospodarki.

Celem inwestycji C2.1.1 jest zwickszenie liczby spraw mozliwych do zatatwienia przez
obywateli drogag elektroniczng przy wykorzystaniu e-ustug i proceséw cyfrowych oraz
zapewnienie modelowego systemu wsparcia zastosowan przetomowych technologii.
Inwestycja dotyczy procesu opracowywania nowych lub udoskonalania juz istniejacych e-
ustug w administracji publicznej umozliwiajacych obywatelom zalatwianie spraw
administracyjnych przez internet. Ponadto zgodnie z kryteriami inwestycji, ukonczone
i zmodernizowane e-ustugi usprawnig cyfrowe interakcje obywateli lub przedsiebiorstw
Z administracja publiczng. Co najmniej 40% nowych lub zmodernizowanych e-ustug
wdrazanych w ramach inwestycji C2.1.1 bgdzie musiato by¢ udostepnionychw aplikacji
mObywatel. Dzieki niej znacznie zwigkszy si¢ liczba spraw mozliwych do zalatwienia drogg
elektroniczng za pomoca e-ustug.

7. Wplyw na konkurencyjno$é gospodarki i przedsiebiorczosé, w tym funkcjonowanie przedsiebiorcow oraz na
rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki
Czas w latach od wejscia w 0 1 2 3 5 10 Ltgczn
zycie zmian ie (0-
10)
w duze Nie
ujeciu przedsi¢biorstwa dotyczy.
pienigzn | sektor mikro-, Nie
ym malych i §rednich dotyczy.
(w min prze@sm;blorstw _
rodzina, obywatele Nie
zk, oraz gospodarstwa dotyczy.
ceny domowe
state 2 ["(qodaj/usun)
2022r.)
w duze Nie dotyczy.
ujeciu przedsiebiorstwa
niepieni | sektor mikro-, Nie dotyczy.
¢znym matych i $rednich
przedsigbiorstw
rodzina, obywatele Dostep do szerokiego wachlarza mobilnych ustug i dokumentoéw elektronicznych,
oraz gospodarstwa w tym lokalnych. Utatwienia w zalatwieniu spraw urzgdowych w formie mobilnej,
domowe, osoby korzystaniu bezkontaktowo lub zdalnie z ustug oferowanych przez biznes, urzad.
starsze | Wygodniejsza obstuga podpisow elektronicznych w ushugach publicznych.
niepetnosprawne Umozliwienie korzystania z systemu SIDUSIS réwniez poprzez aplikacje mObywatel
utatwi korzystanie z systemu obywatelom.
Podmioty, tj. Wygodniejsza obstuga podpisow elektronicznych w ustugach publicznych.
zrzeszenia, zwiazki
zawodowe
Niemier | (dodaj/usun)
zalne (dodaj/usun)

Dodatkowe informacje,
w tym wskazanie zrodel
danych i przyjetych do
obliczen zatozen

8. Zmiana obcigzen regulacyjnych (w tym obowiazkow informacyjnych) wynikajacych z projektu

[ nie dotyczy




Wprowadzane sg obcigzenia poza O tak

bezwzglednie wymaganymi przez UE [ nie

(szczegdly w odwroconej tabeli zgodnosci). nie dotyczy

zmniejszenie liczby dokumentoéw 0 zwigkszenie liczby dokumentow

O zmniejszenie liczby procedur 0 zwigkszenie liczby procedur

skrocenie czasu na zatatwienie sprawy O wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy
O inne: ... O inne: ...

Wprowadzane obcigzenia sg przystosowane do tak
ich elektronizacji. I nie

L] nie dotyczy

Komentarz:

W zwiagzku z wejsciem w zycie projektowanej ustawy obywatele bedg mieli mozliwo$é zalatwienia wigkszej liczby
spraw urzedowych w formie elektronicznej, czyli w dowolnym miejscu i czasie, wykorzystujgc do tego jedynie swoje
urzadzenia mobilne. Przewiduje sig, ze mozliwos$¢ zatatwienia sprawy elektronicznie czy podpisania pisma w aplikacji
mObywatel przyczyni si¢ w istotny sposob do zmniejszenia liczby papierowych dokumentéw gromadzonych i
przetwarzanych przez organy administracji publicznej i obywateli. Zwigkszenie liczby ustug elektronicznych wptynie
pozytywnie na szybko$§¢ zalatwienia spraw urzedowych poprzez zaréwno wyeliminowanie czasu koniecznego na
dotarcie pisma do urzedu/obywatela, ale takze przyspieszenie wymiany informacji miedzy obywatelem, a urzedem w
trakcie zatatwianie sprawy (np. szybsze uzupetnianie brakow). Elektronizacja sposobu zatatwiania spraw i tym samym
ich automatyzacja moze przyczyni¢ si¢ w konsekwencji do przyspieszenia ich zatatwiania.

9. Wplyw na rynek pracy

Projektowana ustawa nie ma wptywu na rynek pracy.

10. Wplyw na pozostale obszary

[ $rodowisko 1 demografia informatyzacja
naturalne (] mienie panstwowe O zdrowie

[ sytuacja i rozwoj

regionalny

Oinne: ...

1) Upowszechnienie korzystania z dokumentéw elektronicznych obstugiwanych przy uzyciu
aplikacji mObywatel.

Omoéwienie wpltywu 2) Umozliwienie kompleksowego zalatwienia sprawy urzedowej w formie mobilne;.

3) Integracja systemu SIDUSIS z aplikacja mObywatel jako kolejny etap rozwoju zaréwno
Systemu, jak i aplikacji mObywatel.

11.Planowane wykonanie przepisow aktu prawnego

Ustawa wejdzie w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

12. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektow projektu oraz jakie mierniki zostana zastosowane?

Od lipca 2023 roku realizowane sa regularne badania rozwijanych funkcji aplikacji mObywatel z wykorzystaniem metod
ilosciowych oraz jakosciowych. Analizy te pozwalajg na ocen¢ skutecznosci wdrazanych rozwigzan oraz identyfikacje
kluczowych obszarow do dalszego rozwoju aplikacji. W ramach tych badan analizowane sg takie mierniki jak:

- poziom $wiadomosci obywateli na temat istnienia aplikacji mObywatel,

- najczesciej wykorzystywane ustugi/dokumenty aplikacji mObywatel,

- pozytywne oceny aplikacji mObywatel,

- zainteresowanie nowymi funkcjonalnosciami.

Regularne analizy pozwalaja na dalsze doskonalenie funkcjonalnosci oraz dostosowanie aplikacji do rzeczywistych
potrzeb uzytkownikow.

W zwiazku z wejsciem w zycie projektu ustawy beda one kontynuowane w sposob ciagly, a projektowane przepisy
pozwolg na rozszerzenie badan i analiz wzgledem spadku liczb spraw zatatwianych w sposob tradycyjny.

13.Zalaczniki (istotne dokumenty Zrédlowe, badania, analizy itp.)

Nie dotyczy.




