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WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW

CIC Centrum Integracji Cudzoziemcéw

CIS Centrum Integracji Spotecznej

CuUs Centrum Ustug Spotecznych

EFS+ Europejski Fundusz Spoteczny Plus
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FEW 2021 + Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata
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JST Jednostki samorzadu terytorialnego

MOPR Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

MRPiPS Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia

NGO Organizacja pozarzagdowa (Non-Governmental Organization)

OPS Osrodek Pomocy Spotecznej

PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PUP Powiatowy Urzad Pracy

ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

SG Straz Graniczna

SWW Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego

TCN Obywatele krajow trzecich (Third country national)

udscC Urzad do Spraw Cudzoziemcéw

umMww Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego

us Urzad Skarbowy

WOA Wielkopolski Osrodek Adopcyjny

WuP Wojewéddzki Urzad Pracy

WUw Wielkopolski Urzad Wojewddzki

WWM Wsparcie Wielkopolskich Migrantéw

ZUS Zaktad Ubezpieczen Spotecznych




PODSTAWY DO OPRACOWANIA WIELKOPOLSKIEGO PROGRAMU
WSPIERANIA OSOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACIJI 2026-2030

Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego (SWW) kierujac sie zapisami Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030, w szczegdlnosci jej celu 2. Rozwdj Spoteczny
Wielkopolski oparty na zasobach materialnych i niematerialnych regionu w oparciu o trzy cele
operacyjne:

1. OP 2.1 Rozwdj Wielkopolski swiadomy demograficznie;
2. OP 2.2 Przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu;
3. OP 2.3 Rozwdj kapitatu spotecznego i kulturowego;

przyjat jako istotne dla interesu wojewddztwa objecie dziataniami z zakresu polityki spotecznej
realizowanej w regionie, zamieszkujgce go osoby z doswiadczeniem migracji. Program wspierania
ww. 0sdb odwotuje sie do zatozen Wielkopolskiej Strategii Polityki Spotecznej, bedacej catosciowym
sposobem organizacji wsparcia i ustug realizowanych przez instytucje publiczne i niepubliczne.

W niniejszym Programie zaproponowano dziatania, ktére podjete zostang przez Samorzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego we wspdtpracy z partnerami, reprezentujgcymi rézne sektory,

a majace na celu wsparcie zardwno o0séb z doswiadczeniem migracji, jak i spoteczeristwa
przyjmujacego.

Do najwazniejszych instytucji wspierajgcych ww. grupy mozemy zaliczy¢ przede wszystkim instytucje
publiczne, jednostki samorzadu terytorialnego i organizacje pozarzgdowe. Jednym z istotnych ogniw
systemu wsparcia jest Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego, w imieniu ktdrego zadania
wykonuje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu.

ROPS jest odpowiedzialny za planowanie i realizacje szeregu dziatan, ktére stuzg poprawie jakosci
Zycia oraz wsparciu 0sob z doswiadczeniem migracji w wojewddztwie wielkopolskim, takich jak:

e Wspieranie samorzaddéw lokalnych w organizacji, koordynacji i realizacji zadan na rzecz
wsparcia 0séb z doswiadczeniem migracji, m.in. przez wsparcie merytoryczne, szkoleniowe,
doradcze, finansowe np. w postaci udzielania dotacji celowych;

e Wspieranie (finansowe i merytoryczne) organizacji pozarzgdowych dziatajgcych w obszarze
wsparcia 0séb z doswiadczeniem migracji, m.in. przez udzielanie dotacji, tworzenie
przestrzeni do wymiany doswiadczen, w tym organizacji forow tematycznych, grup
roboczych, platform wielostronnych;

e Wspieranie wspotpracy pomiedzy instytucjami dziatajgcymi w obszarze wsparcia oséb
z doswiadczeniem migracji, m.in. ich sieciowanie, tworzenie grup roboczych, szkolenia;

e Realizacja dziatan zwigzanych z podnoszeniem swiadomosci i budowaniem pozytywnych
postaw Wielkopolan w obszarze wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji np. organizacja
kampanii spotecznych.



Rysunek 1. System wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji (grafika w przygotowaniu)

STANOWIENIE PRAWA | KSZTALTOWANIE POLITYKI WOBEC OSOB Z DOSWIADCZENIEM
MIGRACII

Instytucje centralne:

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji (MSWiA) i administracja rzgdowa w terenie,
np. Urzedy Wojewddzkie zajmujgce sie legalizacjg pobytu cudzoziemcéw

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (MRPiPS)

KOORDYNOWANIE REGIONALNEJ POLITYKI WSPARCIA WOBEC OSOB Z DOSWIADCZENIEM
MIGRACIJI UKIERUNKOWANEJ NA INTEGRACIE | AKTYWIZACIJE SPOLECZNA

Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu —
programowanie polityki SWW, wspieranie samorzaddéw lokalnych w organizacji i koordynowaniu
ustug, wypracowywanie nowych modeli i rozwigzan, wspieranie organizacji pozarzgdowych

w realizacji zadan, prowadzenie Centrow Integracji Cudzoziemcéw w Wielkopolsce (Poznan, Pita,
Konin, Kalisz, Leszno, Ostrow Wielkopolski)

SAMORZADY LOKALNE, KTORE ODPOWIADAJA ZA PLANOWANIE, ORGANIZACIE |
KOORDYNACIJE UStUG WSPARCIA DLA OSOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACJI W ICH
BEZPOSREDNIM OTOCZENIU

POWIATY — w obszarze np. edukacji (szkoty), pracy (PUP), wsparcia spotecznego (PCPR)

GMINY — w obszarze np. edukacji (szkoty), wsparcia spotecznego (OPS, CUS)

REALIZACJA UStUG DLA 0SOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACII

Organizacje pozarzagdowe i inni realizatorzy ustug — realizujg ustugi wsparcia dla oséb
z doswiadczeniem migracji w réznych obszarach, np. profilaktyki, terapii i wsparcia
psychologicznego, doradztwa prawnego i zawodowego, edukacji, aktywizacji




ISTOTNE TRENDY W OBSZARZE WSPARCIA OSOB Z DOSWIADCZENIEM
MIGRACII

Wojewddztwo wielkopolskie jest wspdlnotg terytorialng 3,5 min Wielkopolan. Mieszkaricy tworza
rowniez wspélnote samorzgdowa ztozong z 226 gmin, 31 powiatdw i 4 miast na prawach powiatu.
Dziatania Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego prowadzone w ramach regionalnego systemu
polityki spotecznej projektowane sg z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan oraz mozliwosci
odpowiedzi na wyzwania spotfeczne, pojawiajgce sie na trzech poziomach:

1. zycia codziennego mieszkancow regionu i funkcjonowania spoteczenstwa obywatelskiego;

2. dziatania jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz podmiotdw reprezentujgcych
trzeci system?;

3. catosciowego funkcjonowania systemu wsparcia.

Na potrzeby niniejszego dokumentu ,,0soby z doswiadczeniem migracji” rozumiane sg jako: migranci
i migrantki, osoby w procedurze uchodzczej, osoby ze statusem uchodzcy, osoby z ochrong
tymczasowa, cudzoziemcy z innym lub nieuregulowanym statusem pobytowym w Polsce,
repatrianci. Jednoczes$nie okreslenie to odnosi sie do obywateli i obywatelek Polski powracajacych

z emigracji do kraju, zmagajgcych sie z problemami zwigzanymi z ponowng adaptacjg do polskich
realiéw spoteczno-gospodarczych i kulturowych.

W niniejszym dokumencie termin ,integracja” zostat zdefiniowany zgodnie z ujeciem
Miedzynarodowej Organizacji do spraw Migracji (IOM) i oznacza ,,dwustronny proces wzajemnej
adaptacji miedzy migrantami a spoteczenstwami, w ktérych zyjg, w ramach ktérego migranci sg
wtaczani w spoteczne, gospodarcze, kulturalne i polityczne zycie spotecznosci przyjmujacej. Pocigga
to za sobg zestaw wzajemnych obowigzkéw migrantow i spotecznosci oraz obejmuje inne powigzane
aspekty, takie jak wtaczenie spoteczne i spdjnosé spoteczng”?.

Ogdlne ramy polityki imigracyjnej tworzone sg na poziomie administracji rzadowej. Réwnoczesnie
faktem jest, ze to wspdlnoty samorzadowe znajdujg sie najblizej realnych wyzwan, jakie niesie
ze sobg wzrost imigracji do Polski®. Zgodnie z dokumentem , Odzyska¢ kontrole. Zapewnié

! Trzeci system jest terminem znaczeniowo szerszym anizeli trzeci sektor. Termin , trzeci system” zawiera

w sobie szerokie rozumienie catego niepublicznego sektora non-profit jako dziatalnosci réznorodnych
podmiotéw — od tradycyjnych organizacji pozarzgdowych (stowarzyszen i fundacji), poprzez podmioty starej
gospodarki spotecznej (spotdzielnie i towarzystwa wzajemnosciowe) do podmiotdw nowej gospodarki
spotecznej (przedsiebiorstwa spoteczne). M. Grewinski, ,,Znaczenie podmiotéw trzeciego systemu

w dziatalnosci pomocy spotecznej”, [w:] M. Bakiewicz, M. Grewinski (red.), ,,System lokalnej pomocy
spotecznej. Wybrane aspekty instytucjonalne i praktyczne”, Warszawa 2010.

2 The two-way process of mutual adaptation between migrants and the societies in which they live, whereby
migrants are incorporated into the social, economic, cultural and political life of the receiving community. It
entails a set of joint responsibilities for migrants and communities, and incorporates other related notions
such as social inclusion and social cohesion” — Glossary on Migration. International Migration Law,
International Organization for Migration (IOM) No. 34, A. Sironi, C. Bauloz, M. Emmanuel (red.), Genewa 2019,
s. 106, https://publications.iom.int/books/international--migration-law-ndeg34-glossary-migration, dostep

31 kwietnia 2024 r., ttum. wtasne.

3 A. Narozniak, M. Princ, Integracja cudzoziemcéw jako przedmiot regulacji prawnej — wyzwania samorzadowe,
w: Zeszyty Pracownicze 24.1/2024, s. 215.



bezpieczenstwo. Kompleksowa i odpowiedzialna strategia migracyjna Polski na lata 2025-2030"
Polska prowadzi dwukierunkowg, aktywna polityke integracyjna, ktérej celem jest unikanie
konfliktow, ktére mogtyby negatywnie wptynaé na poziom spdjnoéci spotecznej*.

ZMIENIAJACY SIE CHARAKTER MIGRACIJI W POLSCE

Polska na przestrzeni znacznej czesci swojej historii po Il wojnie Swiatowej, byta krajem
emigracyjnym, ktérego obywatele wyjezdzali mi.in. do krajéw skandynawskich, USA, Niemiec,
Wielkiej Brytanii. Dopiero ostatnie dziesieciolecie to okres nasilonej imigracji do Polski, co znajduje
potwierdzenie w systematycznie rosngcych statystykach Urzedéw Wojewddzkich, Urzedéw Pracy,
GUS-u oraz Strazy Granicznej. Zjawisko to zaczyna by¢ dostrzegalne réwniez przez wiekszos¢
obywateli i obywatelek kraju. Dynamiczny wzrost migracji do Polski zaczat sie w 2014 r., a jego
gtéwng przyczyna byt wybuch konfliktu we wschodniej Ukrainie, a pdzniej wybuch petnoskalowej
wojny w tym kraju w lutym 2022 r. Naptyw pracownikéw i studentéw z krajow latynoamerykaniskich,
azjatyckich i afrykanskich, bedgcy odpowiedzig na dynamiczny rozwéj polskiej gospodarki,
narastajace niedobory kadrowe oraz rosngce zainteresowanie uczelni wyzszych pozyskiwaniem
cudzoziemcdw w zwigzku z nizem demograficznym, wptywa na zmiane sytuacji migracyjnej w catej
Polsce, w tym réwniez Wielkopolsce. Jednoczesnie obserwowane jest ograniczenie dynamiki
proceséw emigracyjnych Polakow, w efekcie przyniosto to przeksztatcenie Polski z kraju

o charakterze typowo emigracyjnym w panstwo emigracyjno-imigracyjne, z rosngcym naptywem
cudzoziemcédw. Spowodowato to dodatkowe wyzwania spoteczne i kulturowe, z ktérymi do tej pory
nie mieli$my do czynienia®.

ZNACZENIE WSPOLNOTY SAMORZADOWEJ W INTEGRACJI CUDZOZIEMCOW

Z punktu widzenia procesu integracji znaczenie majg przepisy odnoszace sie do legalizacji pobytu,
zatrudnienia, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, dostepu do oswiaty, szkolnictwa wyzszego,
ochrony zdrowia, nabywania obywatelstwa polskiego. Te regulacje odnoszg sie do kluczowych,
codziennych aspektéw zycia migranta i wigzg sie z jego najblizszym otoczeniem; ze srodowiskiem,
w ktérym funkcjonuje na co dzien i w ktdrym najintensywniej zachodza wzajemne interakcje
pomiedzy nim a innymi mieszkarncami. Pod pojeciem ,,otoczenia” kryje sie w istocie wspdlnota
samorzgdowa. W swietle Konstytucji RP ogét mieszkancow jednostek zasadniczego podziatu
terytorialnego stanowi na mocy prawa wspdlnote samorzgdowsg (art. 16 ust. 1). Tym samym

za zasadne nalezy uznad stwierdzenie, ze cudzoziemiec przez sam fakt zamieszkania na terytorium
jednostki zasadniczego podziatu terytorialnego panstwa staje sie cztonkiem wspdlnoty
samorzgdowej®. Wynikajaca z art. 165 Konstytucji zasada samodzielno$ci JST (art. 165 Konstytucji RP)
oraz zapisana w Europejskiej Karcie Samorzadu Lokalnego zasada pomocniczosci (art. 4 ust. 3 EKSL)
gtoszaca, ze generalnie odpowiedzialno$¢ za sprawy publiczne powinny ponosi¢ przede wszystkim
te organy wtadzy, ktdre znajduja sie najblizej obywateli, a w tym przypadku takze cudzoziemca,

4 ,0dzyskaé kontrole. Zapewnié bezpieczeristwo”. Kompleksowa i odpowiedzialna strategia migracyjna Polski
na lata 2025-2030. Zatgcznik do uchwaty nr 120 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2024, s. 4.

5w, s. 6-7.

8 A. Narozna, M. Princ, Integracja cudzoziemcdw jako przedmiot regulacji prawnej - wyzwania samorzadowe,
w: Zeszyty Pracownicze 24.1/2024, s. 219-220.



prowadzg do objecia wsparciem przez Samorzgd Wojewddztwa, zaréwno osdb z doswiadczeniem
migracji, jak i spoteczenstwa przyjmujacego.

DEINSTYTUCJONALIZACIA

Dokumentem wyznaczajgcym ramy deinstytucjonalizacji w wojewddztwie wielkopolskim jest
»Wielkopolski Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2023-2026", ktéry
definiuje DI jako proces stawiajgcy w centrum planowanych i podejmowanych dziatan cztowieka,
jego podmiotowos¢ i potrzeby, a dopiero w dalszej kolejnosci zmiany organizacyjne w zakresie form
Swiadczenia wsparcia. Celem DI, podkreslanym réwniez przez ROPS w Poznaniu, jest stopniowalnos¢
uzyskiwanego wsparcia, mozliwos¢ wyboru ustugi i sposobu jej organizacji.

Deinstytucjonalizacja w WPDI rozumiana jest jako’:

1. Proces rozwoju ustug $wiadczonych w lokalnych spotecznosciach. Proces, ktéry ma
w efekcie doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej opieka instytucjonalna nie musiataby stanowic
pierwszej propozycji pomocy, a poziom wsparcia mogtby by¢ stopniowalny przy pomocy
ustug Swiadczonych w srodowisku. To nie jest tylko zmiana ilosciowa — wieksza liczba ustug,
to réwniez zmiana jakosciowa — systemowa regulacja w zakresie innego sposobu
administrowania ustug.

2. Zagwarantowanie oraz respektowanie prawa do decydowania o sobie oraz wyboru
sposobu spedzenia swojego zycia. Kazdy cztowiek ma prawo wyboru srodowiska zycia
oraz formy realizowania ustug wspierajgcych codzienne funkcjonowanie.

3. Dziatanie zmierzajgce do poprawy sytuacji osdb aktualnie zamieszkujgcych w instytucjach
catodobowych, ktére z uwagi na stan zdrowia, poziom niesamodzielnosci lub wyrazong cheé
dalszego zamieszkiwania w placdéwce, nie bedg zainteresowane zmiang formy wsparcia.

4. Wspieranie opiekunéw nieformalnych, w tym rodzinnych w realizacji opieki.

5. Rozwiazanie niektérych problemow spotecznych, ktérych z zatozenia nie da sie rozwigzac
w instytucjach catodobowych, a jedynie ustugami swiadczonymi w srodowisku np. kryzys
bezdomnosci.

6. Zapewnienie przez samorzady dostepnych alternatyw w zakresie realizacji ustug
dostosowanych do potrzeb mieszkarncéw.

7. Zbudowanie stabilnego, lokalnego systemu ustug, a nie tylko dziatan projektowych, ktore
po zakonczonym terminie realizacji znikng bezpowrotnie z terenu gminy wraz z ich
realizatorami.

8. Inwestowanie w pozyskanie i rozwoj kadry realizujacej ustugi srodowiskowe — opiekundw,
asystentéw, terapeutéw, pracownikdw socjalnych.

9. Wspotpraca m.in. z samorzadami, realizatorami ustug, organizacjami obywatelskimi, kadrg
placéwek catodobowych oraz innych podmiotéw dziatajgcych w obszarze wsparcia
spotecznego.

7 W celu pogtebienia wiedzy o DI zapraszamy do lektury ,, Wielkopolskiego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju
Ustug Spotecznych na lata 2023-2026” https://rops.poznan.pl/obszary-dzialalnosci/strategia-i-
programy/wielkopolski-plan-deinstytucjonalizacji-i-rozwoju-us-ug-spo-ecznych-na-lata-2023-2026 dostep
04.09.2025.



Podkresla sie przy tym, ze deinstytucjonalizacja nie oznacza likwidacji ani zamkniecia placowek
catodobowych. Celem jest rozbudowa systemu ustug srodowiskowych (w szczegdlnosci tych
profilaktycznych) oraz stworzenie realnych mozliwosci wyboru form wsparcia przez mieszkancow.

Warto podkresli¢, ze proces deinstytucjonalizacji (DI) to jeden z kluczowych kierunkéw rozwoju
polityki spotecznej w Polsce i UE.

Dla ROPS w Poznaniu praktyczna realizacja zatozen DI odbywa sie na kilku ptaszczyznach, m.in.:

e QOpracowania, promowania i wdrazania modeli zdeinstytucjonalizowanych ustug
spotecznych.

e Wspierania, m.in. poprzez doradztwo, gmin i powiatéw w tworzeniu lokalnych polityk DI,
np. pomoc w przygotowywaniu lokalnych planéw deinstytucjonalizacji.

e QOrganizowania konferencji, for, warsztatow i wizyt studyjnych, stuzgcych upowszechnianiu
dobrych praktyk w zakresie wdrazania zdeinstytucjonalizowanych ustug spotecznych.

e Wspodttworzenia grup i platform wspodtpracy, umozliwiajgcych sieciowanie instytucji
i podejmowanie wspdlnych dziatan.

e Wzmacniania pracownikéw systemu pomocy spotecznej w realizacji ich rél zawodowych
poprzez organizacje szkolen, warsztatéw, superwizji.

e Inkubowania innowacji spotecznych i ich akceleracja.

e Finansowania wdrazania nowych modeli ustug w gminach i dofinansowania dziatan
realizowanych lokalnie przez NGO.

e Udzielania merytorycznego wsparcia dla ciat konsultacyjno-doradczych.

e Udostepniania i upowszechniania informacji w przyjaznych formach np. dedykowanych
informatoréw.

e Uczestniczenia w grupach/zespotach roboczych, ktére wypracowujg rozwigzania np. zmiany
legislacyjne.

Co prawda zatozenia procesu DI sg wspdlne w odniesieniu do adresatow poszczegdlnych programéw
regionalnych — usrodowiskowienie ustug i Swiadczenie ich na poziomie lokalnych spotecznosci,
wdrazanie w wiekszym zakresie ustug profilaktycznych, ktére z zatozenia majg pomdc wyeliminowad
okreslone problemy lub opdZnié niekorzystne procesy — to narzedzia i formy wsparcia musza by¢
zrdéznicowane w zaleznosci od grupy odbiorcéw.

W odniesieniu do 0séb z doswiadczeniem migracji, proces DI polega na tworzeniu systemu pomocy
opartego na ustugach srodowiskowych, ktdre przyczyniaja sie do integracji oséb z doswiadczeniem
migracji ze spotecznoscia lokalng, wzmacnianiu ich samodzielnosci oraz korzystaniu z potencjatu
wspdlnot samorzgdowych.



DIAGNOZA W OBSZARZE WSPARCIA OSOB Z DOSWIADCZENIEM
MIGRAC/I

DANE STATYSTYCZNE

W ostatnich latach nastgpit wyrazny wzrost liczby imigrantéw w catym kraju, w tym

w Wielkopolsce. Z danych Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego® (stan na 24.06.2025 r.)
wynika, ze wnioski o dokumenty pobytowe ztozyto tu 111 895 osdb, z czego 91,1% dotyczyto
whnioskdéw o pobyt czasowy, 5,7% o pobyt staty, 2,9% dotyczyto zarejestrowania pobytu
obywatela UE, 0,2% — pobytu statego obywateli UE, a 0,1% dotyczyto pozostatych
przypadkéw. W pordwnaniu z 2022 rokiem liczba wnioskéw wzrosta az 0 119,8%, a w skali
kraju oznacza to zajecie drugiego miejsca wsrdd regiondw, zaraz po wojewddztwie
mazowieckim. Ponad potowa oséb sktadajgcych wnioski (54,5%) to ludzie mtodzi — 20-39 lat,
33,6% — osoby nieco starsze (40-59 lat), 9,7% dzieci i mtodziez w wieku ponizej 20 roku zycia,
a 2,1% to seniorzy powyzej 60 roku zycia. Wiekszo$é osob z tej grupy to mezczyzni — 65%,

a 35% — kobiety. Najliczniej reprezentowane sa kraje: Ukraina (63,1%), Biatorus (10,2%),
Gruzja (5,4%) i Indie (1,9%), natomiast 19,4% to przedstawiciele innych panstw.

W zwigzku z wojng rozpoczetg przez Federacje Rosyjska 24 lutego 2022 r. na terytorium
Ukrainy, sytuacja migracyjna w Polsce zdominowana zostata przez wzmozony naptyw
obywateli Ukrainy. Sg oni zdecydowanie najliczniejszg grupa cudzoziemcéw w Polsce,
stanowigc 78% ogdtu osiedlajgcych sie w kraju obcokrajowcéw. W Wielkopolsce wedtug
stanu na 26.12.2022 r. zostato zarejestrowanych 90 541 oséb®, ktérym nadano status
cudzoziemca UKR i na podstawie specustawy objeto ochrong czasowq. Obecnie w Polsce
zarejestrowanych na tej podstawie jest 993 000 osdb, z czego 88 955 na terenie
wojewddztwa wielkopolskiego™. Kobiety stanowig ok. 61% tej grupy, natomiast wsréd oséb
petnoletnich kobiety stanowig 77% osob. Co drugi zarejestrowany na podstawie ochrony
czasowej obywatel Ukrainy to dziecko!!.

Wedtug danych za rok 2024 w Poznaniu mieszkato 79,3 tys. cudzoziemcéw, z czego 93%
stanowili obywatele Ukrainy (68,8 tys.) i Biatorusi (4,7 tys.). Cudzoziemcy stanowili 11%
liczby mieszkaricéw Poznania, a ich liczba zmniejszyta sie 0 2% (1,5 tys.) w poréwnaniu

z 2022 r. Szacuje sie, ze w Poznaniu przebywato ok. 30 tys. migrantow wojennych z Ukrainy.
W Poznaniu zameldowani byli obywatele z ponad 110 panstw z 6 kontynentédw, w tym 83%
z Europy. Najwiecej cudzoziemcdw spoza Europy byto obywatelami Turcji, Indii, Chin

i Kazachstanu®.

8 https://migracje.gov.pl/, dostep 24.06.2025.

9 Szczegdtowe statystyki dot. oséb zarejestrowanych w rejestrze obywateli Ukrainy i cztonkéw ich rodzin,
ktorym nadano status cudzoziemca na podstawie specustawy. Stan na 26.12.2022, dostep 23.06.2025.

10 Szczegdtowe statystyki dot. oséb zarejestrowanych w rejestrze obywateli Ukrainy i cztonkéw ich rodzin,
ktorym nadano status cudzoziemca na podstawie specustawy. Stan na 10.06.2025, dostep 23.06.2025.
Uhttps://www.gov.pl/web/udsc/obywatele-ukrainy-w-polsce--aktualne-dane-migracyjne2, dostep 23.06.2025.
12 https://badam.poznan.pl/2024/i_my-i-nasze-zycie/01_mieszkancy/cudzoziemcy-4/, dostep 24.06.2025.
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e Cudzoziemcy odgrywaja istotng role na polskim rynku pracy, co potwierdzajg zaréwno
dane statystyczne, jak i opinie przedsiebiorcow. Hipotetyczne znikniecie cudzoziemcéw
z rynku pracy wigzatoby sie dla wielu firm z powaznymi konsekwencjami — od trudnosci
w realizacji zamdwien, przez spadek jakosci ustug, az po koniecznosé ograniczenia
dziatalnosci. Tylko niewielka czes¢ przedsiebiorstw bytaby w stanie fatwo zastgpié ich
polskimi pracownikami. Brak cudzoziemcdw na rynku pracy wigzatby sie z wydtuzeniem
czasu pracy dla pozostatych pracownikéw — uwaza co trzecia firma wskazujgca na
konsekwencje braku cudzoziemcdéw. 32% firm obawia sie, ze nie mogtyby realizowac
zamoéwien, a 30% wskazuje na koniecznos$¢ ograniczenia skali dziatalnosci lub rezygnacji
z czesci ustug, szczegdlnie w budownictwie i branzy TSL. Z danych makroekonomicznych
wynika, ze w latach 2021-2023 sredni wkfad pracy imigrantéw w roczny wzrost PKB Polski
wynosit 0,5 pp. (ok. 18% catego wzrostu). Zgodnie z analizami OECD, migranci odgrywaja
kluczowq role w wypetnianiu luk kadrowych w zawodach deficytowych, zwtaszcza w krajach
o rosngcych potrzebach zatrudnieniowych jak Polska. Wynika z tego, ze cudzoziemcy s3
waznym, i w wielu przypadkach niezastgpionym, elementem polskiego rynku pracy?3.

® Wedtug szacunkéw GUS, pod koniec lipca 2024 r. w Wielkopolsce prace wykonywato
110,9 tys. cudzoziemcdow (41,5 tys. kobiet i 69,4 tys. mezczyzn), co stanowito 11,2%
pracujgcych obcokrajowcéw w skali kraju i trzecig lokate w Polsce (po regionie Warszawskim
Stotecznym z udziatem 20,6% i wojewddztwie dolnoslaskim 12,0%). taczna liczba
wystawionych dokumentéw dopuszczajacych cudzoziemcdw do rynku pracy
w wojewddztwie wielkopolskim w 2024 r. wyniosta 164,1 tys. (o 13,5 tys. mniej niz przed
rokiem). W tym samym roku w powiatowych urzedach pracy zarejestrowano 41,9 tys.
oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi, tj. o0 14,2% mniej niz rok
wczesniej. Natomiast, poréwnujac dane za lata 2015-2024 mozna zauwazyd, ze liczba
zarejestrowanych oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi (fgcznie
z powiadomieniami o podjeciu pracy) rosta sredniorocznie o 10,2%. Obcokrajowcy
najczesciej byli zatrudniani w podmiotach prowadzgcych dziatalnosé w zakresie transportu
i gospodarki magazynowej. Do ewidencji powiatowych urzedéw pracy w 2024 r. zgtoszono
98,7 tys. powiadomien o podjeciu pracy przez cudzoziemca (0 7% mniej niz przed rokiem)
na podstawie rozwigzan legislacyjnych umozliwiajgcych zatrudnienie migrantéw wojennych
obywatelstwa ukrainskiego. Cudzoziemiec, ktérego prace legalizowano na podstawie
os$wiadczenia w 2024 r. miat Srednio 35-44 lat (30,7% zarejestrowanych dokumentéw).
W tym przedziale wieku miescito sie 32,2% mezczyzn i 26,7% kobiet. Liczng subpopulacje
stanowili rowniez obcokrajowcy w wieku 25-34 lat (27,3%). Podobnie, jak w przypadku
os$wiadczen, cudzoziemiec podejmujacy prace na podstawie powiadomienia najczesciej byt
wieku 35-44 lata (26,7%) oraz 25-34 lat (25,1%)"°.

e W 2024 r. wydano 35,8 tys. zezwolen na prace cudzoziemcéw w wojewoddztwie
wielkopolskim. W poréwnaniu z 2023 r. ich liczba obnizyta sie 0 3,9 tys., tj. 0 9,9%.

13 7a: Polski Instytut Ekonomiczny, Tygodnik Gospodarczy PIE, nr 19/2025.

14 Opracowanie GUS — Praca eksperymentalna, Cudzoziemcy wykonujacy prace w Polsce w lipcu 2024 r., Urzad
Statystyczny w Bydgoszczy 2025.

15 Informacja sygnalna, Cudzoziemcy na wielkopolskim rynku pracy w 2024 r., Urzad Statystyczny w Poznaniu
2025.
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Wielkopolskie z udziatem na poziomie 11,1% zajmowato 3. pozycje w kraju,

za wojewddztwami mazowieckim (64,6 tys., tj. 20,0%) i slaskim (41,4 tys., tj. 12,8%). W 2024
r. zezwolenia na prace w wojewddztwie wielkopolskim wydano obywatelom 113 panstw.
Najczesciej przyznawane byty one Kolumbijczykom (5,4 tys. dokumentéw, tj. 15,1%). Kolejne
miejsca zajmowaty zezwolenia przyznane obywatelom Nepalu (4,3 tys., tj. 12,1%), Filipin
(4,3 tys., tj. 12,0%), Indii (3,0 tys., tj. 8,3%), Indonezji (2,2 tys., tj. 6,1%) oraz Uzbekistanu

(2,0 tys., tj. 5,6%). W pordéwnaniu z 2023 r. najbardziej zmalat udziat zezwolert wydawanych
Ukraincom (z 4,5% do 1,2%) i Uzbekistanu (z 8,5% do 5,6%), natomiast najwiekszy wzrost
odnotowano wsréd zezwolen dla obywateli Kolumbii (z 6,3% do 15,1%) i Filipin (z 9,2% do
12,0%).

W konicu 2024 r. liczba cudzoziemcéw podlegajacych ubezpieczeniu spotecznemu wyniosta
129,7 tys. oséb i byta o 6,2 tys. wieksza niz przed rokiem. Pod wzgledem liczebnosci
ubezpieczonych obcokrajowcédw wojewddztwo wielkopolskie zajmowato 2. miejsce w kraju.
Wsrdd cudzoziemcow zgtoszonych do ubezpieczenia przewazali Ukraincy (71,2% wobec
73,1% w 2023 r.). Kolejne miejsca zajmowali obywatele Biatorusi (10,8% wobec 10,3% przed
rokiem), Gruzji (2,9% wobec 3,3%) oraz Motdawii (1,9% wobec 2,0%). W poréwnaniu z
koricem 2023 r. wzrosta liczba zgtoszonych do ubezpieczenia spotecznego obywateli Biatorusi
(09,3%), Ukrainy (o 2,3%) i Motdawii (o 0,8%), a zmniejszyta sie liczba ubezpieczonych

. Najwieksza dynamika wzrostu liczby cudzoziemcow zgtoszonych w 2024
r. (w poréwnaniu z 2015) do ubezpieczen emerytalnych i rentowych obserwowana jest dla
obywateli krajow spoza UE, w szczegdlnosci dla obywateli: Kolumbii (ponad 140-krotny
wzrost liczby 0sdb zgtoszonych do ubezpieczen), Turkmenistanu (blisko 68-krotny wzrost)

Imigranci z Ukrainy wykazuja wysokg aktywnosc¢ zawodowa. Wskaznik zatrudnienia w tej
grupie wynosi 78%, co jest wyzszym wynikiem niz dla oséb w wieku 15 lat i starszych

w Polsce (56%). W ciggu ostatnich trzech lat Ukraincy zatozyli w Polsce 77,7 tys.
jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych, co stanowi 9% wszystkich zarejestrowanych
w tym czasie JDG. W tym czasie powstato tez 11,3 tys. spotek z kapitatem ukrainskim.

W latach 2022-2024 liczba ukrainskich dziatalnosci rosta srednio z roku na rok o 34%. Wsréd
JDG zatozonych w Polsce w 2024 r., 12% miato witasciciela z obywatelstwem ukraifiskim.
Ukrainskie dziatalnosci stanowity tez 84% wszystkich JDG zarejestrowanych przez
cudzoziemcow. Zanotowany w 2024 r. udziat zamknietych (4%) i zawieszonych (9%)
ukrainskich JDG byt zblizony do ogdlnego trendu w Polsce. Wsrdd sektoréw, gdzie lokuja
ukrainskie firmy dziatalnos¢ gospodarczg, dominuje budownictwo, informacja i komunikacja
oraz pozostate ustugi. Wysoka liczba zaktadanych przez Ukraincow JDG czesciowo wynika

z ograniczen na rynku pracy, na ktérym imigranci czesto sg zatrudniani do prac
niskoptatnych, tymczasowych, ponizej kompetencji. Wtasna dziatalnos¢ gospodarcza pozwala
na wiekszg niezalezno$¢ oraz lepsze dopasowanie do posiadanych kwalifikacji. Na wysoki

[
Gruzindw (o 7,6%)Y
i Filipin (ponad 62-krotny wzrost)®8,
°
18 Jw.
7 )w.

18 7US, Cudzoziemcy w polskim systemie ubezpieczeri spotecznych, Warszawa 2025.
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poziom przedsiebiorczosci wptywa rdwniez zjawisko czestego proponowania pracownikom
umow B2B, ktdre jest préba optymalizacji kosztow™®.

Sytuacja ekonomiczna migrantéw z Ukrainy po 60 roku zycia jest zréznicowana, ale

z reguly trudniejsza niz ogétu migrantéw. Sredni dochéd miesieczny migranta z Ukrainy

w wieku 60 lat i wiecej wynosi okoto 60% Sredniego dochodu migrantéw z Ukrainy ogdtem.
Ponadto, wiekszos¢ z nich (58%) nie uzyskuje w Polsce dochoddw z pracy. Dlatego wazng
role w ich strukturze dochodéw odgrywaja srodki z Ukrainy oraz polskie Swiadczenia
spoteczne?’. Badania Narodowego Banku Polskiego potwierdzaja, ze az 45% badanych
senioréw to osoby z wyzszym wyksztatceniem. Nie zmienia to jednak faktu, ze wiekszos¢
0s6b zgtaszata problemy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb. Blisko co drugi senior

w badaniu HelpAge International nie wychodzit z domu, aby uczestniczy¢ w spotkaniach
towarzyskich, wydarzeniach czy odwiedza¢ znajomych w okresie miesigca od
przeprowadzanego badania. Sytuacje seniorom utrudnia réwniez sytuacja mieszkaniowa,
poniewaz znaczna czes$¢ 0sob byta zdana na obiekty zbiorowego zakwaterowania lub
pozostaje na utrzymaniu mtodszych cztonkdw rodziny. Wsréd najczesciej zgtaszanych
potrzeb, znalazty sie tatwiejszy dostep do stuzby zdrowia (36%), tatwiejsza legalizacja pobytu
(32%) oraz wsparcie finansowe w przypadku braku zatrudnienia?®.

Z badania przeprowadzonego przez NBP? wynika, Ze postepuje proces integracji spotecznej
i ekonomicznej migrantoéw z Ukrainy. Ma o tym swiadczyé m.in. fakt, iz poprawie ulegta
znajomos¢ jezyka polskiego wsrdd tej grupy migrantow (zaréwno przedwojennych, jak

i uchodzcéw). Istotnie zwiekszyt sie odsetek migrantow deklarujgcych bardzo dobrg
znajomos¢ jezyka polskiego (68% migrantéw przedwojennych i 28% uchodzcéw), a jedynie
9% uchodzcéw i 3% migrantéw przedwojennych wskazuje na nieznajomosc jezyka polskiego.
S to osoby dobrze wyksztatcone — prawie potowa z nich posiada wyksztatcenie wyzsze.

O postepujacej integracji Swiadczy réwniez stopniowe upodabnianie sie sytuacji
mieszkaniowej migrantéw przedwojennych i uchodZcéw — gdyz nieco ponad 70% migrantéw
z obu grup wynajmuje mieszkanie. Trzeba jednak zauwazy¢, ze wsréd migrantow
przedwojennych nadal wystepuje wyzszy odsetek osdb posiadajgcych wtasne mieszkanie

w Polsce, a wsrdd uchodzcéw nadal zdarzajg sie osoby zamieszkujgce w miejscach
zbiorowego zakwaterowania.

Jednoczesnie, jak wynika z badania Centrum Analitycznego Gremi Personal na temat
doswiadczenia dyskryminacji i poczucia tozsamosci narodowej wsréd Ukraincow zyjacych
w Polsce, cho¢ 80% badanych ma stabilne zatrudnienie i perspektywe diuzszego pobytu
w naszym kraju, tylko 11% czuje sie w petni zintegrowanych z resztg spoteczeristwa.
Respondenci uwazajg, ze barierg nie jest jezyk, a poczucie braku akceptacji. Potowa
uczestnikdw badania przyznata, ze nigdy lub prawie nigdy nie miata kontaktu z Polakami

19 https://pie.net.pl/od-poczatku-rosyjskiej-inwazji-w-2022-r-ukraincy-zalozyli-w-polsce-prawie-90-tys-firm/,
dostep 24.06.2025.

Zlhttps://polityka-senioralna.pl/zapomniane-ofiary-wojny-sytuacja-i-wsparcie-dla-starszych-migrantow-
wojennych-z-ukrainy/, dostep 26.06.2025.

22 NBP, Sytuacja zyciowa i ekonomiczna migrantéw z Ukrainy w Polsce w 2024 r. Raport z badania
ankietowego, Warszawa 2024.
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https://biznes.interia.pl/gospodarka/news-minister-rolnictwa-ukraina-niezadowolona-z-powrotu-do-dawnyc,nId,7974932
https://biznes.interia.pl/gospodarka/news-minister-rolnictwa-ukraina-niezadowolona-z-powrotu-do-dawnyc,nId,7974932

poza pracg, 69% doswiadczyto upokorzen lub lekcewazenia, a zaledwie 18% respondentow
uwaza, ze media pokazujg Ukraincéw w pozytywnym swietle. Prawie potowa (45,3%)
badanych nie wie, czy pozostanie w Polsce, 17,9% planuje powrdét do Ukrainy, gdy tylko
bedzie tam bezpiecznie, a kolejne 10,4% traktuje swdj pobyt w Polsce jako tymczasowy.
Tylko 13,2% chce zostaé tutaj na state, nawet jezeli dojdzie do zakoriczenia wojny

w Ukrainie?.

Aktualnie, jedynie nieco ponad potowa Polakéw (53%) popiera przyjmowanie ukrainskich
uchodzcéw przez nasz kraj, co stanowi najnizszy wynik od rosyjskiej inwazji z lutego 2022 r.
Wkrétce po wybuchu wojny odsetek ten byt znacznie wyzszy (w marcu 2022 r. wynosit 94%
i przez kolejny rok utrzymywat sie zwykle w okolicach 80%), ale wiosng 2023 r. — na fali
doniesien o tzw. kryzysie zbozowym — zaczat spadad i z krétkimi przerwami spada do dzis.
Rosnie za to udziat przeciwnikéw przyjmowania uchodzcéw z Ukrainy, ktéry obecnie wynosi
juz 40% (w marcu 2022 r. wynosit 3%). Poparcie dla przyjmowania ukraiiskich uchodzcéw
rzadziej deklarujg kobiety (47% wobec 60% mezczyzn), mtodsi badani (45% w najmtodszej
grupie wobec 58% wsrdd respondentdw w przedziale wiekowym 55-64 lata), osoby
mieszkajgce na wsi (44% wobec 74% w najwiekszych miastach), stabiej wyksztatcone (34%

z wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym wobec 72% — z wyzszym) oraz o nizszych
dochodach per capita w swoim gospodarstwie domowym (33% wsréd ankietowanych

o najnizszych dochodach wobec 84% wsrdéd badanych o najwyzszych dochodach)?.

W roku szkolnym 2023/24 w Polsce, we wszystkich typach szkét i przedszkoli, publicznych

i niepublicznych, dla dzieci i mtodziezy oraz dla dorostych, uczyto sie 5,2 min oséb. Z tego
blisko 7% stanowili uczniowie-cudzoziemcy z réznych krajow. Zdecydowana wiekszo$¢
ucznidow-cudzoziemcow w Polsce to Ukrainicy, ktérzy stanowig 5,5% wszystkich ucznidw.
Wsrdd uczniéw cudzoziemskich, poza osobami z Ukrainy (290 tys.), najliczniejsze grupy
stanowig: Biatorusini (32 tys.), Rosjanie (4,6 tys.), Wietnamczycy (2,4 tys.), Hindusi (1,8 tys.)
Gruzini (1,4 tys.) i Motdawianie (1 tys.). Sporg czes¢ w tej grupie stanowig uczniowie-
uchodzcy z Ukrainy, czyli osoby, uczeszczajgce do polskich szkét, ktore przybyty do Polski po
24.02.2022 w wyniku eskalacji wojny w Ukrainie. W wielkopolskich szkotach na poczatku
2024 r. uczyto sie 30 933 cudzoziemskich dzieci®®>, w tym 17 588 uczniéw-uchodzcéw

z Ukrainy?®. Z danych SIO wynika, ze uczniowie-uchodZcy z Ukrainy, w poréwnaniu

z pozostatymi rowiesnikami, czesciej kontynuujg nauke w technikach i szkotach branzowych
(48% i 20% vs. 42% i 12%), a rzadziej w liceach ogdlnoksztatcacych (32% vs. 46%).

Nie wiadomo natomiast, ile doktadnie jest dzieci-uchodzcéw z Ukrainy w wieku szkolnym

23 Badanie zostato przeprowadzone w 2025 roku w wiekszych miastach i objeto 1 560 obywateli. https://gremi-
personal.com/raport-analityczny-wynikow-ankiety-obywateli-ukrainy/, dostep 24.06.2025.

24 CBOS Komunikat z badan, O Ukraificach w Polsce i wojnie w Ukrainie, Warszawa 2024.

%5 Liczba ucznidw cudzoziemcdw wedtug statusu — dane SIO wedtug stanu na 30 wrzeénia 2024 r.,
https://dane.gov.pl/pl/dataset/1426,liczba-uczniow-cudzoziemcow-wedug-gmin, dostep 26.06.2025.

26 Uczniowie uchodzcy z Ukrainy w podziale na typy szkét, klasy i powiaty, stan na 31.03.2025,
https://dane.gov.pl/pl/dataset/2711,uczniowie-uchodzcy-z-ukrainy, dostep 24.06.2025.
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przebywajgcych na terenie naszego kraju, ktdre nie sg zapisane do polskiej szkoty i jak
wyglada ich sytuacja edukacyjna?’.

Na uczelniach wyiszych zlokalizowanych w wojewddztwie wielkopolskim w 2025 r.
studiowato 3 896 (7,8% w skali kraju) studentéw z Ukrainy zarejestrowanych po 22.02.2022
r., w tym 2 490 os. na studiach stacjonarnych, gdzie jezykiem ksztatcenia jest jezyk polski®®.

Z kolei na poznanskich uczelniach studiowato — w ramach programu ,,Erasmus+” — 8,0 tys.
cudzoziemcéw, gtéwnie na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza (UAM), Uniwersytecie
Medycznym, Uniwersytecie Ekonomicznym, Uniwersytecie WSB Merito, Politechnice
Poznanskiej oraz w Collegium Da Vinci. Na peten program studidow najczesciej przyjezdzali
do Poznania studenci z Ukrainy, Biatorusi, Turcji, Chin, Azerbejdzanu i Indii. Na wymiane
czasowq najwiecej studentow przyjezdzato z Hiszpanii, Turcji, Kazachstanu, Francji, Portugalii
i Wioch?.

Eksperci wskazujg na problem niedoszacowania w Polsce liczby migrantéw znajdujacych sie
w kryzysie bezdomnosci. Wedtug badan zleconych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy

i Polityki Spotecznej w Polsce jest ponad 31 tys. bezdomnych. Jak wskazuje organ rzagdowy
80% z nich stanowig mezczyzni, a 20% kobiety. Podczas badania 90% osdb w kryzysie
bezdomnosci zadeklarowato obywatelstwo polskie (27 959 o0sdb), zas 6% obywatelstwo
ukrainskie (1 749 osdb). Pozostate osoby deklarowaty inne obywatelstwa lub jego brak.
Liczba cudzoziemcow w kryzysie bezdomnosci w poréwnaniu z poprzednim badaniem z 2019
r. wzrosta o 250%, mimo ze nie uwzgledniono w nim uchodzcéw przebywajgcych

w miejscach tymczasowego zakwaterowania, ktére nawet nie muszg spetnia¢ warunkéw
schronisk dla 0séb bezdomnych3®. W Wielkopolsce podczas ogdlnopolskiego badania
przeprowadzonego w nocy z 28 na 29 lutego 2024 r. zarejestrowano 90 cudzoziemcow

bez domu (3,3% ze wszystkich oséb zliczonych tego dnia), w tym 22 osoby z obywatelstwem
ukrairiskim a 66 z obywatelstwem innych krajow europejskich3Z.

Matoletni cudzoziemcy znajdujgcy sie w naszym kraju bez opieki oséb dorostych

sg umieszczani w systemie pieczy zastepczej. W ostatnich latach na skutek zwiekszonego
naptywu migrantéw wzrosta rowniez liczba dzieci cudzoziemskich przebywajacych

w systemie pieczy zastepczej. Pod koniec 2024 r. na terenie wojewddztwa wielkopolskiego
przebywato 47 dzieci cudzoziemcow, w tym 25 w pieczy rodzinnej, a 22 w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych. W poréwnaniu z 2021 r. liczba dzieci cudzoziemskich
zwiekszyta sie tu niemal trzykrotnie — facznie w pieczy zastepczej umieszczonych wtedy byto

27 7a: P. Chrostowska, Uczniowie z Ukrainy z do$wiadczeniem uchodZstwa w polskim systemie edukacji,
materiat przygotowany przez Centrum Edukacji Obywatelskiej we wspétpracy z Funduszem Narodow
Zjednoczonych na Rzecz Dzieci (UNICEF), 2024.

2studenci-obywatele Ukrainy, stan na 02.06.2025, https://dane.gov.pl/pl/dataset/2704,studenci-obywatele-
ukrainy/resource/67367/table?page=1&per_page=20&qg=&sort=, dostep 24.06.2025.

29 https://badam.poznan.pl/2024/i_my-i-nasze-zycie/01_mieszkancy/cudzoziemcy-4/, dostep 24.06.2025.
https://www.pap.pl/aktualnosci/prof-szarfenberg-mamy-powazny-problem-bezdomnosci-cudzoziemcow-w-
polsce, dostep 26.06.2025.

31 Dane WUW, Liczba oséb bezdomnych na podstawie Ogdlnopolskiego badania przeprowadzonego w nocy

z 28 na 29 lutego 2024 r.
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18 dzieci, 12 w jej rodzinnych formach, a 6 w instytucjonalnych32. W catym kraju w 2024 r.
w rodzinnych formach pieczy przebywato 486 dzieci, a w instytucjonalnych — 4313,

e 7 kontroli NIK z 2024 roku ,,0 obstudze obywateli polskich i cudzoziemcédw w jednostkach
administracji publicznej”, wynika, ze sprawy cudzoziemcdéw (dotyczace np. legalizacji
pobytu), ktére prowadzono w urzedach wojewddzkich nie byty realizowane terminowo,
trwaty zbyt dtugo i byty w czesci opdznione, gtéwnie z powodu brakéw kadrowych.
Przewlektos$¢ postepowan prowadzi do niepewnosci prawnej co do legalnosci pobytu
cudzoziemcdédw w Polsce, co moze skutkowac m.in. koniecznos$cig zmiany podstawy ubiegania
sie o zezwolenie, np. po ukonczeniu studidw. Dtugi czas oczekiwania zniecheca tez
pracodawcow do dalszego zatrudniania obcokrajowcéw, a brak stempla w paszporcie moze
skutkowac uznaniem pracy za nielegalna. Przewlekto$¢ negatywnie wptywa réwniez na zycie
prywatne i rodzinne cudzoziemcéw, ktdrzy nie mogg opuszczad kraju.

ZASOBY

Skuteczne wspieranie osdb z doswiadczeniem migracji wymaga nie tylko odpowiednich narzedzi

i metod dziatania, ale przede wszystkim wtasciwego rozpoznania i wykorzystania dostepnych
zasobow. Zasoby te rozmieszczone sg w roznych sektorach: pomocy spotecznej, edukacji, rynku
pracy, obejmujg rézne instytucje publiczne, organizacje pozarzgdowe, jak i infrastrukture,
kompetencje ludzkie oraz rozwigzania cyfrowe wspierajgce integracje, legalizacje pobytu, dostep
do rynku pracy i ustug spotecznych.

o Wielkopolski Urzagd Wojewddzki w Poznaniu realizuje projekt pod nazwg ,,Kierunek
Wielkopolska: migranci w centrum uwagi”?®, ktérego celem jest podniesienie jakosci ustug
Swiadczonych na rzecz obywateli panstw trzecich. Projekt przewidziany na lata 2024-2029
uzyskat dofinansowanie w wysokosci ponad 14 min ztotych. Srodki te pozwola na wdrozenie
kompleksowych dziatan ukierunkowanych na usprawnienie obstugi cudzoziemcdéw oraz
rozwdj potencjatu administracyjnego urzedu. Projekt stanowi odpowiedzZ na rosngce
wyzwania zwigzane z coraz wiekszg liczbg spraw dotyczacych legalizacji pobytu i pracy
cudzoziemcdw w regionie. Zaktada on wzmocnienie zasobdéw ludzkich, informacyjnych
i infrastrukturalnych urzedu, a takze poprawe dostepnosci informacji i Swiadomosci prawne;j
wsrad migrantéw. W ramach dziatan przewidziano, m.in. rozwdj portalu informacyjnego
migrant.poznan.uw.gov.pl w trzech jezykach obcych, wdrozenie nowoczesnych narzedzi
informatycznych (w tym aplikacji ,Cudzoziemcy” i elektronicznego systemu rezerwacji
wizyt), a takze utworzenie infolinii i zatrudnienie konsultantéw migracyjnych. Projekt
obejmuje rowniez modernizacje infrastruktury biurowej i sieciowej, doposazenie stanowisk
pracy oraz adaptacje nowych pomieszczen. Duzy nacisk potozono na rozwdéj kompetencji

32 Dane pochodza ze sprawozdan rzeczowo-finansowych z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej za lata 2021 i 2024.

33 Informacja sygnalna GUS, Piecza zastepcza w 2024 roku, Krakéw 2025.

3 https://www.nik.gov.pl/najnowsze-informacje-o-wynikach-kontroli/obsluga-cudzoziemcow.html, dostep
04.08.2025.

35 https://www.poznan.uw.gov.pl/informacje-prasowe/kierunek-wielkopolska-migranci-w-centrum-uwagi,
dostep 16.06.2025.
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pracownikéw, m.in. zaplanowano szkolenia, kursy jezykowe oraz warsztaty doskonalgce
obstuge klientéw. Dzieki tym dziataniom urzad bedzie mdgt jeszcze skuteczniej i sprawniej
realizowa¢ zadania zwigzane z obstugg cudzoziemcédw, oferujgc im nowoczesne, dostepne
i profesjonalne wsparcie. Projekt wspoétfinansowany jest z Programu Krajowego Funduszu
Azylu, Migracji i Integracji oraz budzetu panstwa.

e W 2024 roku w wojewddztwie wielkopolskim funkcjonowato 47 obiektéw zbiorowego
zakwaterowania dla obywateli Ukrainy ze statusem UKR, zamieszkiwato je 1 275 osdb.
Jak wynika z kontroli NIK na dzien 30 kwietnia 2023 rok w Wielkopolsce funkcjonowato 136
takich obiektéw, a skorzystato z nich 3798 oséb. Miejsca zbiorowego zakwaterowania sg
prowadzone na polecenie wojewody, docelowo majg one byé przeznaczone dla oséb z tzw.
grup wrazliwych.

e Dane z Ministerstwa Edukacji Narodowej wskazuja, ze w IV kwartale 2024 r. w szkotach
na terenie catego kraju byto zatrudnionych facznie 523 asystentéw miedzykulturowych®®.
Zatem w 2024 roku na 1 000 uczniéw-cudzoziemcéw?’, realizujgcych obowiagzek szkolny,
przypadato 2 asystentow miedzykulturowych. Wskaznik dostepnosci tej kadry w 2024 r.,
w poréwnaniu ze sporym naptywem do szkét dzieci z doswiadczeniem migracji, byt na niskim
poziomie. Dla poréwnania, w 2021 r. na 1 000 ucznidw-cudzoziemcow, realizujgcych
obowigzek szkolny, przypadato w zaleznosci od szacowane;j liczby asystentéw, od 1 do 2
asystentéw miedzykulturowych. Bardzo podobna wartos¢ wskaznika dostepnosci tej formy
wsparcia dla ucznidow z doswiadczeniem migracji w roku 2021 i 2024, przy mniejszej liczbie
uczniow-cudzoziemcow, realizujgcych obowigzek szkolny (w 2021 — 51 762 ucznidéw, w 2024
— 248 571 ucznidw) i mniejszym szacowanym w 2021 r. zatrudnieniu asystentéw
miedzykulturowych od 70 do 1203 w skali kraju, moze wskazywac na utrzymujace sie,
a nawet pogtebiajgce deficyty i potrzeby w zakresie indywidualnego wsparcia integracyjnego
w szkofach.

e Ze sprawozdawczosci resortowej (MPiPS-03%°) wynika, ze w 2024 roku 2 wielkopolskie
gminy wsparty ogétem 5 cudzoziemcoéw, o ktérych mowa w art. 5a (Leszno — 3 os. i Suchy
Las — 2 0s.), ktdrzy pobierali zasitek celowy w formie pienieznej, na ktéry wydatkowano
25 266 zt. W 2023 roku gmina Koscielec wsparfa 1 osobe, ktéra otrzymata zasitek celowy
w formie pienieznej i Swiadczenie w postaci rzeczy, ustug lub débr, na ktére wydatkowano
4 168 zt. W 2022 roku 25 cudzoziemcdw otrzymato wsparcie na terenie 2 gmin (Pobiedzisk
i M. Poznania). Zasitek celowy otrzymato w formie pienieznej 12 os. i pomoc w naturze 12
0s., czyli 24 cudzoziemcow, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spotecznej. Na wyzej

3https://samorzad.pap.pl/kategoria/edukacja/kiedy-dofinansowanie-do-zatrudniania-asystentow-
miedzykulturowych-szkoly-juz, dostep 20.06.2025.

37 248 571 ucznidéw cudzoziemcdw na terenie kraju realizowato obowiazek szkolny, z tej liczby 85% stanowili
uczniowie pochodzgcy z Ukrainy (Dane z SIO wedtug stanu na 30.09.2024 rok), dane zostaty udostepnione
w zbiorze danych na platformie ,,Otwarte dane”. https://dane.gov.pl/pl/dataset/1426/resource/65512,liczba-
uczniow-cudzoziemcow-wedug-statusu-dane-sio-wedug-stanu-na-30-wrzesnia-2024-
r/table?page=1&per_page=208&q=&sort=, dostep 20.06.2025.

38 A. Kozakoszczak (2024). Asystentura miedzykulturowa na mapie zawodéw pomocowych.
Societas/Communitas, 38(2), 49-67. https://doi.org/10.55226/uw.S-C.2024.38.2.3, s. 51-52.

3% Sprawozdanie MPiPS-03 z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach
za lata 2022-2024.
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wskazane zasitki wydatkowano 44 987 zt. Jedna osoba, ktdra uzyskata zgode na pobyt
ze wzgleddéw humanitarnych lub na pobyt tolerowany na terytorium RP, otrzymata wsparcie
w postaci zasitku celowego w formie pienieznej (12 swiadczen na faczng kwote 21 360 zt).

Pomoc udzielana cudzoziemcom w ramach ustawy o pomocy spotfecznej na szczeblu
powiatowym dedykowana jest cudzoziemcom, ktérzy uzyskali status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgca lub przebywaja na terytorium RP na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy
w zwigzku z nadaniem statusu uchodzcy lub otrzymaniem ochrony uzupetniajgcej. Powiaty
w latach 2022-2024 pracowaly tacznie z 483 osobami w oparciu o Indywidualne Programy
Integracji, bedgce formg wsparcia przeznaczong dla osdb, ktére uzyskaty w Polsce status
uchodzcy, ochrone uzupetniajgca lub pobyt czasowy przyznany dlatego, ze sg cztonkami
rodziny osoby, ktdra posiada w Polsce status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgcg. W latach
2022-2024 Indywidualne Programy Integracji byty realizowane w 11 powiatach

(w tym w 4 miastach na prawach powiatu).

W 2024 roku 9 powiatéw (w tym 2 miasta na prawach powiatu) wsparto tacznie

197 cudzoziemcow (299 os. w rodzinie), 26 ze statusem uchodzcy, 157 os. z ochrong
uzupetniajgca i 14 os. przebywajgcych na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy w zwigzku
z udzieleniem ochrony uzupetniajacej, na faczng kwote 2 108 488 zt. W ramach oferowanej
pomocy wszyscy skorzystali ze Swiadczenia pienieznego na utrzymanie, 59 os. ze $wiadczenia
pienieznego na pokrycie wydatkdw zwigzanych z naukg jezyka polskiego, a 160 os.
skorzystato z pracy socjalnej, niezbednego poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego

i prawnego oraz pomocy w zatatwianiu spraw w instytucjach i urzedach. W 2023 r. powiaty
wsparty 179 cudzoziemcédw (285 os. w rodzinie) na tgczng kwote 1 724 899 zt, aw 2022 r.
110 os. (169 os. w rodzinie) na kwote 1 377 782 zt. W 2024 r. $rednia kwota pojedynczego
Swiadczenia pienieznego na utrzymanie wynosita od 756 zt do 1380 zt, natomiast $rednia
kwota pojedynczego Swiadczenia pienieznego na pokrycie wydatkéw zwigzanych z nauka
jezyka polskiego wynosita 410-450 zt.

Na podstawie jako$ciowych opiséw zgromadzonych w ,,Ocenie Zasobéw Pomocy Spotecznej
Wojewddztwa Wielkopolskiego za rok 2024”, mozna wyrdéznié kilka gtéwnych kategorii
wsparcia socjalnego i opiekuniczego, ktdre w 2024 r. byty kierowane do cudzoziemcow,

w szczegblnosci obywateli Ukrainy:

1. Pomoc finansowa
- Jednorazowe swiadczenie pieniezne — w wysokosci 300 zt na osobe, przeznaczone

na pokrycie podstawowych kosztéw utrzymania (zywnos¢, odziez, higiena, optaty
mieszkaniowe) — Swiadczenie obowigzywato do 1 lipca 2024 r.

- Zasitki celowe i okresowe — przyznawane na podstawie indywidualnej oceny sytuacji
zyciowej, rodzinnej i dochodowej, np. na zakup zywnosci, lekdw, odziezy.

- Zasitki state — dla oséb trwale niezdolnych do pracy z powodu wieku
lub niepetnosprawnosci.

- Swiadczenia rodzinne i opiekuricze — m.in. zasitek rodzinny, dodatki do zasitku,
Swiadczenia pielegnacyjne.
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2. Pomoc rzeczowa i ustugowa

- Dozywianie dzieci i mtodziezy — w szkofach i przedszkolach, finansowane ze srodkéw
Funduszu Pomocy lub w ramach programoéw gminnych.

- Zakwaterowanie i wyzywienie — Swiadczenie pieniezne wyptacane osobom, ktdre
zapewnity cudzoziemcom schronienie i wyzywienie (40 zt za dzien na osobe,
do 120 dni) — swiadczenie obowigzywato do 1 lipca 2024 r.

- Pomoc w formie wyprawek szkolnych, stypendiow — dla dzieci i mtodziezy w wieku
szkolnym.
3. Wsparcie specjalistyczne

= Pomoc psychologiczna i prawna — udzielana bezposrednio w OPS lub przez
specjalistdw wspodtpracujgcych z osrodkami.

= Punkty konsultacyjne i grupy wsparcia — np. dla oséb w kryzysie, oséb
doswiadczajgcych przemocy lub opiekunéw tymczasowych dzieci.
4. Aktywizacja spoteczna i zawodowa

- Kierowanie do Centréw Integracji Spotecznej (CIS) — jako forma przygotowania
do rynku pracy i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

- Optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne — dla osdb korzystajgcych
z aktywizacyjnych programéw spotecznych.

5. Zapewnienie opieki dzieciom i mtodziezy z doswiadczeniem migracji,
pozbawionym opiekunéw prawnych

- Nadzdr nad realizacjg praw i obowigzkéw opiekundw tymczasowych, ktérzy
zapewniajg opieke i reprezentacje prawng matoletnim obywatelom Ukrainy
przebywajgcym na terenie Polski bez opiekundw prawnych (Swiadczenie pracy
socjalnej, poradnictwa, doradztwa). Nadzér OPS, CUS nad opiekunem tymczasowym
jest formg ochrony dziecka i ma na celu zapewnienie mu bezpieczeristwa
i prawidtowego rozwoju.

- Zabezpieczenie w pieczy zastepczej matoletnich obywateli Ukrainy — srodki
na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci w pieczy zastepczej przekazuje Wojewoda.

e Na terenie wojewddztwa wielkopolskiego funkcjonuje 5 Centréw Integracji
Cudzoziemcéw w: Poznaniu, Lesznie, Kaliszu Koninie i Pile. Centra Integracji
Cudzoziemcéw (CIC) to miejsca stworzone z myslg o wspieraniu oséb z doswiadczeniem
migracji w procesie adaptacji i integracji spotecznej w Polsce. Centra stanowig wazne
ogniwo wsparcia dla obywateli panistw trzecich, ktérzy przebywaja legalnie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej*. W 2024 r. (w ramach projektu “Wsparcie
Wielkopolskich Migrantéw” EFS+) dziataniami Centrow wspartych zostato 647 oséb
z 30 krajow, ktore skorzystaty z nastepujgcych form wsparcia:

- Doradztwo zawodowe — 133 os. (177 konsultacji);

Onttps://rops.poznan.pl/projekty/dofinansowane-przez-unie-europejska/fundusze-europejskie-dla-
wielkopolski-na-lata-2021-2027/wsparcie-wielkopolskich-migrantow, dostep 24.06.2025.
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- Wsparcie psychologiczne — 117 os. (331 konsultacji);
- Doradztwo prawne — 221 os. (295 konsultacji);
- Doradztwo w punkcie informacyjnym — 128 os.;

- Kursy jezyka polskiego — 133 os.
Dodatkowo w 330 wydarzeniach integracyjnych wzieto udziat 2 863 os.%.

® Oprocz 5 Centréw Integracji Cudzoziemcdw na terenie wojewddztwa wielkopolskiego
funkcjonujg punkty informacyjne prowadzone przez organizacje pozarzadowe lub instytucje
samorzgdowe:

- Centrum Pomocy Migrantom i UchodZcom w Poznaniu prowadzone przez Caritas
Poznan — miejsce spotkan, uzyskania pomocy informacyjnej, prawnej, pomocy w
aktywizacji zawodowej, wsparcia psychologicznego, jezykowego, prowadzenia zajeé
kreatywnych, warsztatéw dla migrantéw i uchodzcéw.

- Migrant Info Point — MIP wspiera cudzoziemcdw, m.in. udzielajgc informacji, porad
prawnych, a takze prowadzac kursy i szkolenia oraz dziatania w zakresie integracji.
Migrant Info Point realizuje dziatania na rzecz wszystkich podmiotéw dziatajgcych
w sferze edukacji — formalnej i nieformalnej, a takze wspiera merytorycznie instytucje.

- Fundacja Leszno dla Ukrainy — organizacja prowadzi Infopunkt dla migrantow,
profesjonalne doradztwo, kursy jezykowe, pomoc humanitarng, szkolenia i spotkania
integracyjne.

- Dom Sasiedzki w Kaliszu — powstat jako miejsce dla lokalnej spotecznosci, jednak
wybuch wojny w Ukrainie sprawit, ze realizuje on rowniez projekty skierowane do
cudzoziemcdédw. Migranci mogg wspottworzyé to miejsce, poprzez prowadzenie zajec
kreatywnych i integracyjnych.

- Klub ,,0d maluszka do staruszka” — powstat jako inicjatywa Akcji Humanitarnej ,,Zycie”
w Pile, miejsce gdzie mieszkaricy mogg otrzymac pomoc psychologiczng, powstaty grupy
wsparcia, prowadzone sg warsztaty manualne i teatralne oraz wsparcie edukacyjne.
Praca odbywa sie gtdwnie metodg pedagogiki ulicy oraz streetworkingu.
o Wsrdd dobrych praktyk w integracji cudzoziemcow, mozna wyrdznic kilka tematéw dziatan
integracyjnych:

1. Edukacjai jezyk

- Kursy jezyka polskiego dla réznych grup wiekowych i pozioméw zaawansowania;

- Polish Cafe i spotkania miedzypokoleniowe stuzgce nauce jezyka w przyjaznej
atmosferze;

- Zajecia edukacyjne i integracyjne w szkotach, bibliotekach i klubach integracji;
- Asystenci i asystentki miedzykulturowe wspierajgcy dzieci cudzoziemskie w szkotach;

- Zajecia fonetyczne i pomoc w wypetnianiu dokumentéw w jezyku polskim.

41 Dane wiasne ROPS w Poznaniu.
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2. Integracja spotecznai kulturowa

- Pikniki, festiwale, warsztaty kulturowe i integracyjne;

- Spotkania miedzypokoleniowe i sgsiedzkie, w tym z udziatem senioréw i dzieci;
- Woyjazdy integracyjne dla rodzin migrantéw;

- Wspdlne dziatania w matych spotecznosciach i klubach;

- Integracja przez Uniwersytet Trzeciego Wieku i rozmowy senioréw z migrantami.

3. Komunikacja i informacja

- Materiaty i komunikaty w wielu jezykach, uproszczone informacje;
- Wieksza aktywnos¢ instytucji w mediach spotecznosciowych;
- Tworzenie stron informacyjnych i wielojezycznych portali dla migrantow;

- Poradnictwo dotyczace procedur i rynku pracy.

4. Wspdtpraca i sieciowanie

- Spotkania sieciujace i fora pomocy z udziatem wielu instytucji i organizacji pozarzagdowych;
- Integracja dziatan stuzb, sgdéw, parafii i lokalnych wolontariuszy;

- Rola lokalnych lideréw w sieciowaniu.

POTRZEBY

e Potrzeba zmian systemowych

Eksperci zajmujacy sie tematyka migracji wskazujg, ze istnieje potrzeba ujednolicenia podejscia
do integracji cudzoziemcéw, nadania jej ram prawnych*? oraz wdrozenia bardziej systemowych
dziatari w tym zakresie®®. Jesienig 2024 r. przyjeto ,Strategie Migracyjna Polski na lata 2025-
2030”*, Efektem wdrozenia strategii ma by¢ ,,stworzenie przejrzystych i bezpiecznych zasad
imigracji do Polski, kontrolowanej przez instytucje paristwowe”*. Zapisy strategii wywotaty
dyskusje w $rodowiskach i organizacjach®® dziatajgcych na rzecz migrantéw*’, watpliwosci do

42 A. Narozniak, M. Princ, Integracja cudzoziemcéw jako przedmiot regulacji prawnej — wyzwania samorzadowe
w Zeszyty Prawnicze 24.1 /2024, s. 215-229.

4 K. sydow, Miedzy nauka a aktywizmem — o taczeniu dziatar badawczych z zaangazowaniem spotecznym
w tematyce Migracyjnej, Poznan 2023.

4 10dzyska¢ kontrole. Zapewnié bezpieczeristwo" — strategia migracyjna na lata 2025-2030, przyjeta

15 pazdziernika 2024 roku przez Rade Ministrow.
https://migrant.poznan.uw.gov.pl/pl/komunikaty/odzyskac-kontrole-zapewnic-bezpieczenstwo-strategia-
migracyjna-na-lata-2025-2030, dostep 23.06.2025.

46 https://konsorcjum.org.pl/10-punktow-krytyki-rzadowej-strategii-migracyjne;j/, dostep 24.06.2025.

47 https://gazeta.sgh.waw.pl/meritum/polska-polityka-migracyjna-pomiedzy-oficjalna-strategia-
rzeczywistoscia, dostep 24.06.2025.
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nich zgtosit rowniez Rzecznik Praw Obywatelskich.*® Pojawiajg sie jednak gtosy, ze strategia jest
préba wyposrodkowania gtoséw rdznych interesariuszy, w tym spofeczeristwa®. Wydaje sie,

ze po kilku latach prowadzenia polityki migracyjnej przede wszystkim w oparciu o potrzeby rynku
pracy®, niezbedne jest zebranie dobrych praktyk, w tym inicjatyw samorzaddw, organizacji
pozarzgdowych, pracodawcédw czy prywatnych oséb w spéjng catos¢ i ujednolicenie podejscia
do integracji cudzoziemcdw. Brak spdjnosci i koordynacji dziatan w zakresie polityki migracyjnej
moze skutkowaé w perspektywie dtugofalowej negatywnymi konsekwencjami zaréwno wobec
kraju przyjmujacego (np. napiecia i problemy spoteczne, problemy gospodarcze, w tym rynku
pracy i ustug publicznych), jak i samych migrantow (np. trudnosci w integracji, naduzycia wobec
migrantéw poprzez wykorzystanie lub bagatelizowanie ich trudnej sytuacji osobistej, spotecznej
i prawnej!). Wypracowane rozwigzania systemowe, majgce na celu wtgczenie cudzoziemcéw
w funkcjonowanie polskiego spoteczenstwa, powinny stanowic¢ podstawe do prowadzenia
polityki spotecznej w odniesieniu do migrantow.

W wojewddztwie wielkopolskim kierunki dziatan integracyjnych wobec migrantéw w ramach
polityki spotecznej wyznacza ,,Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego

do 2030 roku”. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu w odniesieniu do jej zatozen
realizuje projekty skierowane zaréwno do samych migrantdw, instytucji pomocy i integracji
spotecznej oraz innych podmiotéw dziatajgcych naich rzecz. Z doswiadczenia ROPS-u

w Poznaniu®? wynika, ze przeszkoda w realizacji wielu dziatan integracyjnych skierowanych do
migrantéw jest rozproszenie przepiséw w ramach réznych aktéw prawa®3, a czasami nawet brak
podstawy prawnej do podjecia dziatania. Dla wielu samorzaddw i instytucji systemu pomocy

i integracji spofecznej jest to duzym wyzwaniem, szczegdlnie wéwczas, gdy cudzoziemiec
potrzebuje pomocy lub wsparcia, a nie ma prawa do korzystania, np. z ustug publicznych

lub systemu pomocy spotecznej. Niezbedne jest zatem wpisanie w ramy prawne inicjatyw
realizowanych poza systemem. Stworzenie spdjnego systemu pozwolitoby réwniez

na pojawienie sie oferty wsparcia migrantéw, w tych samorzadach, gdzie jeszcze jej nie ma

oraz rozszerzenie i finansowanie tam, gdzie juz jg realizujg podmioty publiczne lub niepubliczne.
Dla zapewnienia trwatosci i stabilnosci tego systemu®* niezbedne jest réwniez stworzenie zasad
jego finansowania®. Szczegdlnie wazne wydaje sie to w przypadku mniejszych gmin, czesto

“8 https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-strategia-migracyjna-pytania-premier-mswia-odpowiedz, dostep
24.06.2025.

% https://gazeta.sgh.waw.pl/meritum/wyzwania-polskiej-polityki-migracyjnej, dostep 25.06.2025.

30 https://ewl.com.pl/ewl/wplyw-migracji-pracownikow-na-rynek-pracy-w-polsce/, dostep 25.06.2025.

51 Np. sytuacja dzieci cudzoziemskich pozbawionych opieki i przebywajacych na terenie RP.
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-rpd-cudzoziemcy-dzieci-bez-opieki-premier-mswia-odpowiedz, dostep
30.06.2025.

52 Whnioski ze spotkan organizowanych przez Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Poznaniu w ramach tzw.
,,Okragtych stotéw” w subregionach.

>3 Na ten problem réwniez wskazywaty rekomendacje w raporcie M. Hermanowski, K. Maczka, R. Necel, A.
Nyms-Gdrna, M. Oliwa-Ciesielska, M. Zareba, Pomoc spoteczna w obliczu kryzysu uchodzczego, raport z badan,
Poznan 2022, s. 86-88.

>4 Raport z dyskusji tematycznych w ramach széstego spotkania Miedzysektorowego Okragtego Stotu na rzecz
wsparcia integracji migrantéw i migrantek w Polsce, https://poland.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1346/files/iom-
raport_24.11.2022.pdf, dostep 25.06.2025.

55 Model lokalnej polityki wtaczania migrantéw i migrantek w zycie miast. Zatozenia i rekomendacje.
Laboratorium Polityk Migracyjnych Miast i Regionéw OBM UW, Warszawa 2023.k
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o charakterze wiejskim, gdzie publiczny potencjat finansowo-organizacyjny jest mniejszy niz

w przypadku miast. Jak pokazujg doswiadczenia innych krajow, migracja moze by¢ szansg lub
zagrozeniem, przy czym z catg pewnoscig brak zaangazowania panstwa w to zagadnienie, moze
prawdopodobnie przynie$¢ wiecej szkdd niz korzysci*®. Budowanie spdjnego systemu integracji
cudzoziemcdw wymaga jednak zaangazowania w tym procesie wszystkich interesariuszy:
samorzgddw, organizacji pozarzadowych, przedsiebiorcéw, migrantéw, spotecznosci lokalnych,
aby maksymalnie wykorzystac ich potencjat, wiedze i zasoby.

e Potrzeba rozwijania wiedzy i zainteresowania tematem migracji wsréd lokalnych wtodarzy

Budowanie jakiejkolwiek strategii, programu lub planu wymaga przychylnosci wtadz lokalnych.
Doswiadczenie pokazuje, ze bardzo czesto trudno o takie poparcie wéwczas, gdy dane
przedsiewziecie nie ma charakteru obligatoryjnego i nie wynika z przepisdw prawa. Inicjatywy

o charakterze spotecznym, czesto nie sg gtdwnym priorytetem wtadz lokalnych, poniewaz efekt
ich realizacji mozna zaobserwowac w bardziej odlegtej perspektywie czasu. Mamy jednak

w Wielkopolsce wiele przyktadéw, ze dziatania integracyjne cudzoziemcéw sg realizowane bez
konkretnych zadan ustawowych JST, istnieje jednak obawa o ciggtosc ich finansowania, gdy nie
sg one wpisane choc¢by w lokalne strategie lub prawo miejscowe. Warto zatem przekonywac
decydentéw o waznosci dziatan integracyjnych na rzecz cudzoziemcédw, poniewaz to mieszkancy
(a nie obywatele) gminy tworzg z mocy prawa wspdlnote samorzagdowa®’. Jak wynika

z wielkopolskiej praktyki, budowanie przychylnosci i zaufania wtadz lokalnych powinno opieraé
sie na dyskusji o faktach®®, rzetelnych danych statystycznych, wskazywaniu wymiernych korzysci
dla samorzaddw (w tym dla urzeddw i ich pracownikéw) oraz pokazywaniu ewentualnych
prognoz i zagrozen w przypadku zaniechania dziatan na rzecz integracji cudzoziemcéw. Mimo,
iz dziatania oddolne sg bardzo istotnym elementem budowania strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych, konieczne sg zmiany legislacyjne i wprowadzenie nowych zadan
wtasnych jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie prowadzenia dziatan integracyjnych
cudzoziemcow®®, réwniez dlatego, aby dac cudzoziemcom poczucie przewidywalnosci

i bezpieczeristwa w kontakcie z wtadza®.

e Potrzeba prowadzenia dziatan na rzecz integracji

Integracja osdb z doswiadczeniem migracji to proces dtugofalowy, ktéry wymaga zaangazowania
wielu aktorow. Doswiadczenia Polski w kontekscie przyjmowania oséb uciekajgcych z Ukrainy
przed wojng wskazuja, ze nieprzewidziane ruchy migracyjne potrafig wywota¢ w polskim

%6 A. Narozniak, M. Princ, Integracja cudzoziemcdw jako przedmiot regulacji prawnej — wyzwania
samorzadowe, w Zeszyty Prawnicze 24.1 / 2024, s. 215-229.

57 Ustawa z dnia 8 marca 1990 o samorzadzie gminnym, ze zmianami (Opracowano na podstawie: t. j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 1465, 1572, 1907, 1940).

%8 K. Sydow, Miedzy nauka a aktywizmem — o taczeniu dziatar badawczych z zaangazowaniem spotecznym

w tematyce Migracyjnej, Poznan 2023, s. 28-30.

9 A. Narozniak, M. Princ, Integracja cudzoziemcéw jako przedmiot regulacji prawnej — wyzwania
samorzadowe, w Zeszyty Prawnicze 24.1 / 2024, s. 215-229.

60 M. Legutko (red.), Imigracja - Ratunek dla gospodarki i korzysci spoteczne, s. 9, pracodawcy_raport_5_web,
dostep 31.07.2025.
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spoteczenstwie solidarnos¢, a wiele wéwczas podjetych dziatan miato charakter oddolny,
wynikajgcy z odruchu serca i checi niesienia pomocy. Wydaje sie, ze po kilku latach przychylnosé
spoteczeristwa polskiego w stosunku do uchodzcdw zza ukrairiskiej granicy maleje®,

a nastawienie do migrantéw z innych czesci Swiata podszyte jest obawami i wigze sie niechecia
do ich przyjmowania®?, co nasila aktualny dyskurs medialny®®. Negatywne nastroje wobec
imigracji z jednej strony zwigzane sg z przekonaniami Polakdw, wsrdd ktérych dominujg opinie,
Ze migracja spowodowana jest przede wszystkim czynnikami ekonomicznymi i checig korzystania
migrantéw ze swiadczen socjalnych bez podjecia zatrudnienia, z drugiej za$ czynnikami
osobistymi, takimi jak obnizenie poczucia bezpieczenstwa lub statusu spotecznego. Warto dodaé,
ze nierozwigzane problemy spoteczne, ograniczony dostep do pewnych ustug publicznych

(np. w zakresie mieszkalnictwa, pomocy spotecznej, ochrony zdrowia czy opieki nad dzie¢mi)

w kraju przyjmujgcym mogg wptywaé na nastroje spoteczne i otwartosc spoteczenstwa, tym
bardziej, gdy podstawowe potrzeby migrantéw naktadajg sie na niezaspokojone oczekiwania
spoteczenstwa przyjmujgcego. Utrzymujace sie negatywne postawy wobec migrantéw moga
mieé swoje konsekwencje®, stad potrzeba wskazywania w ramach dziatari o charakterze
integracyjnym, ze problemy zycia dnia codziennego dotykajg tak samo cudzoziemcow jak
Polakéw®?, a osiggniecie spdjnosci spotecznej mozliwe jest jedynie wéwczas, gdy z ustug

i wsparcia korzystajg wszystkie grupy spoteczne, w tym migranci®. Z kolei na poziomie
systemowym, aby uniknac napiec i konfliktow, nalezy rozwazy¢ zwiekszenie dostepu ustug

i zasobow poprzez ich pomnozenie, a nie redystrybucje.®’

Biorac pod uwage aktualng sytuacje spoteczng niezbedng potrzeba jest prowadzenie wszelkich
kampanii informacyjnych na rzecz integracji spotecznosci przyjmujgcej z migrantami, w tym

w kontekscie przetamywania stereotypdéw. Z danych statystycznych wynika, ze zdecydowana
wiekszo$¢ migrantéw przyjezdza do Polski w celach zarobkowych®, a ich legalizacja pobytu
czesto zwigzana jest z otrzymaniem pozwolenia na prace, informacje te jednak rzadko trafiaja

do przestrzeni publicznej. Dla przyktadu wedtug danych Narodowego Banku Polskiego® wskaZznik

61 p. Dtugosz, D. Izdebska-Dtugosz, Polskie spoteczeristwo wobec uchodzcéw wojennych z Ukrainy, Studia
Migracyjne Przeglad Polonijny, 2024.

62 https://www.ipsos.com/pl-pl/polki-i-polacy-sceptyczni-wobec-przyjmowania-uchodzcow, dostep
25.06.2025.

63 Obserwatorium Integracji Spotecznej w Poznaniu, Wielkopolskie Regionalne Obserwatorium Terytorialnego,
Drzwi otwarte? drzwi zamkniete? Wymiary integracji spotecznej migrantow w wojewddztwie wielkopolskim

w ujeciu jednostkowym i instytucjonalnym, Poznan 2021.

64, Niewiadomska, K. Jurek, P. Wosko, Spoteczno-demograficzne czynniki warunkujace pozytywne postawy
wobec imigrantow. Badanie przekrojowe wsréd oséb majgcych kontakt z imigrantami z racji petnionych funkcji
zawodowych. ZN KUL 65 (2022), nr 2 (258).

85 E. Subocz, M. Sternicka-Kowalska, B. Gtuszak, Sytuacja zyciowa uchodzcéw wojennych z Ukrainy. Badania

w Wojewddztwie Warminsko-Mazurskim, Polityka Spoteczna nr 5-6/2024, s. 31.

% Raport z dyskusji tematycznych w ramach széstego spotkania Miedzysektorowego Okragtego Stotu na rzecz
wsparcia integracji migrantéw i migrantek w Polsce, https://poland.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1346/files/iom-
raport_24.11.2022.pdf, dostep 25.06.2025.

%7 Jw.

68 7 danych rejestru ZUS wynika, ze w grudniu 2023 roku ponad 1,12 min osdéb podlegato ubezpieczeniom
emerytalnemu i rentowym, ktére posiadaty obywatelstwo inne niz polskie. ZUS, Cudzoziemcy w polskim
systemie ubezpieczen spotecznych 2023, czerwiec 2024 r.

%9 NBP, Sytuacja zyciowa i ekonomiczna migrantéw z Ukrainy w Polsce w 2024 r., Sytuacja zyciowa

i ekonomiczna migrantéw z Biatorusi w Polsce w 2024 r.
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zatrudnienia dorostych obywateli Ukrainy Polsce wynidst prawie 80%, podobnie jak wsrdd
obywateli Biatorusi. Wielu migrantdw mieszkajgcych w Polsce prowadzi wtasng dziatalnosc
gospodarczg lub pracuje zdalnie, czes¢ z nich wykonuje prace, ktérych Polacy nie podejmujg,
czesto ponizej swoich kwalifikacji i aspiracji’®. Szacuje sie, ze udziat migrantéw przedwojennych
i uchodzcéw z Ukrainy w wykonywaniu prac prostych jest znaczgco wyzszy niz Polakéw i dzieki
tej imigracji polskie PKB zyskuje 0,5-2,4% rocznie.”* Pracodawcy wskazujg, ze deficyt
pracownikéw jest jedng z barier dla rozwoju przedsiebiorstw w naszym kraju, a demografia
Polski, tj. zwiekszajacy sie udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w ogdle spoteczenstwa, wptynie
negatywnie nie tylko na kwestie organizacji opieki nad osobami starszymi i wysokos¢ emerytur,
ale réwniez na kondycje polskich przedsiebiorstw’?. Ich zdaniem, migracja moze w pewnym
stopniu odwrécié ten trend. Wydaje sie, ze informowanie polskiego spoteczenstwa

0 pozytywnym wptywie pobytu migrantéw w Polsce na sytuacje spoteczno-gospodarczg moze
zmieni¢ sposéb postrzegania przez nie zjawiska migracji jak i samych migrantéw oraz wiekszej
przychylnosci w podziale débr i dostepu do ustug.

Integracja cudzoziemcow powinna odbywac sie na réznych ptaszczyznach, nie tylko

w odniesieniu do rynku pracy czy w ramach kampanii informacyjnych, ale réwniez na poziomie
lokalnym, np. w szkotach, instytucjach kultury i w ramach kontaktdw sgsiedzkich, czyli tam, gdzie
moze byé budowany dialog miedzykulturowy”® i ksztattowane sg postawy spoteczne’. Integracja
powinna przebiegaé w obie strony, uczestniczenie w zyciu spotecznosci lokalnej (imprezach
okolicznosciowych, dniach tematycznych, akcjach charytatywnych, nieformalnych spotkaniach)
jest waznym czynnikiem wptywajgcym na rozwijanie wiezi spotecznych i poszerzanie sieci
kontaktéw cudzoziemcdw, ale tez na poznanie cudzoziemcow przez spotecznos¢ polska.
Wymaga to jednak zaangazowania lokalnych spotecznosci i informowania cudzoziemcéw

o mozliwosci skorzystania przez nich z réznych inicjatyw na réwnych prawach jak spotecznosc
lokalna. Organizacja tego typu wydarzen moze by¢ znakomitym momentem, w ktérym swoja
obecnosé mogg zaznaczy¢ instytucje pomocy i integracji spotecznej (osrodki pomocy spotecznej,
centra ustug spotecznych, organizacje pozarzagdowe) wykorzystujgc dotychczasowe metody
pracy srodowiskowej, takie jak np. organizacja spotecznosci lokalnej.

e Potrzeba zwiekszania szans migrantéw i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
poprzez dostep do réinego rodzaju ustug

Podstawag procesu integracji cudzoziemcdw jest identyfikacja ich potrzeb. Jesli chodzi o sprawy
zycia dnia codziennego czesto podobne one sg do potrzeb mieszkancéw kraju przyjmujacego,
szczegoblnie w zakresie dostepu do edukacji, rynku pracy, ochrony zdrowia, mieszkalnictwa czy

70 Obserwatorium Integracji Spotecznej w Poznaniu, Wielkopolskie Regionalne Obserwatorium Terytorialnego,
Drzwi otwarte? drzwi zamkniete? Wymiary integracji spotecznej migrantow w wojewddztwie wielkopolskim

w ujeciu jednostkowym i instytucjonalnym, Poznan 2021.

71 BGK, Wptyw naptywu migrantéw z Ukrainy na polska gospodarke. Podsumowanie stanu wiedzy, marzec
2025.

72 M. Legutko (red.) Imigracja Ratunek dla gospodarki i korzysci spoteczne, s. 9.

73 Raport z dyskusji tematycznych w ramach szdstego spotkania Miedzysektorowego Okragtego Stotu na rzecz
wsparcia integracji migrantéw i migrantek w Polsce, https://poland.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1346/files/iom-
raport_24.11.2022.pdf, dostep 25.06.2025.

74 polski Instytut Ekonomiczny, Polacy i Ukraificy - wyzwania integracji uchodzcéw, Warszawa 2023.
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pomocy spotecznej. Sytuacja cudzoziemcdow jest znacznie bardziej wymagajgca niz w przypadku
wiekszosci cztonkédw spotecznosci, ktéra ich przyjmuje”. Konieczne jest zatem wspieranie
cudzoziemcodw w tych obszarach, gdzie majg trudnosci w odnalezieniu sie w nowe;j
rzeczywistosci z uwagi na pojawiajace sie bariery.

Uregulowany status pobytowy to pierwszy i najwazniejszy krok na drodze do stabilnego zycia

w Polsce. Legalizacja pobytu nie tylko otwiera drzwi do instytucji i ustug, ale daje tez poczucie
bezpieczenstwa i szanse na integracje. Procedury zwigzane z legalizacjg pobytu w Polsce sg
skomplikowane. Trudnos$ci w legalizacji pobytu sg jedng z najpowazniejszych przeszkdd

w procesie integracji. Zawitosci prawne systemu polskiego (w tym zwigzane z prowadzeniem
zycia codziennego) i réznice kulturowe sprawiaja, ze wielu cudzoziemcéw nie wie, z jakich ustug
moze skorzystac oraz w jakim zakresie. Stad konieczno$é podjecia dziatan po stronie panstwa
przyjmujacego w zakresie upowszechniania wiedzy na temat praw, obowigzkéw i mozliwosci’®,
z ktoérych mogg skorzystaé cudzoziemcy, przy wykorzystywaniu wszelkich kanatéw
informacyjnych, w tym medidw spotecznosciowych. Komunikacja ta powinna byé prowadzona
w réznych jezykach. W celu wyréwnywania dostepu do ustug publicznych konieczne jest rdwniez
przygotowanie instytucji, poprzez szkolenia dla kadr i zatrudnianie na stanowiskach zwigzanych
z tematyka oséb z doswiadczeniem migracji, tzw. ekspertéw przez doswiadczenie, ktérzy lepiej
rozumiejgc proces integracji mogliby wspomac innych cudzoziemcow.

Bariera jezykowa jest przez specjalistow wskazywana jako najwieksza bariera w procesie
integracji. Nieznajomosc jezyka niekorzystnie wptywa na wiele obszaréw funkcjonowania zycia
codziennego, np. sytuacje zawodowa (poszukiwanie i otrzymanie zatrudnienia), kontakty
osobiste (nawigzywanie relacji poza swojg grupe narodowosciowg), dostep do ustug publicznych
(zatatwianie spraw urzedowych, czy umdéwienie wizyty u lekarza). Badania samorzadu
wojewddztwa wskazuja, ze ,0soby postugujace sie innymi niz polski jezykami stowianskimi maja
znacznie mniej problemow zwigzanych z barierg jezykowa niz cudzoziemcy moéwigcymi

w jezykach z innych grup”, dla ktérych jest on trudny i niezrozumiaty’’. W tym obszarze
deficytowy wydaje sie by¢ kazdy aspekt. Brakuje bowiem kurséw jezyka polskiego,
standaryzowanych i z publicznym finansowaniem, egzaminy panstwowe sg drogie, a terminy
odlegte. Stuszne wydajg sie zatem postulaty dotyczace opracowania spdjnego systemu
certyfikacji jezyka polskiego, przy zapewnieniu publicznego i trwatego finansowania jako jednego
z podstawowych elementdw sprzyjajgcych integracji migrantéw. Konieczne jest réwniez
tworzenie przestrzeni (np. w lokalnych instytucjach kultury, centrach ustug spotecznych)

i warunkdw do nauki jezyka polskiego, systemu zachet do uczestnictwa w nich’®,

75 K. Sydow, Dziatania na rzecz poprawy sytuacji cudzoziemcéw w Poznaniu w kontekscie inicjatyw oddolnych,
w Rozwdj Regionalny i Polityka Regionalna 31, 2015, s. 87-96.

76 Obserwatorium Integracji Spotecznej w Poznaniu, Wielkopolskie Regionalne Obserwatorium Terytorialnego,
Drzwi otwarte? drzwi zamkniete? Wymiary integracji spotecznej migrantow w wojewddztwie wielkopolskim

w ujeciu jednostkowym i instytucjonalnym, Poznan 2021.

77 Obserwatorium Integracji Spotecznej w Poznaniu, Wielkopolskie Regionalne Obserwatorium Terytorialnego,
Drzwi otwarte? drzwi zamkniete? Wymiary integracji spotecznej migrantow w wojewddztwie wielkopolskim

w ujeciu jednostkowym i instytucjonalnym, Poznan 2021.

78 Raport z dyskusji tematycznych w ramach szdstego spotkania Miedzysektorowego Okragtego Stotu na rzecz
wsparcia integracji migrantéw i migrantek w Polsce, https://poland.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1346/files/iom-
raport_24.11.2022.pdf dostep 25.06.2025.
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Edukacja jest podstawg budowania spdjnosci spotecznej. W zwigzku z czym wszyscy uczniowie,
bez wzgledu na pochodzenie, powinni mie¢ do niej réwny dostep i rGwne szanse na
pozyskiwanie wiedzy. Konieczne jest przy tym wykorzystanie wszystkich narzedzi i metod pracy
z uczniami, aby rozwija¢ kompetencje i wyréwnywac szanse, a w konsekwencji umozliwié
integracje. Szkota bowiem to nie tylko miejsce nauki, ale rowniez przestrzen budowania relacji,
rozwijania kompetencji jezykowych, rozumienia kultury i ksztattowania tozsamosci. Bez realnej
mozliwosci uczestniczenia w systemie oswiaty adaptacja staje sie trudna. Kluczowa role w tym
procesie odgrywa rowniez odpowiednio przygotowana kadra pedagogiczna, w tym ta
pomagajaca odnalezé sie uczniom cudzoziemskim w innej kulturze.” W ostatnich latach polski
system edukacji stanat przed wyzwaniem dynamicznie rosnacej liczby ucznidw-cudzoziemcéw,
zwtaszcza z Ukrainy. W odpowiedzi na te sytuacje uruchomiono znaczace $rodki finansowe

na wsparcie szkét, m.in. na organizacje oddziatdéw przygotowawczych, dodatkowe lekcje jezyka
polskiego oraz wsparcie psychologiczno-pedagogiczne. Cho¢ wiele placowek i nauczycieli
podejmuje aktywne dziatania integracyjne i edukacyjne, wcigz widoczna jest potrzeba
systemowego wsparcia, szczegdlnie w zakresie szkolen oraz stabilnego finansowania rozwigzan
odpowiadajgcych na dtugofalowe wyzwania zwigzane z edukacjg ucznidéw z doswiadczeniem
migracji.

Jednym z elementdw przeciwdziatajgcych wykluczeniu spotecznemu jest dostep do rynku pracy.
Praca petni rézne funkcje, m.in. stanowi Zrédto utrzymania, umozliwia zaspokajanie potrzeb
cztowieka, okreéla jego pozycje w spoteczefistwie, umozliwia rozwdj® i nawigzywanie kontaktéw
spotecznych. Brak dostepu do rynku pracy utrudnia codzienne funkcjonowanie i znaczaco
ogranicza mozliwosci integracyjne. W zwigzku z powyzszym niezbedne jest wspieranie
cudzoziemcéw i pracodawcéw, m.in. w legalnym zatrudnianiu, uproszczenie procedury legalizacji
zatrudnienia dla cudzoziemcdw, utatwienie dostepu do rynku pracy poprzez uznanie dyplomoéw

i kwalifikacji.

Wdrozenie dziatan integracyjnych w powyzszych zakresach jest konieczne jak najwczesnie;j,

aby zapobiegac wielowymiarowemu wykluczeniu spotecznemu o0séb z doswiadczeniem migracji.
System wsparcia dla oséb z doswiadczeniem migracji wymaga wyjatkowej elastycznosci,
zarowno w zakresie zasobow kadrowych, jak i finansowych, infrastrukturalnych czy
organizacyjnych. Skala i charakter potrzeb migrantéw mogg zmieniac¢ sie dynamicznie,

w zaleznosci od sytuacji miedzynarodowej, intensywnosci naptywu osdb, regionu ich
pochodzenia czy lokalnego kontekstu spotecznego (zwiekszona liczba oséb z doswiadczeniem
migracji na terenie danej gminy bedgca rezultatem zatrudnienia w miejscowym
przedsiebiorstwie). Oznacza to, ze zasoby wsparcia muszg mie¢ zdolnos¢ do szybkiego
,rozszerzania sie”, np. w okresach wzmozonego zapotrzebowania oraz , kurczenia sie”, gdy liczba
potrzebujgcych spada. Wskazujg na to doswiadczenia z 2022 r. Tylko system oparty na zasadzie
adaptacyjnosci, reagujacy na biezgce wyzwania, jest w stanie zapewnic skuteczne i adekwatne
do sytuacji wsparcie. Przyktadem mogg by¢ dziatania podejmowane na rzecz cudzoziemcéw,
gtéwnie obywateli Ukrainy w 2022 i 2024 r. Lokalne systemy pomocy spotecznej, lokalne
spotecznosci, grupy nieformalne, organizacje pozarzagdowe, znaczgco zwiekszaty zakres i formy
podejmowanych dziatan, by nastepnie w 2024 r., wobec wiekszej samodzielnosci wielu oséb

79 B. Skatbania, Dziecko z rodziny migracyjnej w systemie o$wiaty, Warszawa 2017, s. 51.
80 https://edukacjaustawicznadoroslych.eu/images/2016/4/03_4_2016.pdf dostep 23.06.2025.
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i rodzin z doswiadczeniem migracji, stopniowo ogranicza¢ dziatania, jednak pozostajac otwartym
na potrzeby tych osob.

e Potrzeba szkolenia i ksztatcenia kadr pomocy i integracji spotecznej z wielokulturowosci
i systemu wsparcia dla migrantéw

W adaptacyjnosci systemu wspierajgcego integracje cudzoziemcdow kluczowa role odgrywa
odpowiednio przygotowana kadra, m.in. osoby zatrudnione w systemie pomocy spotecznej.

To witasnie pracownicy socjalni i asystenci rodziny, koordynatorzy i specjalisci stanowig pierwsza
linie kontaktu z osobami z doswiadczeniem migracji, ktdrzy mogg poszukiwaé wsparcia. Wiedza
pracownikéw, kompetencje kulturowe oraz umiejetno$¢ budowania relacji w zréznicowanym
kulturowo srodowisku majg bezposredni wptyw na jakosé i skuteczno$¢ udzielanego wsparcia.
Przeszkolona kadra jest w stanie nie tylko sprawnie poruszaé sie w skomplikowanych przepisach
prawnych dotyczacych legalizacji pobytu czy Swiadczen socjalnych, ale réwniez odpowiednio
reagowac na wyzwania wynikajgce z réznic jezykowych, kulturowych czy traumatycznych
doswiadczen klientéw. Szkolenia w zakresie miedzykulturowosci, przeciwdziatania dyskryminacji,
komunikacji z osobami w kryzysie czy wspdtpracy z ttumaczami stajg sie wiec niezbednym
elementem podnoszenia jakosci ustug spotecznych.

Dzieki dobrze przygotowanej kadrze, system pomocy spotecznej moze dziata¢ elastycznie, skalujac
wsparcie w zaleznosci od aktualnych potrzeb, tworzac indywidualne Sciezki pomocy i skutecznie
koordynujac dziatania z innymi instytucjami i organizacjami. To wtasnie ludzie, ich kompetencje,
empatia i gotowosé do uczenia sie decydujg o tym, czy wsparcie bedzie realnie dostepne, adekwatne
i sprzyjajace integracji. Ponadto w systemie pomocy spotecznej konieczna jest diagnoza potencjatu
mozliwosci wsparcia migrantdw oraz przypisania ewentualnej roli poszczegdlnym podmiotom

o charakterze pomocowym lub integracyjnym (np. CIS, KIS, inne podmioty ekonomii spotecznej).
Sytuacja migracyjna w 2022 r. pokazata, ze skala problemu przerasta mozliwosci interwencyjne
publicznego systemu pomocy spotecznej. Ze wzgledu na zwiekszajace sie potrzeby na rzecz integracji
cudzoziemcdédw konieczne jest opracowanie standardéw pracy socjalnej ukierunkowanej na prace

z osobami z doswiadczeniem migracji oraz wzbogacenie oferty dydaktycznej studiéw z zakresu pracy
socjalnej i polityki spotecznej o zagadnienie miedzykulturowosci®.

e Potrzeba koordynacji wspoétpracy miedzysektorowej na rzecz integracji migrantéow

Tak jak wczesniej wskazano, w Polsce brakuje systemowych rozwigzan w zakresie integracji
cudzoziemcéw, ponadto nie ma zdefiniowanych zadan w obszarze migracji pomiedzy
poszczegdlnymi szczeblami samorzadu oraz miedzy administracjg rzgdowg a samorzgdows,

z wyfaczeniem kwestii legalizacji pobytu i rynku pracy. Przepisy regulujgce postepowanie
samorzgddéw gminnych w zakresie organizacji i realizacji dziatan na rzecz migrantéw w zasadzie nie
istniejg, mimo ze integracja odbywa sie na poziomie lokalnym. Ponadto wspdtpraca instytucji
publicznych z organizacjami pozarzgdowymi prowadzona jest na zasadach ogdlnych, a migracja nie
jest obligatoryjnym elementem programdéw wspdtpracy jednostek samorzadu terytorialnego

z NGO-sami. W zwigzku z powyzszym jedne samorzgdy podejmujg rézne inicjatywy na rzecz

81 M. Hermanowski, K. Maczka, R. Necel, A. Nym$-Gdrna, M. Oliwa-Ciesielska, M. Zareba, Pomoc spoteczna
w obliczu kryzysu uchodzczego, raport z badan, Poznan 2022 r., s. 86-88.

28



integracji migrantéw, inne nie, zwtaszcza wéwczas, gdy odsetek cudzoziemcédw mieszkajgcych

w danej spotecznosci lokalnej jest niewielki lub dziatania te spotykaja sie z oporem spotecznym.
Oprodcz koniecznosci okreslenia kompetencji poszczegdlnych aktoréw mogacych mie¢ wptyw na
proces integracji cudzoziemcdéw, nalezy réwniez podnie$¢ kwestie odpowiedzialnosci za koordynacje
dziatari integracyjnych na rzecz migrantow®. Gtéwny problem, ktdry zostat zauwazony to przeptyw
informacji miedzy réznymi podmiotami. Brak wiedzy nt. dziatalnosci lub mozliwosci oddziatywania
poszczegdlnych instytucji i organizacji moze prowadzi¢ do dublowania form wsparcia lub rezygnacji
z podejmowania jakiejkolwiek aktywnosci w zakresie integracji cudzoziemcow, zywigc przekonanie,
Ze sprawy zostaty rozwigzane przez kogos innego. Wydaje sie, ze idealny model istnieje wdwczas,
gdy wspétpraca miedzy réznymi instytucjami jest dobrowolna, jednak najlepiej rozwija sie ona
przybierajac charakter regularnych kontaktow miedzysektorowych, stad tak wazna obecnosc¢ sektora
publicznego (m.in. ochrony zdrowia, pomocy spotecznej, edukacji), pozarzagdowego oraz prywatnego
(pracodawcy i inne instytucje rynku pracy). Wymiana doswiadczen moze pozytywnie wptyngc

na podniesienie wiedzy, kompetencji oraz zrozumienie punktu widzenia na temat integracji
migrantéw poszczegdlnych aktoréw. Innym bardzo istotnym efektem takiej wspotpracy moze byc
wigczenie wszystkich zainteresowanych w proces projektowania dziatan integracyjnych na rzecz
cudzoziemcédw, od planowania do ewaluacji. Zasadnym wydaje sie réwniez rozwazenie na poziomie
lokalnym tworzenia stanowisk koordynatoréw ds. integracji migrantow, ktérzy z jednej strony
mogliby planowad i koordynowad dziatania w zakresie wsparcia migrantow i spoteczenstwa
przyjmujacego, z drugiej zas animowac wspotprace miedzyinstytucjonalng w tym zakresie.

ANALIZA SWOT

Analiza SWOT dot. rozwigzan i realizacji polityki spotecznej i integracyjnej w obszarze wsparcia oséb
z doswiadczeniem migracji do ,Wielkopolskiego programu wspierania oséb z doswiadczeniem
migracji na lata 2026-2030".

Mocne strony
1. Zapoczatkowany proces tworzenia podstaw regionalnej polityki integracyjnej.

2. Wozrost liczby dziatarh samorzgdéw i NGO-séw skierowanych do migrantow (kursy jezyka,
integracja lokalna, dziatalnos$¢ informacyjno-doradcza).

3. Doswiadczenie jednostek samorzadu terytorialnego w organizowaniu i realizowaniu
wsparcia dla oséb z doswiadczeniem migracji.

4. Funkcjonowanie na terenie samorzgddw punktéw wsparcia, punktéow informacyjno-
doradczych, gdzie migranci mogg otrzymac porady prawne oraz wsparcie psychologiczne,
co byto szczegodlnie istotne w pierwszym okresie naptywu migrantéw z Ukrainy, w zwigzku
z napascia zbrojng Rosji na ten kraj.

82 Niektére z ww. obszaréw realizuje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu w odniesieniu
do zapisow ,,Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2030 roku”.
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10.

11.

12.

Dziatalnos$¢ 5 Centréw Integracji Cudzoziemcow (CIC) na terenie wszystkich subregionéw
wojewddztwa wielkopolskiego.

Centra Integracji Cudzoziemcdw jako szansa na poszerzenie oferty ustug i poprawe dostepu
do informacji o dziataniach prowadzonych na rzecz migrantéw.

Podnoszenie miedzykulturowych kompetencji pracownikdéw instytucji publicznych
(w tym osrodkéw pomocy spotecznej, centrow ustug spotecznych).

Doswiadczenie instytucji i podmiotéw (JST, NGO) w realizacji projektéw z funduszy UE
skierowanych do migrantow.

Dziatania podejmowane przez samorzady i NGO-sy w celu uwypuklenia innych rél
spotecznych realizowanych przez migrantéw, nie tylko rél pracownikéw, ale réwniez
sgsiadow, cztonkdw lokalnej spotecznosci.

Organizacje pozarzgdowe jako wazny partner w prowadzeniu dziatan na rzecz oséb
z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa.

Wzrost liczby zatrudnionych asystentéw miedzykulturowych w szkotach.

Przepisy nadajgce obywatelom Ukrainy ochrone tymczasowa na terenie UE w formie statusu
UKR, ktdéry wigze sie z uzyskaniem legalnego pobytu, dostepem do rynku pracy

i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, korzystania z publicznego systemu ochrony
zdrowia, edukacji i Swiadczen socjalnych.
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Stabe strony

1.

10.

11.

Szanse
1.

Brak systemowego podejscia do integracji cudzoziemcédw na poziomie regionalnym
i lokalnym.

Brak jednoznacznych standardéw wspodtpracy instytucji z migrantami — fragmentaryczne
dziafania.

Brak spdjnego wsparcia dla migrantdw w sytuacjach kryzysowych (np. przemoc, kryzys
bezdomnosci, utrata pracy).

Znaczna czes$¢ ustug dla migrantéw ma charakter czasowy, uzalezniony od projektéw,
brakuje zakorzenienia tych dziatan w systemie (instytucjonalizacji) i stabilnych zrédet
finansowych.

Ograniczony i zréznicowany terytorialnie dostep migrantéow do informacji o prawach,
ustugach publicznych i procedurach administracyjnym (bariera jezykowa, brak materiatéw
w zrozumiatym dla nich jezyku).

Prowadzenie w urzedach wojewddzkich spraw zwigzanych z obstugg cudzoziemcéw w
sposéb przewlekty i dtugoterminowy.

Zbyt mate przygotowanie instytucji publicznych (OPS, szkoty, urzedy) do pracy w srodowisku
miedzynarodowym.

Trudnosci jezykowe i niewystarczajgcy dostep do bezptatnych kurséw jezyka polskiego.
Niedostateczna liczba ttumaczy, asystentéw miedzykulturowych, doradcéw migracyjnych.
Brak spdjnego monitoringu liczby migrantéw w Polsce.

Brak informacji o liczbie cudzoziemcéw w kryzysie bezdomnosci.

Rosngce zaangazowanie spotecznosci lokalnych i organizacji obywatelskich w dziatania
integracyjne.

Dziatania prowadzone na rzecz spotecznosci przyjmujgcej — kampanie na rzecz walki
z dyskryminacja, stereotypami, uprzedzeniami, rasizmem.

Postepujacy proces integracji spotecznej obywateli Ukrainy, wzrost stopienia znajomosci
jezyka polskiego, znaczna czes¢ osdb ma stabilne zatrudnienie i perspektywe dtuzszego
pobytu.

Cudzoziemcy zapetniajg luki kadrowe w zawodach deficytowych, wykazujg wysoka
aktywnos¢ zawodowa, odgrywajgc tym samym istotng role na polskim rynku pracy.
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5. Wysoki potencjat gospodarczy migrantéw, wysoki wskaznik przedsiebiorczosci migrantéw
i ich udziat w rynku pracy (cudzoziemcy uzupetniajg niedobory na rynku pracy, w tym osoby
o wysokich kwalifikacjach, réwniez wysoko wykwalifikowani robotnicy).

6. Uzaleznienie przyznawania i wyptaty swiadczenia wychowawczego oraz dobry start od
realizacji przez dziecko obowigzku szkolnego w polskim systemie edukacji.

7. Wprowadzenie podstawy prawnej do wydawania tzw. szybkich paszportéw tymczasowych
przez wojewodéw obywatelom Ukrainy.

8. Mozliwos¢ wykorzystania nowoczesnych technologii do dziatan informacyjno-doradczych
i wspierajacych dla migrantéw np. aplikacji informacyjnych, e-poradnictwa, ttumaczen
wykonanych przy pomocy Al.

9. Mozliwos¢, od 1 czerwca 2025 roku, zatatwiania online wszystkich spraw dotyczacych
zatrudniania cudzoziemcoéw, przez portal Praca.gov.pl. Dotyczy to miedzy innymi: sktadania
whioskdw o zezwolenie na prace, zgtaszania oSwiadczen o powierzeniu pracy, przesytania
wymaganych dokumentdw i zatgcznikéw do wnioskdw.

10. Wprowadzenie, od 1 czerwca 2025 roku, procedury ,fast track” — szybkiej sciezki dla
zezwolen na prace. Wnioski, ktérych dotyczy procedura ,fast track”, beda rozpatrywane
w pierwszej kolejnosci. Szybka Sciezke wprowadzono dla firm o znaczeniu strategicznym,
kontynuacji zatrudnienia u tego samego pracodawcy oraz zawoddw deficytowych, o ile takie
zawody zostang wskazane w odrebnym rozporzgdzeniu. Przyspieszone procedury dotyczg
rowniez wiz i zezwolen na pobyt czasowy i prace.

Zagrozenia

1. Wychowywanie dzieci w rodzinach niepetnych z uwagi na przymusowg roztgke, dotyczy
to w szczegdlnosci obywateli Ukrainy.

2. Rozluznienie wiezi w rodzinach cudzoziemcéw, brak wsparcia w kryzysowych sytuacjach
ze strony rodziny, ktdra pozostata w kraju pochodzenia.

3. Trudnosci w godzeniu przez kobiety pracy zawodowej z obowigzkami rodzinnymi, z uwagi
na brak wsparcia ze strony mezdéw, partneréw, rodziny.

4. Konieczno$¢ podejmowania przez cudzoziemcdw aktywnosci zawodowej ponizej kwalifikacji
i aspiracji.

5. Trudnosci w odnalezieniu sie w polskim systemie szkolnictwa.

6. Niestabilnos¢ przepisdw prawa — czeste zmiany dotyczgce pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

7. Utrzymujaca sie niepewnosé prawna migrantow (tymczasowe pozwolenia, zmiany

legislacyjne, dtugie procedury).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Spadek aktywnosci i zaangazowania na rzecz migrantéw ze strony spotecznosci, samorzgdéw
i paiistwa przyjmujgcego.

Narastajace napiecia spoteczne i wzrost ksenofobii w polskim spoteczenstwie, powigzane
ze spadkiem akceptacji dla pobytu cudzoziemcdédw na terenie kraju, stereotypowe
postrzeganie cudzoziemcow.

Marginalizacja i izolacja migrantédw w zyciu spotecznym np. z uwagi na bariery kulturowe
i jezykowe (szczegdlnie kobiet i senioréow).

Uszczelnianie systemu udzielania pomocy np. w miejscach zbiorowego zakwaterowania,
moze skutkowaé problemami z zakwaterowaniem osdb starszych, z niepetnosprawnosciami,
co moze doprowadzi¢ do ryzyka wystgpienia kryzysu bezdomnosci.

Trudna sytuacja finansowa migrantéw po 60. roku zycia.
Wzrastajaca liczba dzieci cudzoziemskich przebywajgcych w pieczy zastepcze;.

Brak spdjnych mechanizméw dziatan w zakresie wsparcia dzieci cudzoziemskich
pozostawionych bez opieki.

Wykorzystywanie trudnej sytuacji cudzoziemcow sprzyja pozbawianiu ich podstawowych
praw cztowieka (np. wykorzystywanie oséb z doswiadczeniem migracji jako ,taniej sity
roboczej”).

Zagrozenia wynikajace z handlu ludzmi.
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CELE | PRIORYTETY PROGRAMU

CEL GEOWNY: Wsparcie procesu integracji 0séb z doéwiadczeniem migracji i spoteczeristwa
przyjmujacego.

PRIORYTETY

I.  Wsparcie osdb z doswiadczeniem migracji w prowadzeniu zycia codziennego i zawodowego
w Wielkopolsce.

Il. Wsparcie i rozwdj kompetencji miedzykulturowych kadry poszczegélnych sektoréw.

lll. Wsparcie spoteczenstwa przyjmujgcego w miedzykulturowym procesie integracji.

Cele szczegétowe:

a. Zwiekszenie dostepnosci i poprawa jakosci wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji.
Poprawa koordynacji i budowa zréznicowanego regionalnego systemu wsparcia spotecznego
dla 0séb z doswiadczeniem migracji, jak i pracujgcej z nimi kadry pomocy spotecznej
i integracyjnej.

c. Upowszechnianie wiedzy nt. procesu integracyjnego w spoteczenstwie przyjmujgcym
i zwiekszanie jego dostepnosci.

W celu wsparcia procesu integracji rozumianego jako dwukierunkowa interakcja migrantéw

i polskiego spoteczenstwa przyjmujgcego, dziatania nakre$lone w Programie bedg realizowane

w obszarze systemu polityki spotecznej, z uwzglednieniem potrzeb, oczekiwan i mozliwosci
odpowiedzi na wyzwania pojawiajgce sie na trzech poziomach: codziennego zycia migrantow

ze szczegblnym uwzglednieniem grup szczegdlnie wrazliwych (kobiety, mtodziez, uchodzcy); dziatan
instytucji realizujgcych indywidualne wsparcie dla migrantéw; catosciowego funkcjonowania
systemu spotecznego z uwzglednieniem podejscia miedzykulturowego oraz zaangazowania polskiego
spoteczenstwa w proces miedzykulturowej integracji. Program wspiera takze aktywizacje spoteczng
i samoorganizacje migrantéw mieszkajgcych w Wielkopolsce poprzez zachecanie ich do udziatu

w réznych grupach konsultacyjnych i do tworzenia w ich ramach rozwigzan na poziomie samorzadu
wojewddzkiego.
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Rysunek 2. Struktura celéw, priorytetow i kierunkéw strategicznych Programu (grafika

w przygotowaniu)

CEL GLOWNY

WSPARCIE PROCESU INTEGRACJI 0SOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACII
| SPOLECZENSTWA PRZYJMUJACEGO

PRIORYTETY

l. WSPARCIE OSOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACII
W PROWADZENIU ZYCIA CODZIENNEGO | ZAWODOWEGO
W WIELKOPOLSCE

Il. WSPARCIE | ROZWOJ KOMPETENCJI
MIEDZYKULTUROWYCH KADRY POSZCZEGOLNYCH
SEKTOROW

[l WSPARCIE SPOtECZENSTWA PRZYJMUJACEGO
W MIEDZYKULTUROWYM PROCESIE INTEGRACII

CELE
SZCZEGOLOWE

ZWIEKSZENIE DOSTEPNOSCI | POPRAWA JAKOSCI WSPARCIA OSOB
Z DOSWIADCZENIEM MIGRACII

POPRAWA KOORDYNACII | BUDOWA ZROZNICOWANEGO REGIONALNEGO
SYSTEMU WSPARCIA SPOtECZNEGO DLA 0SOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACII,
JAK I PRACUJACEJ Z NIMI KADRY POMOCY SPOtECZNEJ | INTEGRACYJINE)

UPOWSZECHNIANIE WIEDZY NT. PROCESU INTEGRACYJNEGO
W SPOLECZENSTWIE PRZYJMUJACYM | ZWIEKSZANIE JEGO DOSTEPNOSCI

KIERUNKI
INTERWENCIJI

UStUGI SPOLECZNE

INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

AKTYWNOSC SPOtECZNA | OBYWATELSKA

WHtACZENIE SPOLECZNE

KOORDYNACIJA POLITYKI SPOLECZNE)
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WIZIA

Osoby z doswiadczeniem migracji sg petnoprawnymi cztonkami wspdlnoty samorzadowej
wojewoddztwa wielkopolskiego i jako tacy powinni mie¢ prawo do wysokiej jakosci wsparcia
w obszarach, w ktérych tego potrzebuja.

W odpowiedzi na te potrzeby i zdiagnozowane deficyty Samorzad Wojewdédztwa Wielkopolskiego,

a w jego imieniu Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu — Dziat Polityki Migracyjnej,
planuje szereg dziatan opisanych w niniejszym Programie, w wyniku ktérych poprawie ulegnie jakos¢
zycia migrantow w Wielkopolsce oraz zostanie zwiekszony poziom swiadomosci spotecznej zwigzanej
z procesem integracji w podejsciu miedzykulturowym.

ROPS jako instytucja regionalna realizuje dziatania m.in. na poziomie subregionalnym,

aby uwzglednic¢ zréznicowang perspektywe interesariuszy z pieciu subregionéw Wielkopolski (kaliski,
koninski, leszczynski, pilski i poznanski). Dzieki temu powstaje przestrzen do artykutowania potrzeb
i wykorzystania zasobéw zaréwno terendw miejskich, jak i wiejskich. Wéréd oséb zaproszonych

do dalszej wspétpracy sg przedstawiciele i liderzy organizacji utworzonych przez migrantéw, w tym
pochodzgcych z krajow trzecich (TCN). To szansa ha wzmacnianie zaufania i wzajemnego szacunku
oraz tworzenie przestrzeni, w ktoérej interesariusze mogg wspdlnie wypracowywaé nowe pomysty
na rozwigzywanie wspolnych problemdéw i radzenie sobie z wyzwaniami, a takze proponowad
strategie integracji i dziatania o charakterze lokalnym. Interesariusze reprezentujg jednostki
samorzadu terytorialnego, organizacje spoteczenstwa obywatelskiego (w tym te prowadzone przez
migrantéw), naukowcdw i uniwersytety, przedstawicieli sektora kultury, edukacji, zdrowia i pracy,
jednostki swiadczace ustugi publiczne, w tym spoteczne, i przedstawicieli sektora prywatnego.

Rysunek 3. Wizja Wielkopolskiego Programu Wspierania Oséb z Doswiadczeniem Migracji

W wyniku realizacji 1. Instytucje i organizacje dziatajgce na rzecz oséb

Programu w 2030 r. z doswiadczeniem migracji beda swiadczy¢ wiekszg liczbe,

w Wielkopolsce: bardziej zréznicowanych ustug, dostosowanych do potrzeb
migrantow.

2. Osoby z doswiadczeniem migracji mieszkajgce
w wojewddztwie wielkopolskim zostang objete dodatkowym
wsparciem.

3. Instytucje i organizacje realizujgce zadania na rzecz oséb
z doswiadczeniem migracji bedg wspdtpracowac ze sobg
w wiekszym stopniu.

4. Pracownicy instytucji zajmujacych sie wsparciem oséb
z doswiadczeniem migracji zyskajg szerszy dostep do
doradztwa, szkolen oraz innych form podnoszenia kwalifikacji,
przygotowujgcych do pracy w srodowisku odmiennym
kulturowo.
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5. Spoteczenstwo przyjmujace bedzie dysponowac petniejszg
informacjg oraz umiejetnosciami utatwiajgcymi interakcje
i wspotdziatanie z osobami z doswiadczeniem migracji.

MISJA

Osiggniecie celu, sformutowanego w wizji wymaga nie tylko podjecia szeregu dziatan opisanych

w Programie, ale tez ich realizacji, zgodnie z okreslonymi zasadami.

Misja niniejszego Programu jest stworzenie warunkéw i dostarczenie narzedzi koniecznych

do podejmowania skutecznych, skonsolidowanych, interdyscyplinarnych i przynoszacych trwate

efekty dziatan na rzecz wielkopolskich migrantéw i spoteczefstwa przyjmujacego, a takze ich

wsparcia. Realizacja polityki spotecznej na rzecz ww. interesariuszy bedzie oparta na regule 3 ,W” —

wrazliwosci, wyobrazni, wspotuczestnictwie.

Rysunek 4. Misja Programu oparta na regule 3 ,,W” (grafika w przygotowaniu)

WRAZLIWOSCE

System wsparcia 0séb z doswiadczeniem migracji zbudowany jest

z instytucji, ich narzedzi i procedur wsparcia, ktérych zadaniem jest
pomoc konkretnym ludziom doswiadczajgcym problemow.
Zobowigzaniem dla Programu jest wrazliwo$é na potrzeby osdb i takie
planowanie dziatan instytucji, by odpowiadaty na nie w jak najwiekszym
stopniu.

WYOBRAZNIA

Polityki wsparcia osob z doswiadczeniem migracji podlega zmianom.
Wyzwaniem dla Programu jest uwzglednienie jak najszerszej
perspektywy dziatann mozliwych do realizacji w chwili obecnej

oraz potencjalnie wykonywalnych w najblizszej przysztosci

przy sprzyjajacych warunkach i finansowaniu.

WSPOLUCZESTNICTWO

Realna zmiana sytuacji oséb z doswiadczeniem migracji mozliwa jest
tylko poprzez podejmowanie zintegrowanych, kompleksowych dziatan
przez wszystkie instytucje wsparcia dziatajace we wspdtpracy

i porozumieniu. Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego postrzega
swoje zadania zgodnie z zasadg subsydiarnosci jako wspieranie
samorzgddw lokalnych w realizacji ich zadan na rzecz wspdlnego
odbiorcy - mieszkarica gminy, powiatu i Wielkopolski.

Wszystkie dziatania realizowane w ramach Programu winny by¢:

e dostepne — bez wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnos¢, rase lub pochodzenie etniczne,

wyznawanag religie lub swiatopoglad, orientacje seksualng, a jego realizatorzy zobligowani

beda do zapewnienia sprawiedliwego, petnego uczestnictwa wszystkich oséb

na jednakowych zasadach;
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dopasowane do szerokiej grupy odbiorcow, ich potrzeb jezykowych, komunikacyjnych,
fizycznych oraz umiejetnosci i kompetencji, tworzac tym samym dostepng przestrzen
miedzykulturowa;

wiaczajgce dla obywateli Krajow Trzecich (z naciskiem na grupy szczegdlnie wrazliwe) —
podnoszace aktywnos¢ spoteczng i samoorganizacje migrantéw zamieszkujgcych region
Wielkopolski poprzez ich udziat w tworzeniu i monitoringu wprowadzanych rozwigzan

i przestrzen do tworzenia przez nie nowych rozwigzan (innowacje i witgczenie).
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PRIORYTETY PROGRAMU

Dziatania przewidziane do realizacji w ramach kierunkéw interwencji 1-4 powinny by¢ wdrazane na poziomie lokalnych samorzadéw i innych
realizatoréw ustug, przy mozliwym wsparciu bezposrednim lub posrednim SWW/ROPS. Dziatania przewidziane do realizacji w ramach kierunku
interwencji — 5. Koordynacja polityki spotecznej, wdrazane beda na poziomie regionalnym, bezposrednio przez ROPS/SWW.

PRIORYTET I: WSPARCIE OSOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACJI W PROWADZENIU ZYCIA CODZIENNEGO | ZAWODOWEGO
W WIELKOPOLSCE

3. AKTYWNOSC OBYWATELSKA
potencjat poszczegdlnych ludzi i grup

2. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
(1) infrastruktura wsparcia, np.

4. WELACZENIE SPOLECZNE
przeciwdziatanie zdiagnozowanym

1. UStUGI SPOLECZNE

poszczegdlne formy wsparcia
problemom osdéb z doswiadczeniem

udzielanego osobom
potrzebujgcym przez realizatoréw
bezposrednich

konkretne typy instytucji (2) cata
przestrzen publiczna

do podejmowania oddolnych
dziatan, zrzeszania sie, realizowania
réznego rodzaju aktywnosci

migracji i oddziatywanie na nie,

a tym samym umozliwienie petnego

udziatu w zyciu spotecznym,
zawodowym, gospodarczym
i kulturalnym

KIERUNKI DZIALANIA

KIERUNKI DZIAtANIA

KIERUNKI DZIAtANIA

KIERUNKI DZIAtANIA

1.1 Rozwdj ustug z zakresu
wsparcia psychologicznego
dla 0séb z doswiadczeniem
migracji, w szczegdlnosci
leczenia zespotu stresu
pourazowego i innych
psychiatrycznych
konsekwencji traumy
wojennej.

2.1 Rozwdj oferty ustug punktéw
informacyjnych i wsparcia
interwencyjnego dla rodzin i
dzieci z doswiadczeniem
migracji.

2.2 Poszerzenie oferty miejsc
Swiadczenia ustug
profilaktycznych i integracji
spotecznosci, w tym Domy

3.1 Wspieranie inicjatyw na rzecz
0s6b z doswiadczeniem migracji
m.in.: wsparcie rozwoju modeli
ustug organizacji czasu wolnego,
integracji migrantéw,
prowadzenia aktywnosci poza
edukacyjnej, tworzenie
warunkéw do rozwoju inicjatyw

4.1 Rozwdj mozliwosci nauki jezyka

polskiego jako drugiego.

4.2 Rozwdj oferty kurséw
adaptacyjnych dla oséb
z doswiadczeniem migracji,
w mozliwie jak najszybszym
terminie po ich przybyciu do
Wielkopolski.
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1.2 Rozwdj ustug
terapeutycznych oraz
profilaktyki zdrowia
psychicznego dla dzieci
i mtodziezy w zrozumiatym
dla nich jezyku.

1.3 Zwiekszenie dostepnosci
ustug prawniczych w zakresie
spraw zwigzanych
z legalizacjg pobytu oraz
legalizacjg pracy.

1.4 Zwiekszenie dostepnosci
ustug zwiekszajgcych
kompetencje spoteczne oséb
z doswiadczeniem migracji.

1.5 Rozwdj ustug z zakresu
doradztwa i coachingu kariery
dla 0séb z doswiadczeniem
migracji.

1.6 Rozwdj wsparcia dla 0oséb
z doswiadczeniem migracji
przezywajacych trudnosci
opiekuniczo-wychowawcze
poprzez specjalistyczne
poradnictwo w jezyku dla
nich zrozumiatym (w tym:
psychologiczne, rodzinne,
pedagogiczne, medyczne,

Sasiedzkie, miejsca
aktywnosci lokalnej, Centra
Inicjatyw Rodzinnych, o
dziatania realizowane przez
migrantéw i migrantki.

3.2

3.3

3.4

3.5

podjetych przez spotecznosc
lokalna.

Wspieranie rozwoju organizacji
pozarzgdowych organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych na
rzecz 0séb z doswiadczeniem
migracji poprzez realizacje
otwartych konkurséw ofert,
m.in. w obszarze
psychoprofilaktyki, wsparcia
integracji migrantéw.
Wspieranie programow,
inicjatyw, dziatan sprzyjajgcych
rozwijaniu umiejetnosci
spotecznych, obywatelskich,
kulturalnych i komunikacyjnych
oraz przedsiebiorczosci oséb
migranckich.

Wspieranie powstawania grup
samopomocowych wsrdd oséb z
doswiadczeniem migracji.
Propagowanie pozytywnych
wzorcOw zaangazowania na
rzecz 0séb z doswiadczeniem
migracji w lokalnej spotecznosci
poprzez dziatania edukacyjne,
promocyjne oraz
dofinansowanie inicjatyw
oddolnych.

4.3 Zwiekszenie liczby asystentéow
i asystentek miedzykulturowych
wspierajgcych dzieci w polskim
systemie edukacji.

4.4 Wspieranie programow
majacych na celu
przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu oséb
z doswiadczeniem migracji (KIS,
CIS).

4.5 Wspieranie dziatan
wzmachiajacych aktywnos¢
spoteczno-zawodowg oséb
z doswiadczeniem migracji
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym lub w kryzysie
poprzez udostepnienie
informacji o ofercie ustug
aktywizujgcych w jezyku dla nich
zrozumiatym.

4.6 Wspieranie inicjatyw majacych
na celu przeciwdziatanie
niedostosowaniu spotecznemu
0s6b z doswiadczeniem migracji,
w tym: wspieranie projektow
edukacyjnych ukierunkowanych
na wzmocnienie kompetencji
spotecznych, zdolnosci radzenia
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prawne, ekonomiczne,
mediacyjne).

1.7 Rozwdj ustug wsparcia dzieci
i mtodziezy w Srodowisku
poprzez placéwki wsparcia
dziennego, dziatania
podwdrkowe, kluby
mtodziezowe umozliwiajace
kontynuacje nauki jezyka
ojczystego oraz tradycji i
kultury kraju pochodzenia.

1.8 Rozwdj ustug wspierajgcych
usamodzielnianie sie 0séb
z doswiadczeniem migracji.

1.9 Rozwdj ustug wspierajgcych
senioréw z doswiadczeniem
migracji zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

1.10  Wsparcie informacyjne w
jezyku zrozumiatym dla osoby
z doswiadczeniem migracji,
polegajgce na udzielaniu
porad, wskazéwek, wymianie
informacji niezbednych do
zrozumienia kondycji psycho-
fizycznej dziecka.

1.11  Rozwdj systemu
asystentury rodzinnej

3.6 Rozwdj zaangazowania i

3.7

3.8

3.9

wolontariatu migrantdw na rzecz
spotecznosci lokalne;j.
Budowanie poczucia
odpowiedzialnosci za
spotecznos¢ lokalng poprzez
przekazywanie wiedzy

o spoteczenstwie (m.in. wybory,
budzet obywatelski, budzet
szkolny).

Wsparcie studentéw-migrantéw
w obszarze zdobywania wiedzy
o spoteczenstwie poprzez
praktyki i staze w instytucjach.
Tworzenie przestrzeni

i zachecanie do aktywnosci
spotecznej dzieci i mtodziezy

z doswiadczeniem migracji (m.in.
samorzad studencki,
wolontariat, ochotnicza straz
pozarna).

sobie w sytuacjach kryzysowych
oraz rezyliencji psychicznej.
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o elementy wsparcia dla oséb

z doswiadczeniem migracji.
1.12  Wsparcie osob objetych

Indywidualnymi Programami

Integracji.

5. KOORDYNACIJA POLITYKI SPOLECZNEJ
PRIORYTET I: WSPARCIE OSOB Z DOSWIADCZENIEM MIGRACJI W PROWADZENIU ZYCIA CODZIENNEGO | ZAWODOWEGO W WIELKOPOLSCE
dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktdrych celem jest tworzenie
sprzyjajacych warunkdéw funkcjonowania instytucji pozwalajgcych im na zaspokojenie zdiagnozowanych potrzeb oséb z doswiadczeniem migracji
i Swiadczenie wysokie] jakosci wsparcia

5.1 Monitorowanie sytuacji spoteczno-demograficznej oséb z doswiadczeniem migracji i realizacji zadan w tym obszarze (m.in. realizacja
dedykowanych badan w obszarze wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji, analizy JST).

5.2 Planowanie strategiczne, w tym programowanie dziatan w obszarze wsparcia 0osob z doswiadczeniem migracji realizowanych przez Samorzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego i wspdtfinansowanych ze srodkéw bedacych w dyspozycji SWW.

5.3 Nadawanie priorytetu politycznego i strategicznego oraz rzecznictwo rozwigzan prawnych adekwatnych do potrzeb oséb z doswiadczeniem
migracji (m.in. promowanie nowych rozwigzan w zakresie wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji, lobbowanie na rzecz zmiany
niefunkcjonalnych rozwigzan).

5.4 Tworzenie, wdrazanie i upowszechnianie innowacji spotecznych odpowiadajgcych na potrzeby oséb z doswiadczeniem migracji (m.in.
opracowywanie nowych modeli i rozwigzan, udostepnianie informacji o dobrych praktykach, nawigzywanie partnerstw).

5.5 Inicjowanie, wdrazanie i upowszechnianie innowacji spotecznych na potrzeby oséb z doswiadczeniem migracji (m.in. w ramach regionalnych
inkubatoréw innowacji).

5.6 Promowanie dobrych praktyk i modelowych rozwigzan w obszarze wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji.

5.7 Koordynowanie funkcjonowania Centréw Integracji Cudzoziemcéw — zapewnienie dostepu do wysokiej jakosci ustug dla oséb z doswiadczeniem
migracji, w tym zagrozonych wykluczeniem, na terenie catej Wielkopolski.

5.8 Wspieranie dziatan zmierzajgcych do budowy kompleksowego systemu wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji (m.in. poszerzenie oferty
Centrow Integracji Cudzoziemcéw).
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PRIORYTET II: WSPARCIE | ROZWOJ KOMPETENCJI MIEDZYKULTUROWYCH KADRY POSZCZEGOLNYCH SEKTOROW

1. UStUGI SPOLECZNE
poszczegblne formy wsparcia
udzielanego osobom
potrzebujgcym przez realizatoréw
bezposrednich

2. INFRASTRUKTURA SPOtECZNA
(1) infrastruktura wsparcia, np.
konkretne typy instytucji (2) cata
przestrzen publiczna

3. AKTYWNOSC OBYWATELSKA
potencjat poszczegdlnych ludzi i
grup do podejmowania oddolnych
dziatan, zrzeszania sie, realizowania
réznego rodzaju aktywnosci

4. WLACZENIE SPOLECZNE
przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom kadry w zakresie
prowadzenia dziatan na rzecz oséb
z doswiadczeniem migracji

KIERUNKI DZIALANIA

KIERUNKI DZIALANIA

KIERUNKI DZIALANIA

KIERUNKI DZIAtANIA

1.1 Rozwdj ustug zwigzanych z
diagnozowaniem sytuacji
spotecznej oséb z
doswiadczeniem migracji.

1.2 Rozwdj kompetencji
asystentow rodziny o elementy
pracy z rodzing z
doswiadczeniem migracji.

1.3 Wsparcie PCPR-6w w realizacji
Indywidualnych Programoéw
Integracji oséb, ktdre uzyskaty
ochrone miedzynarodowg oraz
cztonkdéw ich rodzin.

2.1 Rozwdj miejsc konsultacyjnych
dla kadry pomocy spotecznej i
organizacji pozarzagdowych
pracujgcych z osobami z
doswiadczeniem migracji.

3.1 Wspieranie rozwoju NGO-séw
dziatajacych na rzecz
aktywnosci spotecznej i
samoorganizacji migrantéw.

3.2 Wspieranie rozwoju
zawodowego pracownikow
systemu pomocy spotecznej w
stosowaniu metod
organizowania i animowania
spotecznosci lokalnych (np.
OSL) w kontekscie
problematyki spotecznosci
wielokulturowych, radzenia
sobie z problemami np.
niecheci spotecznosci lokalnych
do o0sdéb z doswiadczeniem
migracji, wystepowania napiec
i konfliktéw na tle kulturowym
lub narodowosciowym.

4.1 Wspieranie systemu
poradnictwa dla kadr
poszczegdblnych systeméw
w zakresie realizacji ich dziatan
zawodowych na rzecz oséb
z doswiadczeniem migracji.

4.2 Umozliwianie szerszego
dostepu do szkolen, wizyt
studyjnych, w zakresie
prowadzenia dziatan na rzecz
0s6b z doswiadczeniem
migracji.

4.3 Wzmocnienie wspotpracy
miedzysektorowej /
miedzyinstytucjonalnej na
rzecz 0sob z doswiadczeniem
migracji.
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3.3 Wspieranie inicjatyw z zakresu
oddolnej organizacji oséb
posiadajgcych specjalistyczng
wiedze i kompetencje, ktérzy
chcg np. wolontaryjnie
wspierac dziatania na rzecz
0s6b z doswiadczeniem
migracji (ttumacze, prawnicy).

5. KOORDYNACIJA POLITYKI SPOLECZNE)
PRIORYTET Il: WSPARCIE | ROZWOJ KOMPETENCII MIEDZYKULTUROWYCH KADRY POSZCZEGOLNYCH SEKTOROW
dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktdrych celem jest tworzenie
sprzyjajacych warunkéw funkcjonowania instytucji pozwalajgcych im na zaspokojenie zdiagnozowanych potrzeb oséb z doswiadczeniem migracji i
Swiadczenie wysokiej jakosci wsparcia

5.1 Dostarczanie zasobdw materialnych (m.in. dotacje celowe dla JST, otwarte konkursy ofert, wsparcie w pozyskiwaniu srodkéw z innych zrédet, jak
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027) i wsparcia merytorycznego (m.in. modele, wsparcie szkoleniowe) dla realizacji ustug na
rzecz wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji.

5.2 Wspieranie samorzgddéw lokalnych z uwzglednieniem planowania strategicznego na poziomie lokalnym, uwzgledniajgce potrzeby oséb
z doswiadczeniem migracji (m.in wsparcie JST w procesie opracowywania programow na rzecz osob z doswiadczeniem migracji, konsultacje,
doradztwo, warsztaty).

5.3 Wspieranie JST w koordynacji i organizacji ustug na rzecz oséb z doswiadczeniem migracji (m.in. sieciowanie interesariuszy, wdrazanie modelu
koordynacji ustug w gminie, wsparcie w uruchamianiu stug: finansowe, szkoleniowe, doradcze, upowszechnianie modeli, tworzenie przestrzeni do
wymiany doswiadczen miedzy JST w zakresie organizacji ustug, wizyty studyjne).

5.4 Wspieranie JST w uruchamianiu ustug profilaktycznych kierowanych do oséb z doswiadczeniem migracji (m.in. sieciowanie interesariuszy, wsparcie
w uruchamianiu ustug w gminie: finansowe, szkoleniowe, doradcze, wizyty studyjne).

5.5 Wspieranie JST w procesach dostosowywania do istotnych zmian systemowych wprowadzanych na poziomie centralnym (m.in. w obszarze strategii
migracyjne;j).

5.6 Wspieranie potencjatu podmiotéw i kompetencji kadry dziatajgcej na rzecz oséb z doswiadczeniem migracji (m.in przez szkolenia i doskonalenie

zawodowe z uwzglednieniem superwizji, opracowanie i udostepnienie narzedziownikow).
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5.7 Ujednolicenie standarddw i procesdw wsparcia osob z doswiadczeniem migracji, wyréwnanie nieréwnosci w dostepie do ustug pomiedzy
subregionami.

5.8 Wspieranie podnoszenia kompetencji specjalistdw pracujgcych w obszarze wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji (m.in. asystentéw
miedzykulturowych, asystentéw rodziny).

5.9 Wspdtpraca z partnerami instytucjonalnymi w zakresie wsparcia 0séb z doswiadczeniem migracji, w szczegdlnosci z systemem sprawiedliwosci,
edukacji i zdrowia, w celu poszukiwania optymalnych rozwigzan.
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PRIORYTET IIl: WSPARCIE SPOtECZENSTWA PRZYJMUJACEGO W MIEDZYKULTUROWYM PROCESIE INTEGRACII

1. UStUGI SPOLECZNE
poszczegdlne formy wsparcia
udzielanego osobom
potrzebujgcym przez realizatoréw
bezposrednich

2. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
(1) infrastruktura wsparcia, np.
konkretne typy instytucji (2) cata
przestrzen publiczna

3. AKTYWNOSC OBYWATELSKA
potencjat poszczegdlnych ludzi i grup
do podejmowania oddolnych
dziatan, zrzeszania sie, realizowania
réznego rodzaju aktywnosci

4. WLACZENIE SPOLECZNE
przeciwdziatanie zdiagnozowanym
problemom w zakresie
miedzykulturowego procesu
integracji

KIERUNKI DZIALANIA

KIERUNKI DZIALANIA

KIERUNKI DZIAtANIA

KIERUNKI DZIAtANIA

1.1 Rozwdj ustug dla podmiotéw
rynku pracy z zakresu
wsparcia w procesie
legalizacji pobytu
i zatrudnienia oso6b
z doswiadczeniem migracji.

1.2 Tworzenie
miedzykulturowych
programow edukacji.

2.1 Wspieranie instytucji, NGO-
sow, grup nieformalnych
w kreowaniu przestrzeni
publicznej dla realizacji potrzeb
kulturowych oséb
z doswiadczeniem migracji
(m.in. kultywowania tradycji,
nauki jezyka kraju
pochodzenia).

2.2 Wspieranie tworzenia punktéow
informacji miedzykulturowej
dostepnych réowniez dla
mieszkancow (m.in. mozliwos¢
rozmowy z konsultantem,
specjalistg).

2.3 Wsparcie dla bibliotek, domoéw
kultury i klubéw osiedlowych w
prowadzeniu dziatan
miedzykulturowych.

3.1 Kreowanie i wzmacnianie
pozytywnego wizerunku oséb
z doswiadczeniem migracji (m.in
przez dziatania promocyjne,
kampanie spoteczne i inne
dziatania aktywizacyjne).

3.2 Wspieranie inicjatyw budujacych
wzajemng odpowiedzialnos¢
i zZrozumienie w spotecznosci
lokalnej poprzez poznawanie
zaréwno spoteczeristwa
przyjmujacego, jak i
spoteczenstw pochodzenia osdb
z doswiadczeniem migracji.

3.3 Wykorzystanie wiedzy i
doswiadczenia migracyjnego
polskich obywateli dla
wzmacniania integracji
i budowania mostéw miedzy
spoteczenstwem przyjmujacym,

4.1 Wspieranie inicjatyw majacych
na celu wspomaganie procesu
integracji rozumianego jako
proces dwustronny zachodzacy
miedzy osobami
z doswiadczeniem migracji
a spoteczenstwem
przyjmujacym.

4.2 Rozwdj ustug wspierajgcych
otoczenie oséb
z doswiadczeniem migracji
(min. szkolenia i warsztaty).

4.3 Wzmocnienie procesu
integracyjnego i budowanie
przestrzeni dla niego
w spoteczenstwie
przyjmujacym i wsréd oséb
z doswiadczeniem migracji.

4.4 Wtaczanie w szerszym zakresie
pracodawcow, zatrudniajacych

45



3.4

3.5

3.6

a migrantami na zasadzie
wspolnoty doswiadczen.
Wspieranie spotecznosci
przyjmujacej w kreowaniu
przestrzeni integracji
miedzykulturowej oraz
budowaniu zachet do
aktywnosci spotecznej dzieci

i mtodziezy z doswiadczeniem
migracji (w zakresie tworzenia
atrakcyjnej oferty dziatan,
sposobdw organizowania
wtaczajacych imprez, radzenia
sobie z napieciami i konfliktami
na tle kulturowym.

Wsparcie instytucji, NGO,
przedsiebiorstw,

W organizowaniu stazy i praktyk
dla oséb z doswiadczeniem
migracji (np. informatory

z zakresu prawa migracyjnego,
edukacji miedzykulturowej,
integracji zespotéw
wielokulturowych, pracy

w wielokulturowym zespole, itp.)
Propagowanie pozytywnych
wzorcow zaangazowania na
rzecz 0sob z doswiadczeniem
migracji w lokalnej spotecznosci

4.5

lokalnie osoby

z dos$wiadczeniem migracji, do
miedzyinstytucjonalnej
wspotpracy na rzecz tworzenia
otwartych i przyjaznych
spotecznosci.

Wspieranie rozwoju nowych
ustug spotecznych, jak
mediacje miedzykulturowe

w sytuacjach konfliktowych.
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poprzez dziatania edukacyjne,
promocyjne oraz
dofinansowanie inicjatyw
oddolnych.

5. KOORDYNACIJA POLITYKI SPOLECZNE)
PRIORYTET Ill: WSPARCIE SPOLECZENSTWA PRZYJMUJACEGO W MIEDZYKULTUROWYM PROCESIE INTEGRACII
dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktdrych celem jest tworzenie
sprzyjajacych warunkéw funkcjonowania instytucji pozwalajgcych im na zaspokojenie zdiagnozowanych potrzeb oséb z doswiadczeniem migracji i
Swiadczenie wysokiej jakosci wsparcia

5.1 Podnoszenie sSwiadomosci spotecznej na temat wielokulturowosci, réznorodnosci etnicznej oraz wspieranie dialogu miedzykulturowego
i przeciwdziatanie wszelkim odmianom dyskryminacji.

5.2 Wspdtpraca sektorowa i miedzysektorowa w zakresie integracji oséb z doswiadczeniem migracji, wspieranie potencjatu podmiotéw i kompetencji
kadry instytucji oraz realizacji dziatan ukierunkowanych na edukacje miedzykulturows.

5.3 Wspieranie wspotpracy sektorowej i miedzysektorowej na rzecz oséb z doswiadczeniem migracji, poprzez stworzenie regionalnej rady ds. Osdéb
z doswiadczeniem migracji lub Wielkopolskiej Rady Migrantow i Migrantek.

5.4 Tworzenie przestrzeni wymiany doswiadczen dla podmiotdw dziatajgcych na rzecz oséb z doswiadczeniem migracji (m.in. tworzenie sieci
wspotpracy).

5.5 Dziatania informacyjno-edukacyjne w zakresie integracji miedzykulturowe;j.

5.6 Przygotowanie i przeprowadzenie kampanii spotecznych w obszarze przeciwdziatania dyskryminacji migrantéw i budowania spoteczenstwa
wielokulturowego.

5.7 Upowszechnianie wynikdéw badan i raportéw we wspoétpracy z instytucjami badawczymi i innymi podmiotami edukacyjnymi.

5.8 Wspieranie JST w dziataniach na rzecz integrowania spoteczenstwa przyjmujgcego i migrantow w ramach spotecznosci lokalne;j.
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PRZEDSIEWZIECIA STRATEGICZNE

Przedsiewziecia strategiczne to konkretne dziatania i projekty podejmowane lub zaplanowane do
podjecia przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu, wpisujgce sie w kierunek
interwencji ,,Koordynacja polityki spotecznej”. Mogg one by¢ podejmowane przez ROPS samodzielnie
lub w partnerstwie, mie¢ charakter dtugotrwatego procesu lub cyklicznego przedsiewziecia, a ich
finansowanie opierac sie moze na srodkach wtasnych lub zewnetrznych. Tym, co je faczy, jest
zobowigzanie ROPS do podjecia okreslonego dziatania, w odpowiedzi na wynikajgce ze sporzadzone;j
diagnozy potrzeby, w zakresie koordynacji regionalnego systemu wsparcia oséb z doswiadczeniem
migraciji.

REALIZOWANE PROJEKTY

e Projekt ,,Wsparcie wielkopolskich migrantéw” dofinansowanego ze $rodkédw Programu
,Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027” w ramach dziatania 6.12
»Integracja spoteczno-gospodarcza obywateli panstw trzecich, w tym migrantow”

Grupa docelowa: obywatele panstw trzecich z wojewddztwa wielkopolskiego, przebywajgcy w Polsce

legalnie, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach oraz ich
otoczenie, tj. spoteczenstwo przyjmujace oraz podmioty i instytucje w ramach wspotpracy
sektorowej i miedzysektorowej.

Cele: poprawa integracji spoteczno-gospodarczej migrantow, podniesienie kompetencji
miedzykulturowych pracownikéw instytucji, poprawa postrzegania migrantéw i utrwalenie wsparcia
0s06b z doswiadczeniem migracji przez Centra Integracji Cudzoziemcow.

Dziatania:
- kursy jezyka polskiego;
- kursy adaptacyjne;
- doradztwo i kursy zawodowe;
- doradztwo miedzykulturowe;
- wsparcie prawne;
- pomoc psychologiczna;
- wsparcie dla kadr administracji publiczne;j.

Czas realizacji: 01.10.2023-30.06.2029
Wartos¢ projektu: 16 199 999,75 zt

e Projekt ,Integracja i kompleksowe wsparcie obywateli panstw trzecich na terenie
Wielkopolski” dla Programu Funduszu Azylu, Migracji i Integracji na lata 2021-2027, SC2
Legalna migracja i integracja

Grupa docelowa: osoby zamieszkujgce na terenie wojewddztwa wielkopolskiego, w tym obywatele

panstw trzecich (spoza Unii Europejskiej), bezpanstwowcy oraz osoby o nieokreslonym
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obywatelstwie, legalnie przebywajacy na terenie Polski, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12
grudnia 2013 r. o cudzoziemcach.

Cele: funkcjonowanie Centréw Integracji Cudzoziemcéw w Poznaniu, Lesznie, Pile, Kaliszu i Koninie
oraz utworzenie dodatkowego Centrum Integracji Cudzoziemcédw w Ostrowie Wielkopolskim,

a tym samym dostarczenie cudzoziemcom niezbednego wsparcia integracyjnego, uksztattowanie,
a nastepnie wzmocnienie sieci wspoétpracy pomiedzy strukturami samorzagdowymi, innymi
instytucjami i organizacjami.

Dziatania:

- doradztwo w zakresie legalizacji pobytu i pracy w Polsce swiadczone przez Wielkopolski
Urzad Wojewddzki;

- wsparcie informacyjne;

- wsparcie w zakresie prawa pracy oraz prawa rodzinnego;

- konsultacje psychologiczne dla dzieci i mtodziezy;

- kursy jezyka polskiego;

- kursy adaptacyjne;

- potkolonie i jednodniowe wycieczki potgczone z naukg jezyka polskiego;

- utworzenie i prowadzenie strony internetowej wraz z aplikacjg mobilng;

- wsparcie ekspertow;

- szkolenia i warsztaty z przeciwdziatania handlowi ludzmi oraz przemocy domowej;

- utworzenie i prowadzenie infolinii dla cudzoziemcdw postugujgcych sie jezykami rzadkimi;

- realizacja szkolen dla pracownikéw oswiaty, administracji publicznej i punktéw
informacyjnych Centrow.

Czas realizacji: 01.03.2025-30.06.2029
Wartos¢ projektu: 42 588 765,99 zt

e Projekt ,Koordynacja polityki spotecznej w Wielkopolsce” dofinansowany przez Program
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS)

Grupa docelowa: przedstawiciele samorzgddéw lokalnych oraz kadra i pracownicy regionalnego

systemu polityki spotecznej realizujgca zadania w 6 obszarach: rodzin, systemu pieczy zastepczej
i adopcji, 0séb z ograniczong sprawnoscig (w tym oséb z niepetnosprawnoscig), oséb starszych,
migrantéw, kadry pomocy i integracji spotecznej, szczegélnie w kontekscie zdrowia psychicznego
i przeciwdziatania przemocy domowej oraz oséb z kregu wysokiego ryzyka socjalnego.

Cele: wzmocnienie koordynacji regionalnego systemu polityki spotecznej (wigczenia spotecznego)
w Wielkopolsce przez wsparcie pracownikdéw systemu oraz JST w opracowaniu i realizacji lokalnych
plandéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

Dziatania:
- programowanie i komunikowanie regionalnej polityki spotecznej;
- wspieranie samorzadow lokalnych w programowaniu i realizacji lokalnych polityk
spotecznych;
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- wspieranie rozwoju kadry regionalnego systemu polityki spotecznej, m.in. analiza potrzeb
szkoleniowych, planowanie dziatan szkoleniowych, szkolenia specjalizacyjne dla
pracownikéw socjalnych, szkolenia kadr organizujgcych ustugi spoteczne, w tym szkolenia
dotyczace procesu integracji cudzoziemcow;

- koordynacja Ekonomii Spotecznej, w tym koordynacja prac Regionalnego Komitetu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej.

Czas realizacji: 01.09.2023-31.12.2028
Wartos¢ projektu: 35113 100,00 zt

COMMUNITY SPONSORSHIP (PATRONAT SPOLECZNY)

Patronat Spoteczny (z ang. Community Sponsorship) to efektywny model integracyjny wsparcia oséb
z doswiadczeniem migracji, w ktérym jednostki i grupy w sposdb usystematyzowany aktywnie
uczestniczg w miedzykulturowym procesie integracji. Charakterystyczna dla tego sposobu wsparcia
jest wspotpraca miedzysektorowa, dzieki ktérej osoby migranckie otrzymujg wsparcie na kilku
poziomach: materialnym, emocjonalnym, praktycznym oraz administracyjnym. Rolg Patronéw

(z ang. Sponsors) jest wspieranie oséb z doswiadczeniem migracji w budowaniu zycia w Polsce
poprzez udzielanie informacji i pomocy w dostepie do ustug.
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SYSTEM REALIZACII PROGRAMU

MIEJSCE PROGRAMU W SYSTEMIE ZARZADZANIA ROZWOJEM WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

Wielkopolski Program Wspierania Osdb z Doswiadczeniem Migracji na lata 2026-2030 wpisuje sie

z jednej strony w porzadek merytoryczny dokumentéw z obszaru polityki spotecznej, z drugiej strony
natomiast w porzagdek dokumentédw odnoszacych sie do regionalnego systemu zarzadzania
rozwojem, ktérego ramy zdefiniowane sg w ,,Strategii Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego

do 2030 roku”. Jest to ogét wszystkich dokumentéw o charakterze strategicznym i programowym,

w ktérych zdefiniowane sg zatozenia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego w poszczegdlnych
obszarach.

W ramach wewnetrznego systemu strategiczno-programowego Program jest dokumentem
planowania sredniookresowego uszczegétawiajgcym zapisy Strategii Polityki Spotecznej

dla Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030 w perspektywie 5-letniej. W Programie zawarte
zostaty propozycje przedsiewzie¢ strategicznych ROPS-u.

Harmonogram realizacji konkretnych dziatan, w tym przedsiewzieé strategicznych przedstawiony
bedzie kazdorazowo w rocznych planach opracowywanych dla poszczegdlnych adresatéw Strategii.
W dokumentach tych zostang uwzglednione wszystkie dziatania (procesy, projekty) planowane
przez ROPS w danym roku wraz ze wskazaniem terminu realizacji, budzetu i wskaznikow wykonania.

KOORDYNACJA WDRAZANIA PROGRAMU

Za koordynacje wdrazania Strategii Polityki Spotecznej dla Wojewddztwa Wielkopolskiego
odpowiada Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu. Dla potrzeb realizacji przyjetych

w grudniu 2020 r. zatozen dotyczacych wsparcia migrantek i migrantéw w Wielkopolsce w strukturze
ROPS-u nastgpita zmiana organizacyjna majaca na celu dostosowanie organizacji pracy Osrodka

do wyzwan i zakreséw zadan wynikajacych ze Strategii.

Od dnia 1 pazdziernika 2021 r. w ramach struktury ROPS-u funkcjonowat Dziat Polityki Rodzinnej

i Migracyjnej, z ktérego wytonita sie odrebna komadrka — Dziat Polityki Migracyjnej, ktoremu podlega
wiekszos¢ zakresu zadan zwigzanych ze wspieraniem oséb z doswiadczeniem migracji, wsparciem
spoteczenstwa przyjmujacego oraz wsparciem samorzgdéw lokalnych w koordynacji i organizacji
ustug na rzecz migrantek i migrantéw.

W realizacje zadan zwigzanych ze wsparciem oséb z doswiadczeniem migracji moga by¢ réwniez
wigczone inne komadrki Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu.

Wsparciem merytorycznym i opiniodawczym w tym obszarze jest wielostronna platforma zrzeszajgca
instytucje i organizacje dziatajgce na rzecz wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji.
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SYSTEM FINANSOWANIA PROGRAMU

Do gtéwnych zrédet finansowania Programu nalezg srodki publiczne bedgce w dyspozycji Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego, w tym:

e srodki wiasne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego;

e Srodki z funduszy europejskich, w tym szczegdlnie z programu Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski na lata 2021-2029 oraz z programu Fundusze Europejskie na Migracje,
Granice i Bezpieczenstwo w ramach Funduszu Azylu, Migracji i Integracji (FAMI) na lata
2021-2027, bedace w dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego;

e srodki z projektu Koordynacja polityki spotecznej w Wielkopolsce, finansowanego
ze srodkdéw unijnych w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021-2027, bedace w dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego.

Uwzglednione kwoty majg charakter szacunkowy, a faktyczny poziom planu finansowego i wydatkdéw
beda uzaleznione od wysokosci faktycznie przekazanych srodkow.
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Tabela 1. Plan finansowania Programu

z

rodto finansowania

Prognozowana wysokos¢ srodkow
na lata 2026-2030

Dziatania moiliwe do
finansowania w ramach srodkow

Podmiot odpowiedzialny za
programowanie i wydatkowanie
srodkow

Srodki z Europejskiego Funduszu
Spotecznego bedace w dyspozycji
Samorzadu Wojewddztwa
Wielkopolskiego w ramach
programu Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski na lata 2021-
2027

Rocznie ok: 3 000 000 zt

Catkowita wartos¢ projektu: 16 199
999,75 zt

taczna kwota dofinansowania UE:
11339 999,82 zt

Priorytet |, 11, lll Koordynacja
polityki spotecznej:

e wspieranie JST w organizacji
i koordynacji ustug;

e wspieranie sieciowania,
tworzenia platform i
wspOtpracy
miedzysektorowej;

e opracowywanie nowych
modeli, rozwigzan;

e wspieranie kadr pracujgcych
z osobami z doswiadczeniem
migracji;

e prowadzenie Centrow
Integracji Cudzoziemcow.

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu — Dziat
Polityki Migracyjnej

Srodki z Funduszy Europejskich na
Migracje, Granice i
Bezpieczenstwo w ramach
Funduszu Azylu, Migracji i

Rocznie ok: 7 000 000 zt
Catkowita wartosé projektu:

42 588 765,99 zt

e Priorytet |, Il, lll Koordynacja
polityki spotecznej:

e wspieranie JST w organizacji
i koordynacji ustug;

e wspieranie sieciowania,
tworzenia platform

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu — Dziat
Polityki Migracyjnej
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Integracji (FAMI) na lata 2021-
2027

taczna kwota dofinansowania UE:
38 329 889,39 zt

i wspotpracy
miedzysektorowej;

e opracowywanie nowych
modeli, rozwigzan;

e wspieranie kadr pracujacych
z osobami z doswiadczeniem
migracji;

e kampanie spoteczne;

e prowadzenie Centrow
Integracji Cudzoziemcéw;

e otwarcie Centrum w Ostrowie
Wielkopolskim.

Srodki z projektu Koordynacja
polityki spotecznej w
Wielkopolsce, finansowanego ze
srodkéw unijnych w ramach
Programu Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego 2021-
2027

Rocznie dla DPM ok.: 190 000,00 zt

Catkowita wartos¢ projektu dla
ROPS w Poznaniu: 35 113 100,00 zt

taczna kwota dofinansowania UE:
28 975 330,12 zt

Priorytet Il:

e wspieranie sieciowania,
tworzenia platform i
wspOtpracy
miedzysektorowej;

e wspieranie kadr pracujgcych
z osobami z doswiadczeniem
migracji.

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu — Dziat
Polityki Migracyjnej

Srodki wiasne Samorzadu
Wojewodztwa Wielkopolskiego na
realizacje zadan przez organizacje
pozarzadowe w ramach Otwartych
Konkursow Ofert

Rocznie: ok. 100 000 zt

tacznie: ok. 500 000 zt

Priorytet |, II, Il

Ustugi spoteczne, aktywnosc
spoteczna i obywatelska, wiaczenie
spoteczne:

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu — Dziat
Polityki Migracyjnej
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dofinansowanie zadan z zakresu
wsparcia 0sob z doswiadczeniem
migracji w ramach otwartych
konkurséw ofert

Srodki wtasne Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego na
realizacje wsparcia dla oséb z
doswiadczeniem migracji

Rocznie: ok. 100 000 zt

tacznie: ok. 500 000 zt

Priorytet I, II, Il

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Poznaniu — Dziat
Polityki Migracyjnej
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SYSTEM MONITOROWANIA PROGRAMU

Istotnym elementem zarzgdzania wdrazaniem Programu jest jego system monitorowania,
pozwalajacy na okreslenie stopnia osiggniecia planowanych rezultatow.

Monitoring Programu odbywac sie bedzie na dwdch poziomach: operacyjnym oraz strategicznym.

Na poziomie strategicznym — wartosci wskaznikéw bedg uzupetniane o informacje kontekstowe
dotyczace sytuacji oséb z doswiadczeniem migracji w wojewddztwie wielkopolskim, pozyskiwane
ze sprawozdan, raportéw i badan w tym obszarze. Monitoring strategiczny realizowany bedzie

w cyklach 2-letnich przez Zespét ds. Badan i Analiz ROPS w Poznaniu.

Na poziomie operacyjnym — corocznie raportowane bedg dane dotyczgce wartosci wskaznikéw
mierzacych efekty Programu. Monitoring bedzie odbywat sie na podstawie sprawozdan rocznych
sporzgdzanych przez Dziat Polityki Migracyjnej ROPS w Poznaniu. Do wskaZznikéw wybrano z jednej
strony wskazniki pochodzace z programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027
oraz Funduszu Azylu, Migracji i Integracji na lata 2024-2029, w ramach ktérych bedzie mogto zostac
sfinansowanych wiele dziatan realizowanych przez JST i NGO na poziomie lokalnym. Z drugiej strony
wybrano wskazniki odnoszgce sie bezposrednio do dziatarn ROPS w Poznaniu lub do tych obszardw,
na ktéry ROPS ma bezposredni wptyw. Wskazniki sg prezentowane w uktadzie kierunkéw
interwencji, a nie priorytetow Programu ze wzgledu na specyfike finansowania i realizacji dziatan,
w ktérej nie zawsze jest mozliwos¢ réznicowania ze wzgledu na adresata (np. projekty w ramach
Funduszy Europejskich dla Wielkopolski na lata 2021-2027 czy otwarte konkursy ofert).

Zestaw wskaznikow przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. System monitorowania Programu — wskazniki

Minimalna Wartosé
, wartosc docelowa

Wskaznik L
wzrostu wskaznika
rocznego w 2030 roku

Liczba o0séb objetych ustugami w zakresie wspierania oséb 550 3800

z doswiadczeniem migracji w ramach programu Fundusze

Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027 i Funduszu

Azylu, Migracji i Integracji na lata 2024-2029%,

Liczba wspartych projektdow organizacji pozarzagdowych ze 2 15

srodkow bedacych w dyspozycji SWW.

Liczba inicjatyw w zakresie wtgczania spotecznego. brak 3

Liczba gmin, w ktérych prowadzone sg dziatania w obszarze | 6 50

wsparcia 0séb z doswiadczeniem migracji we wspotpracy z

ROPS.

83 Warto$¢ wskaznika bedzie spéjna z wartoéciami wskaznikdw okre$lonymi w programie Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski na lata 2021-2027 oraz FAMI 2024-2029.
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zaproponowano wypracowane rozwigzania w zakresie

wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji.

Liczba powiatow, w ktérych prowadzone sg dziatania na 5 20
rzecz wsparcia oséb z doswiadczeniem migracji

we wspotpracy z ROPS.

Liczba funkcjonujgcych w ramach regionalnej sieci Centréw brak 6
Integracji Cudzoziemcéw.

Liczba opracowanych modeli wsparcia oséb brak 1
z doswiadczeniem migracji.

Liczba utworzonych regionalnych ciat doradczo- brak 1
konsultacyjnych: Wielkopolska Rada Migrantéw i Migrantek.

Liczba instytucji Swiadczgcych ustugi na rzecz oséb 4 45
z doswiadczeniem migracji, uczestniczgcych w szkoleniach/

wizytach studyjnych i innych formach podnoszgcych

kompetencje miedzykulturowe®®,

Liczba utworzonych sieci wspotpracy w obszarze wsparcia brak 1
0s6b z doswiadczeniem migracji.

Liczba zorganizowanych spotkan koordynacyjnych 3 30
i organizacyjnych na rzecz oséb z doswiadczeniem migracji.

Liczba arkuszy monitorujgcych wskazniki liczbowe i raportéw | 2 12
zawierajgcych dane jakosciowe.

Liczba materiatow informacyjnych przygotowanych w 1 6
obszarze wsparcia 0séb z doswiadczeniem migracji.

Liczba dziatan kierunkowych na rzecz podnoszenia brak 4
Swiadomosci w spoteczenstwie przyjmujgcym na temat

integracji miedzykulturowej (np. kampanii spotecznych).

Liczba dziatan integracyjnych, w ktérych udziat wzieli 20 60
obywatele Polski i UE.

Liczba podmiotéw (m.in. instytucji, firm), ktérym brak 20

84 Warto$¢ wskaznika bedzie spdjna z wartosciami wskaznikéw okreslonymi w programie Fundusze Europejskie

dla Wielkopolski na lata 2021-2027, FAMI 2024-2029 - przy czym przy monitorowaniu uwzglednione zostang

rowniez wskazniki osiggniete w ramach projektu ,Koordynacja polityki spotecznej w Wielkopolsce” 2021-2027.
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ANEKS

OPIS KLUCZOWYCH INSTYTUCJI SYSTEMU WSPARCIA OSOB
Z DOSWIADCZENIEM MIGRACII

Regionalny Osrodek Centra Integracji Cudzoziemcéw (CIC) sg kompleksowg formg pomocy
Polityki Spotecznej - dla migrantéw i migrantek przebywajacych w Wielkopolsce, zaktadajgca
Centrum Integrac;ji holistyczne wsparcie w ich Srodowisku lokalnym. Funkcjonowanie CIC
Cudzoziemcow polega na skupieniu w jednym miejscu réznorodnych ustug spotecznych:

punktu informacyjnego, kurséw jezyka polskiego, kurséw adaptacyjnych
i dziatan o charakterze integracyjnym.

Centrum Ustug
Spotecznych Centra ustug spotecznych —to nowe jednostki organizacyjne gmin

i instytucje lokalnej polityki spotecznej. Sg to miejsca, w ktérych sg
dostepne ustugi spoteczne z réznych systemdw: pomocy spotecznej,
polityki rodzinnej, promoc;ji i ochrony zdrowia, kultury, edukacji
publicznej, polityki prorodzinnej, wspierania oséb z
niepetnosprawnoscia.

Centra ustug spotecznych:

e zapewniajg mozliwos¢ uzyskania réznych ustug spotecznych
w jednym miejscu — bez potrzeby chodzenia do urzedu gminy,
osrodka pomocy spotecznej czy innej jednostki;

e zapewniajg dopasowanie oferty ustug spotecznych do realnych
potrzeb spotecznosci lokalnych i dostarczenie ich w sposéb
skoordynowany;

e przyczyniajg sie do skutecznego i efektywnego dostarczania
ustug spotecznych mieszkarncom gmin w takiej skali i formie,
w jakiej tego potrzebuja.

Ustugi spoteczne oferowane przez centra ustug spotecznych sg
kierowane zaréwno do ogétu mieszkaricéw gminy jak i do grup
spotecznych o szczegdlnych potrzebach, np. oséb z
niepetnosprawnoscia, oséb starszych czy rodzin wielodzietnych.

Ministerstwo Rodziny, | Do zadan MRPIPS nalezy wspieranie rodziny na kazdym etapie,

Pracy i Polityki wspieranie rozwoju ustug opiekunczych oraz aktywnosci

Spotecznej senioréw, zapewnienie réownych szans dla oséb z niepetnosprawnoscia
oraz kwestie zwigzane z prawem i rynkiem pracy.
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Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie jest jednostka organizacyjng miasta
realizujgcg zadania z zakresu pomocy spotecznej. Celem
podejmowanych dziatan jest umozliwienie mieszkaricom
przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg oni w stanie
pokonaé wykorzystujgc wtasne $rodki, mozliwosci i uprawnienia.

Do zadarn MOPR-u nalezy wsparcie specjalistyczne i ustugi z zakresu
poradnictwa specjalistycznego, opieki nad osobami starszymi, osobami
z niepetnosprawnosciami i osobami w kryzysie bezdomnosci.

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) to instytucja publiczna, ktéra
wykonuje zadania zlecone przez Ministerstwo Zdrowia. NFZ zajmuje sie
finansowaniem swiadczen zdrowotnych w systemie powszechnej opieki
zdrowotne;.

Osrodek Pomocy
Spotecznej

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej w gminie, wykonujaca
zadania w zakresie pomocy spotecznej oraz w obszarze wsparcia rodziny
(wtasne oraz zlecone z zakresu administracji rzgdowej).

Do jej zadan nalezy:

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych i okresowych;

e optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, emerytalne
i rentowe;

e praca socjalna;

e organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym
specjalistycznych w miejscu zamieszkania;

e tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem
i rodzing, w tym zapewnienie dostepu do asystentury rodzinnej.

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie we to jednostka organizacyjna na
szczeblu powiatowym, ktdra zajmuje sie realizacjg zadan powiatu

z zakresu pomocy spotecznej, rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej, rehabilitacji spotecznej i zawodowej oséb z
niepetnosprawnoscig, sytuacji kryzysowych i przeciwdziatania przemocy
domowej.

Centrum realizuje zadania z zakresu ustawy o pomocy spotecznej:
® opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych;
prowadzenie specjalistycznego poradnictwa;
przyznawanie pomocy pienieznej;
pomoc w integracji;

pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali status uchodzcy lub
ochrone uzupetniajaca (indywidualne programy integracji,
optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne);

e prowadzenie domdéw pomocy spotecznej i osrodkéw interwencji
kryzysowej.
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PCPR realizuje réwniez zadania:

e 7z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej;

® organizatora rodzinnej pieczy zastepczej z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

e 7z zakresu ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej;
z zakresu ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0séb z niepetnosprawnoscia.

Panstwowa Inspekcja
Pracy

Zadaniem Panstwowej Inspekcji Pracy jest skuteczne egzekwowanie
przepisOw prawa pracy, w tym bezpieczenistwa i higieny pracy, poprzez
efektywne i ukierunkowane kontrole oraz dziatania prewencyjne,
zmierzajgce do ograniczenia zagrozen wypadkowych i poszanowania
prawa pracy, a takze prewencja, promocja i edukacja.

Powiatowy Urzad
Pracy

Przedmiotem dziatalnos$ci Powiatowych Urzedéw Pracy sg ustawowo
okreslone zadania w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkdéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej 0séb bezrobotnych
oraz poszukujgcych pracy, rowniez osdb, ktére nie sg obywatelami
Polski.

sad — wydziat rodzinny
i dla nieletnich

Sad rodzinny, zgodnie z ustawg o ustroju sadow powszechnych,
jest wtasciwym sgdem do rozpoznawania spraw z zakresu m.in. prawa
rodzinnego, postepowania w sprawach nieletnich.

e Postepowanie w sprawach rodzinnych — sad rodzinny
rozpoznaje sprawy z zakresu wtadzy rodzicielskiej, uznania
ojcostwa, ustalania i normowania kontaktéw z dzieckiem, opieki
oraz kurateli.

e Postepowanie w sprawach nieletnich uwzgledniajg sytuacje,
kiedy zastosowanie majg Srodki wychowawcze, poprawcze oraz
katalog kar naktadanych w stosunku do osoby nieletniej, ktéra
popetnita wykroczenie lub przestepstwo. Sad rodzinny moze
natozy¢ na nieletniego m.in. upomnienie, zobowigzanie do
okreslonego postepowania, nadzér odpowiedzialny rodzicow
lub opiekuna, kuratora, a takze umieszczenie w zaktadzie
poprawczym.

Straz Graniczna

Straz Graniczna jest jednolitg, umundurowang i uzbrojong formacja
przeznaczong do ochrony granicy panstwowej, kontroli ruchu
granicznego oraz zapobiegania i przeciwdziatania nielegalnej migracji.
Do jej zadan nalezy m.in. ochrona granicy panstwowej na lgdzie i morzu,
organizowanie i dokonywanie kontroli ruchu granicznego, zapobieganie
i przeciwdziatanie nielegalnej migracji.

Urzad do Spraw
Cudzoziemcow

Szef Urzedu do Spraw Cudzoziemcow jest centralnym organem
administracji rzgdowej wtasciwym w sprawach wjazdu cudzoziemcéw
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przejazdu przez to terytorium,
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pobytu na nim i wyjazdu z niego, udzielania ochrony miedzynarodowej
w Polsce oraz udzielania pomocy socjalnej i opieki medycznej osobom
ubiegajgcym sie o takg ochrone, udzielania cudzoziemcom azylu

oraz udzielania ochrony czasowej, z wyjatkiem spraw zastrzezonych
dla innych organdw.

Urzad Skarbowy —
Krajowa Administracja
Skarbowa

Krajowa Administracja Skarbowa (KAS) dba o realizacje dochodéw
z tytutu podatkow, naleznosci celnych, optat i niepodatkowych
naleznosci budzetowych. Chroni interesy Skarbu Panstwa i obszaru
celnego Unii Europejskiej. Zapewnia obstuge i wsparcie podatnikéw
w prawidtowym wykonywaniu obowigzkéw podatkowych i celnych.

Wielkopolski Urzad
Wojewddzki w
Poznaniu — Wydziat
Spraw Cudzoziemcéw

Do zakresu dziatania Wydziatu Spraw Cudzoziemcow nalezy
w szczegolnosci realizacja zadan Wojewody objetych dziatami
administracji rzgdowe;j:

e praca—w zakresie zatrudniania cudzoziemcdéw;
e sprawy wewnetrzne, w zakresie kontroli ruchu granicznego
i cudzoziemcow.

Wojewddzki Urzad
Pracy

Wojewddzki Urzad Pracy jest jednostka organizacyjng samorzadu
wojewddztwa, do ktérej zadan nalezg:

e polityka rynku pracy i rozwdj zasobéw ludzkich;

e programy aktywizacji zawodowej;

e podziat Srodkéw Funduszu Pracy;

e zadania finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego;
e badania i analizy rynku pracy;

e przeciwdziatanie skutkom planowanych zwolnien;
e przeptyw pracownikdw miedzy panstwami;

e poradnictwo oraz informacje zawodowe;

e szkolenia;

e dopasowanie ksztatcenia do potrzeb rynku pracy;
e tworzenie rejestrow i wydawanie certyfikatow.

Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) jest panstwowg jednostkg
organizacyjng posiadajgcg osobowos$é prawng, zajmujgca sie
gromadzeniem skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne
obywateli oraz dystrybucjg swiadczen (np. emerytur, rent, zasitkéw

chorobowych lub macierzynskich) w wysokosci i na zasadach ustalonych

w przepisach powszechnie obowigzujgcych.
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StOWNICZEK

Cudzoziemiec

Zgodnie z art. 3 ustawy z 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
»cudzoziemcem jest kazdy, kto nie posiada obywatelstwa polskiego.”

CUKR

Status osoby, ktdra zmienita status UKR w trybie okreslonym w art. 42 ust.
13, art. 42c lub art. 42d ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa. W karcie pobytu wydanej w przypadku, o ktérym mowa powyzej,
umieszcza sie adnotacje ,,Poprzednio posiadacz ochrony czasowe;j”.

EFS+

Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+) wspiera unijng polityke spoteczng
w dziedzinie zatrudnienia, edukacji i rozwoju umiejetnosci, a takze reformy
strukturalne w tych obszarach.

Fundusz jest rowniez jednym z fundamentéw odbudowy spoteczno-
gospodarczej Unii po pandemii koronawirusa. Pandemia spowodowata
odwrécenie tendencji wzrostowych w zakresie udziatu w rynku pracy,
narazita systemy edukacyjne i zdrowotne na szereg wyzwan oraz
zwiekszyta nieréwnosci. EFS+ bedzie jednym z kluczowych instrumentéw
Unii, ktore pomogg krajom UE stawi¢ czota tym wyzwaniom.

W ramach polityki spdjnosci EFS+ kontynuuje swojg misje wspierania
spdjnosci gospodarczej, terytorialnej i spotecznej w UE, zmniejszajgc
dysproporcje miedzy panstwami cztonkowskimi i regionami.

FAMI

Fundusz Azylu, Migracji i Integracji to mechanizm finansowy Unii
Europejskiej ustanowiony na okres 2021-2027 Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1147 z dnia 7 lipca 2021 r.
ustanawiajgcym Fundusz Azylu, Migracji i Integracji. Celem Funduszu jest
przyczynianie sie do skutecznego zarzgdzania przeptywami migracyjnymi

i do wdrazania, wzmacniania i rozwijania wspdlnej polityki azylowej

i wspodlnej polityki imigracyjnej zgodnie z odpowiednim unijnym dorobkiem
prawnym i przy petnym poszanowaniu zobowigzan miedzynarodowych Unii
i panstw cztonkowskich wynikajacych z instrumentéw miedzynarodowych,
ktorych sg stronami.

Fundusz Azylu, Migracji i Integracji w Polsce wdrazany jest poprzez
Program FAMI zatwierdzony przez Komisje Europejska 12 grudnia 2022 r.
Za wykorzystanie FAMI w Polsce odpowiada Departament Funduszy
Europejskich Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, ktory
petni role Instytucji Zarzadzajacej.

Integracja

Miedzynarodowa Organizacja ds. Imigracji (IOM) postuguje sie definicjg,
wedtug ktdrej integracja to ,,dynamiczny, dwukierunkowy,
wielowymiarowy proces, dostosowany do kontekstu spotecznego,

w ktdrym migranci i spoteczenstwo kraju pobytu podejmujg dziatania
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w celu osiggniecia spéjnosci spotecznej. Wynikiem tego procesu jest
rosngca akceptacja obecnosci migrantéw”.

Karta pobytu

Karta pobytu potwierdza posiadanie przez cudzoziemca (obywatela
panstwa trzeciego) tytutu pobytowego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w postaci:

e zezwolenia na pobyt czasowy (dokument wydaje sie z terminem
waznosci rownym terminowi waznosci udzielonego zezwolenia na
pobyt czasowy);

e zezwolenia na pobyt staty (dokument wydaje sie z terminem
waznosci 10 lat);

e zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE (dokument
wydaje sie z terminem waznosci 5 lat);

e zgody na pobyt ze wzgledéw humanitarnych (dokument wydaje sie
z terminem waznosci 2 lat).

Uprawnia ona, wraz z waznym dokumentem podrdzy, do wielokrotnego
przekraczania granicy bez koniecznosci uzyskania wizy. Dodatkowo karta
pobytu uprawnia jej posiadacza do podrézowania w granicach obszaru
Schengen w ramach pobytu krétkoterminowego.

Karta Polaka

Karta Polaka jest dokumentem potwierdzajgcym przynaleznos$é do Narodu
Polskiego. Nie oznacza ona posiadania obywatelstwa polskiego ani nie jest
dokumentem uprawniajgcym do przekraczania granicy lub osiedlania sie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Osobie, ktdra jg posiada
przystugujg uprawnienia wynikajgce z Ustawy o Karcie Polaka z 7 wrzesnia
2007 r.

Osoba ubiegajaca sie o Karte Polaka musi potwierdzi¢ swdj zwigzek

z polskoscig przez przynajmniej podstawowg znajomosc jezyka polskiego,
ktory uwaza za jezyk ojczysty, oraz znajomosc i kultywowanie polskich
tradycji i zwyczajow.

Migrant

Na poziomie miedzynarodowym nie ma jednolitej definicji prawnej pojecia
»,migrant”. Niektdrzy decydenci, organizacje miedzynarodowe i srodki
masowego przekazu rozumiejg i uzywaja stowa ,, migrant” jako ogdlnego
pojecia obejmujgcego zaréwno migrantéw, jak i uchodzcow. Na przyktad
globalne dane statystyczne dotyczace miedzynarodowej migracji zazwyczaj
korzystaja z definicji ,miedzynarodowej migracji”, ktora obejmuje takze
osoby ubiegajace sie o nadanie statusu uchodzcy i uchodzcéw.

NUE

Status NUE — obywatel Ukrainy traci uprawnienia pobytowe w przypadku
opuszczenia terytorium Polski na okres powyzej 30 dni lub na skutek:

e ztozenia wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej na
terytorium RP, badz zadeklarowania zamiaru ztozenia takiego
whniosku;
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e objecia ochrong czasowg przez inne panstwo cztonkowskie Unii
Europejskiej (w sytuacji kiedy Polska byta pierwszym krajem
udzielajgcym tymczasowej ochrony, a cudzoziemiec opuscit
terytorium Polski, w celu korzystania z ochrony w innym Panstwie
Cztonkowskim UE);

e posiadania zezwolenia na pobyt staty, zezwolenia na pobyt
rezydenta dtugoterminowego Unii Europejskiej, zezwolenia na
pobyt czasowy, statusu uchodzcy, ochrony uzupetniajacej, zgody na
pobyt tolerowany badz zgody na pobyt ze wzgledéw
humanitarnych.

Ochrona
miedzynarodowa

Wedtug Ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej cudzoziemcowi udziela sie ochrony
miedzynarodowej (w formie statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajacej),
jesli w jego kraju pochodzenia grozi mu przesladowanie lub rzeczywiste
ryzyko utraty zycia czy zdrowia. Wobec danej osoby nie mogg przy tym
wystepowacd okolicznosci wskazujace, ze moze np. stanowié zagrozenie

dla bezpieczenstwa.

Panstwa trzecie

Zgodnie z definicjg ,,panstwa trzecie” sg to panistwa nienalezgce do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), ktdry to zrzesza kraje Unii
Europejskiej oraz Islandie, Norwegie i Liechtenstein.

Ruch bezwizowy

Mozliwos$¢ podrézowania w ruchu bezwizowym do Rzeczypospolite]
Polskiej oznacza mozliwos¢ uzyskania wjazdu bez uprzedniego starania sie
o wize wydawang przez Rzeczpospolitg Polskg lub inne paristwo obszaru
Schengen. Panstwa trzecie, ktérych obywatele sg zwolnieni z wymogu
posiadania wizy, s3 wymienione w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/1806 z dnia 14 listopada 2018 r.

Specustawa Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Status UKR Status osoby, ktérej nadano numer PESEL na podstawie art. 4 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Uchodica Wedtug Konwencji Genewskiej uchodzcy jest osoba, ktéra ,,na skutek

uzasadnionej obawy przed przesladowaniem z powodu swojej rasy, religii,
narodowosci, przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej lub z powodu
przekonan politycznych przebywa poza granicami panstwa, ktérego jest
obywatelem, i nie moze lub nie chce z powodu tych obaw korzystaé

z ochrony tego panstwa, albo ktdra nie ma zadnego obywatelstwa

i znajdujac sie na skutek podobnych zdarzen, poza paristwem swojego
dawnego statego zamieszkania nie moze lub nie chce z powodu tych obaw
powrdci¢ do tego panstwa”.
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Wsparcie Projekt finansowany z Funduszy Europejskich dla Wielkopolski, ktérego
Wielkopolskich celem jest wsparcie obywateli panistw trzecich, w tym migrantéw
Migrantéw z wojewddztwa wielkopolskiego. Celem projektu jest wzrost kompetencji
spoteczno-gospodarczych migrantéw oraz utrwalenie modelu wsparcia
0s6b z doswiadczeniem migracji poprzez zapewnienie funkcjonowania
5 Centréw Integracji Cudzoziemcdw w Poznaniu, Koninie, Kaliszu, Lesznie
i Pile.
Zbiorowe Zgodnie z Art. 12. 1. Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

zakwaterowanie

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa ,Wojewoda moze
zapewnié pomoc obywatelom Ukrainy, o ktérych mowa w art. 1 ust. 1,
polegajacq na:

1) zakwaterowaniu;

2) zapewnieniu catodziennego wyzywienia zbiorowego;

3) zapewnieniu transportu do miejsc zakwaterowania [...]".

64



ZRODLA OPISOW | DEFINICII

e Konwencja dotyczgca statusu uchodzcéw, sporzgdzona w Genewie dnia 28 lipca 1951 r.:
https://www.gov.pl/web/europejska-siec-migracyjna/miedzynarodowe-akty-prawne.

e Opracowania pochodzace ze stron internetowych instytucji:

2

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu: https://mopr.poznan.pl/;

Ministerstwa Finanséw: https://www.gov.pl/web/finanse;

Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej: https://www.gov.pl/web/rodzina;

Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji: https://www.gov.pl/web/mswia;

Narodowego Funduszu Zdrowia: https://www.nfz.gov.pl/;

Panstwowej Inspekcji Pracy: https://www.pip.gov.pl/;

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu: https://rops.poznan.pl/;

Strazy Granicznej: https://www.strazgraniczna.pl/;

Urzedu do Spraw Cudzoziemcow: https://www.gov.pl/web/udsc;

2 Z 2 2 T T

Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych: https://www.zus.pl/.

e Portal Europejski Fundusz Spoteczny Plus: https://european-social-fund-plus.ec.europa.eu.

e Portal Powroty.gov.pl: https://powroty.gov.pl.

e Portal UNHCR The UN Refugee Agency: https://www.unhcr.org.

e Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz.U. 2022 poz. 583).

e Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. 2003 nr 128 poz. 1176).

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkéw publicznych (Dz.U. 2004 nr 210 poz. 2135).

e Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej (Dz.U. 1990 nr 78 poz. 462).

e Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. 2013 poz. 1650).
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