Projekt 7.01.2026 r.

ROZPORZADZENIE

MINISTRA ZDROWIAV

zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie organizacji dyspozytorni medycznej

Na podstawie art. 25b ust. 6 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym

Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2025 r. poz. 91 i 637) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. W rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 12 pazdziernika 2018 r. w sprawie
organizacji dyspozytorni medycznej (Dz. U. poz. 2001) wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:
) w§2:

a) w ust. 1 w pkt 4 w lit. b kropke zastepuje si¢ Srednikiem i dodaje si¢ pkt 5 1 6 w brzmieniu:

,»J) administratora wojewddzkiego Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego

Ratownictwa Medycznego;
6) pracownika administracyjnego do obstugi dyspozytorni medycznej.”,
b) po ust. 3 dodaje si¢ ust. 4 w brzmieniu:
»4. Dopuszcza si¢ zorganizowanie stanowiska, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 5 poza
dyspozytornia, jezeli warunki techniczne lub lokalowe uniemozliwiaja zorganizowanie tego
stanowiska na terenie dyspozytorni.”;
2) w§3:
a) wust I:
—  pkt 2 otrzymuje brzmienie:

»2) system taczno$ci telefonicznej w postaci rezerwowych aparatow
telefonicznych, umozliwiajacych przyjmowanie zgloszen alarmowych
kierowanych do dyspozytorni z centréw powiadamiania ratunkowego oraz
dysponowanie zespotow ratownictwa medycznego, na kazdym stanowisku
dyspozytora medycznego;”,

—  pkt 3 otrzymuje brzmienie:

D Minister Zdrowia kieruje dzialem administracji rzadowej — zdrowie, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 25 lipca 2025 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dziatania Ministra Zdrowia
(Dz. U. poz. 1004).



»3) co najmniej jedno rezerwowe 1 jedno szkoleniowe stanowisko
dyspozytorskie;”,
—  pkt 5 otrzymuje brzmienie:
»Y) dostep do oprogramowania umozliwiajacego rejestracje i udostepnianie
nagran rozmow prowadzonych przez dyspozytoréw medycznych;”,
—  pkt 7 otrzymuje brzmienie:
,»7) dostep do Internetu na stanowiskach, o ktérych mowa w § 2 ust. 11 3, nie
posiadajacych dostepu do sieci OST112.”,
b) wust. 3:
— w pkt 2 lit. a otrzymuje brzmienie:
,»a) administracyjnych dla kierownika dyspozytorni i jego =zastgpcy oraz
pracownika administracyjnego do obstugi dyspozytorni medyczne;j,”,
— w pkt 4 kropke zastepuje si¢ Srednikiem i1 dodaje si¢ pkt 5 w brzmieniu:
»J) powierzchni¢ przeznaczong do instalacji urzadzen odpowiadajacych za
terminacj¢ sieci OST112, zabezpieczong zgodnie =z polityka

bezpieczenstwa urzedu wojewodzkiego.”.

§ 2. Rozporzadzenie wchodzi w Zycie po uplywie miesigca od dnia ogloszenia.

MINISTER ZDROWIA



Uzasadnienie

Rozporzadzenie stanowi realizacj¢ upowaznienia ustawowego zawartego w art. 25b ust.
6 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2025
r. poz. 91 i 637), zwanej dalej ,,ustawg”. Obecnic w ramach wykonania powyzszego
upowaznienia ustawowego obowigzuje rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 12

pazdziernika 2018 r. w sprawie organizacji dyspozytorni medycznej (Dz. U. poz. 2001).

W projektowanym rozporzadzeniu uporzadkowano struktur¢ organizacyjng dyspozytorni

medycznej, wprowadzajac stanowiska:

- administratora wojewoddzkiego Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego

Ratownictwa Medycznego (SWD PRM) oraz

- pracownika administracyjnego, wykonujacego zadania na rzecz dyspozytorni

medycznej.

Stanowisko administratora wojewodzkiego 1 stanowisko pracownika administracyjnego,
jakkolwiek niezwigzane bezposrednio z obstuga zgloszen alarmowych czy powiadomien
ratunkowych, sa jednak konieczne do funkcjonowania dyspozytorni medycznych
1 finansowane w ramach $rodkéw planowanych na dyspozytornie. Administrator wojewoddzki
odpowiada migdzy innymi za obstuge techniczna, serwisowanie i konfiguracje infrastruktury
sprzgtowej dyspozytorni medycznej oraz za organizacj¢ wsparcia technicznego dla
uzytkownikéw SWD PRM z terenu wojewodztwa. Pracownik administracyjny odpowiada za
obstuge administracyjng dyspozytorni, obstuge systeméw 1 baz danych urzedu, w tym za
korespondencj¢, przyjmowanie, rejestrowanie 1 archiwizacje¢ dokumentéw czy rozliczanie
czasu pracy pracownikow dyspozytorni medycznej. Pracownik administracyjny jest
»tacznikiem” miedzy r6znymi wydziatami urzedu wojewodzkiego a dyspozytornig medyczng,
dbajacym o sprawny przeplyw informacji i1 dokumentow. Stanowisko administratora
wojewodzkiego SWD PRM powinno by¢ co do zasady zorganizowane w dyspozytorni
medycznej, chyba ze warunki techniczne lub lokalowe to uniemozliwiaja. Wowczas
administrator SWD PRM mogltby wykonywa¢ swoje zadania poza dyspozytornig medyczng 1
by¢ wzywany na jej teren w razie potrzeby. Jest to rozwigzanie w wielu przypadkach juz
sprawdzone 1 praktykowane - zwlaszcza, ze wigkszo§¢ zadan jest wykonywanych przez

administratora SWD PRM zdalnie.



Z kolei stanowisko pracownika administracyjnego powinno by¢ zorganizowane w samej
dyspozytorni medycznej, gdyz osoba ta $cisle wspotpracuje z kierownikiem dyspozytorni, jego

zastepca oraz pozostatym personelem dyspozytorni.

Ponadto nowelizacja projektowanego rozporzadzenia jest prowadzona réwnolegle z
nowelizacjg rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 3 lipca 2019 r. w sprawie Systemu
Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (Dz. U. poz. 1310),
poniewaz oba rozporzadzenia zawieraja przepisy wzajemnie uzupetniajace si¢ np. w zakresie

administrowania SWD PRM czy tworzenia stanowisk szkoleniowych.

Z uwagi na rozwoj technologiczny wprowadzono obowigzek zapewnienia dostepu do
Internetu na wszystkich stanowiskach funkcjonujacych poza siecia OST112. Ponadto
dostosowano przepisy w zakresie posiadania w dyspozytorniach medycznych systemu
facznosci telefonicznej w postaci rezerwowych aparatow telefonicznych oraz dostgpu do

odstuchu nagran, do aktualnych rozwigzan technicznych.

W dalszej kolejnosci usankcjonowano funkcjonowanie dyspozytorskich stanowisk
szkoleniowych, ktore istniejag w dyspozytorniach medycznych juz obecnie i stuzg do szkolenia
przysztych dyspozytoréw medycznych oraz pozwalaja na prowadzenie ¢wiczen w ramach

srodowiska szkoleniowego SWD PRM.

Ponadto majac na uwadze zapewnienie cigglosci dziatania systemu SWD PRM oraz
zagrozenia cyberatakami, jak rowniez atakami na infrastruktur¢ informatyczng, wprowadzono
wymog zapewnienia na potrzeby dyspozytorni medycznej powierzchni przeznaczonej do
instalacji urzadzen odpowiadajacych za terminacje sieci OST112, zabezpieczonej zgodnie z

polityka bezpieczenstwa urzedu wojewodzkiego.
Rozporzadzenie wejdzie w zycie po uptywie miesigca od dnia ogtoszenia.
Projekt rozporzadzenia pozostanie bez wplywu na sektor mikro-, matych 1 Srednich

przedsigbiorstw.

Projekt rozporzadzenia nie zawiera przepisoOw technicznych i w zwigzku z tym nie
wymaga notyfikacji w rozumieniu przepisOw rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23
grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm

1 aktow prawnych (Dz. U. poz. 2039 oraz z 2004 r. poz. 597).

Projekt rozporzadzenia nie zawiera wymogoéw nakladanych na ustugodawcow

podlegajacych notyfikacji, o ktorej mowa w art. 15 ust. 7 1 art. 39 ust. 5 dyrektywy



2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczacej ustug na
rynku wewnetrznym (Dz. Urz. UE L 376 z 27.12.2006, str. 36).

Projekt rozporzadzenia nie wywiera wptywu na obszar danych osobowych. W zwigzku z
tym, nie przeprowadzono oceny skutkéw dla ochrony danych osobowych, o ktorej mowa w art.
35 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z pdzn. zm.).

Projekt rozporzadzenia nie podlega obowigzkowi przedstawienia wlasciwym organom i
instytucjom Unii Europejskiej, w tym Europejskiemu Bankowi Centralnemu, w celu uzyskania

opinii, dokonania powiadomienia, konsultacji albo uzgodnienia.

Nie istniejg alternatywne S$rodki w stosunku do projektowanego rozporzadzenia

umozliwiajace osiggniecie zamierzonego celu.

Projekt rozporzadzenia nie jest objety prawem Unii Europejskie;.



