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1. Wykaz skrotow i uzytych pojec

Skrét/pojecie

Objasnienie

Automatyzacja

ograniczenie lub zastgpienie (proces zastepowania) ludzkiej pracy fizycznej

i umystowe] przez prace maszyn dziatajgcych na zasadzie samoregulacji

i wykonujacych okreslone czynnosci bez udziatu cztowieka (zrédto: Koncepcja
Rozwoju Kraju 2050).

Big data

ogromne zbiory danych o zréznicowanej strukturze, ktére sg generowane w czasie
rzeczywistym z réznorodnych zrddet, takich jak media spotecznosciowe, czujniki,
urzadzenia loT (ang. internet of things — internetu rzeczy) czy systemy transakcyjne.
Analiza big data pozwala na bardziej precyzyjne modelowanie trendéw spotecznych,
gospodarczych i Srodowiskowych, wspierajgc podejmowanie lepszych decyzji
strategicznych, szczegdlnie w obszarze zarzgdzania miastami, ochrony srodowiska czy
planowania przestrzennego (zrédto: Koncepcja Rozwoju Kraju 2050).

Blockchain

to zdecentralizowany system zapisu danych, ktéry umozliwia bezpieczne,
transparentne i odporne na manipulacje przechowywanie oraz przesytanie informacji
w formie fancucha blokéw. Technologia ta moze wspierac transformacije cyfrows,
zapewniajgc bezpieczne transakcje i wymiane danych w sektorze publicznym,
finansowym oraz innych kluczowych branzach (zrédto: Koncepcja Rozwoju Kraju
2050).

col

Centralny Osrodek Informatyki

CPPC

Centrum Projektéw Polska Cyfrowa

CRKC

Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych opisane w rozdziale 11.

Cyberbezpieczeristwo

zbidr dziatan, polityk i mechanizméw majacych na celu ochrone zasobdw, takich jak
systemy informatyczne, sieci, oprogramowanie, infrastruktura krytyczna oraz dane
publiczne i prywatne przed zagrozeniami ptyngcymi z cyberprzestrzeni, takimi jak
ataki hakerskie, ztosliwe oprogramowanie, wycieki danych czy préby ingerencji
zewnetrznych podmiotéw. Cyberbezpieczenstwo obejmuje takze dziatania
prewencyjne, monitorujgce i reagujgce na incydenty, majgce na celu zapewnienie
integralnosci, poufnosci oraz dostepnosci zasobdw cyfrowych w kraju. Celem jest
wspieranie stabilnosci gospodarczej, spotecznej i politycznej paristwa w obliczu
rosngcych zagrozen technologicznych (zrédto: Koncepcja Rozwoju Kraju 2050).

Cyfrowy dobrostan

to stan réwnowagi miedzy korzystaniem z technologii a zyciem offline, w ktérym
cztowiek ma kontrole nad technologia, a nie na odwrét. Obejmuje Swiadome

i wspierajace korzystanie z narzedzi cyfrowych, w tym zarzadzanie czasem spedzanym
w sieci, ochrone prywatnosci, dbanie o cyberbezpieczeristwo, umiejetnosé
krytycznego odbierania informacji (mowa nienawisci, tresci szkodliwe,
dezinformacja), budowanie pozytywnych relacji miedzyludzkich zaréwno online, jak

i offline, zarzadzanie uwagg, aby unikng¢ ciggtego rozpraszania, a takze ksztattowanie
zdrowych nawykdéw cyfrowych.

Cyfryzacja

proces przenoszenia réznych aspektéw dziatalnosci cztowieka na platformy cyfrowe
i wykorzystywanie nowoczesnych technologii informatycznych w celu poprawy
efektywnosci, innowacyjnosci, konkurencyjnosci oraz jakosci ustug i produktéw
(zrodto: Koncepcja Rozwoju Kraju 2050).

DESI

ang. Digital Economy and Society Index — Indeks Cyfrowej Gospodarki i
Spoteczenstwa Cyfrowego, wprowadzony przez Komisje Europejskg w celu mierzenia
i porédwnywania poziomu rozwoju cyfrowego w panstwach Unii Europejskiej
(https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi).

Dezinformacja

celowe rozpowszechnianie fatszywych lub mylgcych informaciji (znieksztatcanie
faktéw, tworzenie fatszywych narracji lub propagowanie nieprawdziwych teorii)
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Skrét/pojecie

Objasnienie

w celu wprowadzenia w bfad, manipulacji opinig publiczng oraz wptyniecia na
przekonania, postawy lub zachowania odbiorcéw (zrédto: Koncepcja Rozwoju Kraju
2050).

Edukacja cyfrowa

ksztattowanie kompetencji cyfrowych oraz poprawne metodycznie wykorzystanie ICT
w procesie ksztafcenia i szkolenia.

Edukacja medialna

proces nabywania umiejetnosci, wiedzy i postaw umozliwiajgcych skuteczne

i bezpieczne korzystanie z mediéw, w tym umiejetnosci krytycznego myslenia,
niezbednej do dokonywania ocen, analizowania ztozonych realiéw i odrdzniania
opinii od faktéw.

sztuczna inteligencja
(GenAl)

Eurostat Europejski Urzad Statystyczny — urzad Komisji Europejskiej z siedzibg w Luksemburgu
FERS Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata 2021-2027

FERC Program Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027

Generatywna odnosi sie do podtypu ,,uczenia maszynowego”, ktory jest zdolny do generowania

tresci, takich jak tekst, obrazy, dzwiek lub wideo, w oparciu o duze zbiory danych

i wyuczone wzorce, czego przyktadem sg duze modele jezykowe, ktére generujg
tekst, oraz modele dyfuzyjne, ktore generujg obrazy (Zzrédto: Komitet Sterujacy ds.
Edukacji (CDEDU) Rady Europy).

cyberhigiena)

GOK gminny osrodek kultury

GUS Gtéwny Urzad Statystyczny

Higiena cyfrowa zestaw kompetencji obejmujacy procedury postepowania, ktore sprawiaja, ze
(inaczej korzystanie z narzedzi cyfrowych jest jednoczesnie satysfakcjonujace, efektywne,

komfortowe i bezpieczne. Sktadajg sie na nie:

* umiejetnos¢ krytycznej oceny informacji i wiarygodnosci jej zrédta,

* zrozumienie logiki funkcjonowania platform bazujgcych na wysokim
emocjonalnym zaangazowaniu uzytkownikéw oraz zrozumienie konsekwencji
wynikajacych z komercyjnego charakteru tych platform,

» $wiadomosé pozostawiania wtasnego Sladu dziatalnosci i wizerunku w sieci oraz
zrozumienie konsekwencji umieszczania prywatnych informacji w sieci,

» $wiadome zarzadzanie czasem miedzy aktywnoscig online i offline,

* wiedza na temat tego, jakie dane sg udostepniane przez dziatania w sieci, kto nimi
dysponuje, oraz umiejetnos¢ zarzgdzania wtasnymi danymi,

* umiejetnos$¢ ochrony wtasnej tozsamosci przed kradzieza,

* umiejetnos¢ okazywania empatii i znajomos¢ zasad etyki w komunikacji sieciowej,

* Swiadomosc¢ konsekwencji komunikacji online zawierajacej przestanki
dyskryminacyjne,

* wiedza o otwartych danych i mozliwosciach wgladu do nich oraz kontroli
spotecznej nad procesem ich przetwarzania,

* umiejetnos$¢ rozpoznania zagrozenia uzaleznienia od technologii cyfrowych oraz
wiedza, gdzie zwrdcié¢ sie o pomoc w przypadku popadniecia w uzaleznienie,

* umiejetnos¢ zabezpieczania wykorzystywanych urzadzen (w podstawowym
zakresie) przed wtamaniem, manipulacjg lub kradziezg danych i informacji,

a w przypadku ataku — posiadanie wiedzy, do kogo sie zwrdcié¢ o pomoc,

* umiejetnosci stosowania ograniczen czasowych, szczegdlnie przez dzieci
i mtodziez znajdujacg sie w intensywnej fazie rozwoju fizycznego, emocjonalnego,
poznawczego i wolitywnego.

IBE

Instytut Badan Edukacyjnych — Panstwowy Instytut Badawczy

ICT

ang. Information and Communication Technology — ICT — technologie informacyjne

i komunikacyjne, ktére zamiennie nazywamy technologiami informacyjno-
komunikacyjnymi (TIK) lub teleinformatycznymi, lub cyfrowymi. Pojecie odnosi sie do
rodziny technologii, ktére sg wykorzystywane do przetwarzania, gromadzenia

i przesytania informacji w postaci elektronicznej.
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Skrét/pojecie

Objasnienie

[o]

Instytucja odpowiedzialna za realizacje inwestycji w Krajowym Planie Odbudowy
i Zwiekszania Odpornosci

JST

jednostka samorzadu terytorialnego

KPO

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci

KPRM

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

KRC

Klub Rozwoju Cyfrowego

KRRIT

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

Kompetencje
cyfrowe

harmonijna kompozycja wiedzy, umiejetnosci i postaw umozliwiajgcych zycie,

uczenie sie i prace w spoteczenstwie cyfrowym, tj. spoteczenstwie wykorzystujgcym

w zyciu codziennym i pracy technologie cyfrowe.

W sktad kompetencji cyfrowych wchodza:

* kompetencje informatyczne obejmujgce postugiwanie sie komputerem i innymi
urzadzeniami elektronicznymi, bezpieczne korzystanie z internetu, aplikacji i
oprogramowania, nowych inteligentnych technologii cyfrowych oraz umiejetnos¢
stosowania metod pochodzacych z informatyki przy programowaniu i tworzeniu
rozwigzan informatycznych dla probleméw z réznych dziedzin (myslenie
komputacyjne),

* kompetencje informacyjno-komunikacyjne, polegajgce na umiejetnosci
wyszukiwania informacji, rozumienia jej, a takze selekcji i oceny krytycznej, jak
rowniez komunikowania sie na odlegtos¢ za pomocg technologii cyfrowych,

» kompetencje funkcjonalne, czyli realne wykorzystanie powyzszych kompetencji
w réznych sferach codziennego zycia, takich jak: finanse, praca i rozwdj
zawodowy, utrzymywanie relacji, zdrowie, hobby, zaangazowanie obywatelskie,
zycie duchowe itd., zgodnie z zasadami bezpiecznego korzystania z technologii
cyfrowych.

Kompetencje cyfrowe przynalezg do szerokiego wachlarza kompetencji przysztosci.

Kompetencje
przysztosci

zestaw kompetencji, zdolnosci i wiedzy, ktdre sg kluczowe dla skutecznego
funkcjonowania w szybko zmieniajgcym sie srodowisku spoteczno-gospodarczym,
pozwalajgcych dostosowywac sie do zmian, zdobywa¢ nowe mozliwosci zawodowe
oraz skutecznie wspétpracowac i rozwijac sie w dynamicznym $wiecie oraz
stanowigcych klucz do osiaggniecia sukcesu w nowoczesnym spoteczenistwie i rynku
pracy (zrédto: Koncepcja Rozwoju Kraju 2050). Do tej grupy zalicza sie kompetencje
techniczne, poznawcze i spoteczne (zwtaszcza krytyczne myslenie, kreatywnos¢,
komunikacje i kooperacje) oraz postawy utatwiajgce funkcjonowanie w warunkach
przyspieszonej zmiany spotecznej i gospodarczej (w tym elastycznos¢, wytrzymatosé
oraz nastawienie na uczenie sie przez cate zycie).

LOWE

Lokalne Osrodki Wiedzy i Edukacji

MOOC

ang. Massive Open Online Course — masowy otwarty kurs online dostepny bezptatnie
i bez ograniczen dla wszystkich zainteresowanych.

MSP / MMSP

sektor matych i srednich przedsiebiorstw obejmujgcy firmy mikro, mate i srednie,
zatrudniajgce odpowiednio do 9, 10-49, 50-249 osdb.

Myslenie
komputacyjne

kilkustopniowy proces myslowy polegajgcy na znajdowaniu rozwigzan dla ztozonych
probleméw z réznych dziedzin, na ktéry sktadajg sie:

» sformutowanie problemu i roztozenie go na czesci sktadowe,

* analiza, czyli rozpoznanie prawidtowosci,

» eliminowanie nieistotnych elementéw przez uogdlnianie,

» stworzenie procedury (algorytmu) rozwigzania problemu.

Myslenie komputacyjne jest jednym z podstawowych elementéw edukacji
informatycznej.

NASK

Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa — Panistwowy Instytut Badawczy
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Skrét/pojecie

Objasnienie

NGO

organizacja pozarzgdowa (ang. non-government organization) — organizacja
niebedaca jednostka sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych lub przedsiebiorstwem, instytutem
badawczym, bankiem i spdtka prawa handlowego bedacg panstwowg lub
samorzgdowg osobg prawng, a takze osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng, w tym fundacja i stowarzyszenie, z zastrzezeniem zawartym w art. 4 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
niedziatajgce w celu osiggniecia zysku.

OECD

Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju

OSE

Ogdlnopolska Sie¢ Edukacyjna — program publicznej sieci telekomunikacyjnej,
realizowany zgodnie z ustawgq z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o Ogdlnopolskiej Sieci
Edukacyjnej, dajgcy szkotom w catej Polsce mozliwos¢ podtgczenia szybkiego,
bezptatnego i bezpiecznego internetu. Program zostat zaprojektowany jeszcze przez
Ministerstwo Cyfryzacji, a jego zatozenia realizuje Naukowa i Akademicka Siec¢
Komputerowa — Panstwowy Instytut Badawczy — operator OSE.

ORE

Osrodek Rozwoju Edukacji

PARP

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Phishing

atak cyberprzestepcéw, ktérzy podszywajg sie pod zaufane instytucje lub osoby

w celu wytudzenia poufnych informacji, takich jak hasta, dane kart kredytowych czy
numery kont bankowych, w celu kradziezy danych, pieniedzy lub zainfekowania
komputera ztosliwym oprogramowaniem.

Podcast

internetowa publikacja dZzwiekowa lub filmowa w formie audycji internetowej
emitowana najczesciej w regularnych odcinkach.

PRKC

Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych

Przemyst 4.0

termin uzywany dla okreslenia zmiany w gospodarce, rozwijanej w wyniku tzw.
czwartej rewolucji przemystowej, ktérej efektem jest usieciowienie biznesu,
produkcji, spoteczenistwa przez wykorzystanie technologii cyfrowych i tgcznosci.
Koncepcja Przemystu 4.0 okresla ztozony proces transformacji technologicznej

i organizacyjnej przedsiebiorstw, zwigzany ze zmiang modelu biznesowego firmy

i integracjg danych w fancuchu wartosci w catosciowym cyklu zycia produktu.
Warunkiem tej transformacji jest skuteczne wykorzystanie technologii cyfrowych
oraz zasobéw danych, w celu osiggania przewagi konkurencyjnej na rynku.
Zastosowanie technologii cyfrowych oraz zmiana strategii firmy zaktada mozliwos¢
optacalnej spersonalizowanej produkcji oraz spersonalizowanie oferty ustug

w odpowiedzi na zindywidualizowane potrzeby klientéw. W efekcie wdrazania
koncepcji Przemystu 4.0 firmy mogg zaoferowa¢ inteligentne cyfrowe produkty wraz
z powigzanymi z nimi cyfrowymi ustugami.

Ransomware

oprogramowanie szantazujgce, wymuszajgce okup, ktére blokuje dostep do systemu
komputerowego lub uniemozliwia odczyt zapisanych w nim danych (czesto przez
techniki szyfrujgce), a nastepnie zgda od ofiary okupu za przywrdcenie stanu
pierwotnego.

Robotyzacja

proces wprowadzania i wykorzystywania robotéw oraz automatycznych systemoéw

w réznych dziedzinach zycia, przemystu i ustug w celu wykonywania zadan, ktére
wczesniej byty wykonywane przez ludzi w celu zwiekszenia efektywnosci, doktadnosci
i automatyzacji réznych proceséw (zrédto: Koncepcja Rozwoju Kraju 2050)

Sektor ICT

sektor technologii informacyjno-komunikacyjnych lub sektor teleinformatyczny —wg
definicji OECD do sektora ICT zalicza sie przedsiebiorstwa, ktorych gtéwnym rodzajem
dziatalnosci jest produkcja débr i ustug pozwalajgcych na elektroniczne
rejestrowanie, przetwarzanie, transmitowanie, odtwarzanie lub wyswietlanie
informacji — zgodnie z Polskg Klasyfikacjg Dziatalnosci do sektora ICT nalezg
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Skrét/pojecie

Objasnienie

przedsiebiorstwa z dziatéw 61 i 62 oraz grup 26.1, 26.2, 26.3, 26.4, 26.8, 46.5, 58.2,
63.1195.1. Ogdlnie sektor ICT dzielimy na Produkcje ICT, Handel ICT i Ustugi ICT.

Specjalisci ICT

to osoby, ktére posiadajg wiedze i umiejetnosci niezbedne do opracowywania,
wdrazania, obstugi lub utrzymania systeméw informatycznych i komunikacyjnych
(ICT) — jako gtéwna czes¢ swojej pracy. Zalicza sie do nich pracownikéw z grup
zawodowych ISCO-08: 25 oraz 35 ISCO (Miedzynarodowej Klasyfikacji Zawodow).

STEM ang. Science, Technology, Engineering, Mathematics — nauki przyrodnicze,
technologie, inzynieria i matematyka.

STEAM ang. Science, Technology, Engineering, Arts, Mathematics — nauki przyrodnicze,
technologie, inzynieria, sztuka i matematyka. Podejscie w edukacji rozszerzajace
tradycyjne spojrzenie STEM o sztuke.

Sztuczna to ogdlny termin odnoszacy sie do oprogramowania komputerowego

inteligencja, pol. SI,
ang. Al

zaprojektowanego do wykonywania zadan zwykle zwigzanych z ludzkg inteligencja,
takich jak percepcja, adaptacja i rozumowanie. Systemy sztucznej inteligencji
whnioskujg na podstawie danych wejsciowych, w jaki sposéb generowac wyniki, takie
jak prognozy, tresci, zalecenia lub decyzje, ktdre mogg mie¢ wptyw na srodowiska
fizyczne lub wirtualne. Rézne systemy sztucznej inteligencji réznig sie poziomem
autonomii i zdolnosci adaptacyjnych po wdrozeniu. Istniejg rézne podtypy sztucznej
inteligenciji, takie jak ,symboliczna sztuczna inteligencja” oparta na regutach,
,uczenie maszynowe” oparte na danych (i jego poddziedzina, ,uczenie gtebokie”)
oraz podejscia hybrydowe, takie jak ,,neurosymboliczna sztuczna inteligencja”;
(zrodto: Komitet Sterujacy ds. Edukacji (CDEDU) Rady Europy)

Technologie cyfrowe

technologie wykorzystujgce technike cyfrowg i systemy informatyczne, obejmujgce
tzw. technologie zatozycielskie (internet, komputer, technologie mobilne) oraz wciaz
rozwijajgce sie technologie intensyfikujace, tj. internet rzeczy, przetwarzanie w
chmurze, algorytmy sztucznej inteligencji, wirtualna i rozszerzona rzeczywistosé, big
data, druk 3D, technologia blockchain (inaczej tancuch blokéw stuzgcy do
przechowywania oraz przesytania informacji o transakcjach zawartych w internecie),
technologie cyberbezpieczenstwa, technologie symulacji, systemy integracji danych
i inne.

Transformacja to catosciowa zmiana funkcjonowania organizacji (w tym przedsiebiorstw i instytucji
cyfrowa publicznych), mozliwa dzieki wdrozeniu technologii cyfrowych, ktérej rezultatem jest
upowszechnienie sie modeli operacyjnych i biznesowych opartych na datafikacji
i platformizacji. W szerszym sensie transformacje cyfrowe w poszczegdlnych
organizacjach sktadajg sie na catosciowa transformacje cyfrowg gospodarki
i spoteczenstwa, definiowang jako paradygmatyczng zmiane regut rzgdzacych
aktywnoscig spoteczng i gospodarcza.
UKE Urzad Komunikacji Elektronicznej
Umiejetnosci bazujac na danych z badania wspdlnotowego w obszarze spoteczeristwa
cyfrowe informacyjnego, w zaleznosci od liczby wykonywanych czynnosci online w okresie
podstawowe i ostatnich 3 miesiecy, okresla sie dwa poziomy umiejetnosci — ,, podstawowy”
ponadpodstawowe i ,ponadpodstawowy” dla kazdego z pieciu nastepujgcych obszaréw:

wedtug metodologii
Eurostatu, uzywane
do obliczania
indeksu DESI

* umiejetnosci informacyjne i korzystania z danych,

* umiejetnosci komunikacji i wspotpracy,

* umiejetnosci tworzenia tresci cyfrowych,

* umiejetnosci w obszarze bezpieczenstwa,

* umiejetnosci rozwigzywania problemow.

Nastepnie oblicza sie sumaryczny Wskaznik umiejetnosci cyfrowych, ktéry moze
przyjmowac nastepujgce poziomy:
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Skrét/pojecie

Objasnienie

1. Podstawowe umiejetnosci cyfrowe, gdy osoba osiggneta co najmniej podstawowy
poziom we wszystkich 5 obszarach, jednak nie posiada poziomu
ponadpodstawowego we wszystkich 5 obszarach.

2. Ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe, gdy osoba posiada poziom
ponadpodstawowy we wszystkich 5 obszarach.

3. Co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe, gdy osoba zalicza sie do grupy
posiadajgcych podstawowe lub ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe.

Ze wzgledu na zmiany metodologiczne w 2021 r. wczesniejsze dane s3
nieporéwnywalne.

Zaawansowane
umiejetnosci
cyfrowe

0znaczajg wymagajace wiedzy i doswiadczenia umiejetnosci i zawodowe
kompetencje niezbedne do rozumienia, projektowania, opracowywania, testowania,
wdrazania, wykorzystywania i utrzymywania cyfrowych technologii, produktéw

i ustug oraz zarzadzania nimi (zrodto: program polityki ,,Droga ku cyfrowej dekadzie”
do 2030r.).
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2. Wstep

Kompetencje cyfrowe to potgczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw, umozliwiajgce zycie w
spoteczenstwie cyfrowym, tj. wykorzystujgcym technologie cyfrowe we wszystkich aspektach zycia.
Kompetencje cyfrowe obywateli sg nieodzownym warunkiem wzrostu jakosci zycia, spdjnosci i
dobrobytu spotecznego, poprawy konkurencyjnosci i innowacyjnosci podmiotédw gospodarczych oraz
sukcesu polskiej gospodarki. Stanowig element szeroko rozumianych kompetencji przysztosci,
utatwiajgcych takie funkcjonowanie w cyfryzujgcym sie spoteczenstwie, ktére jest satysfakcjonujgce
dla jednostki i korzystne dla wspdlnoty. Brak kompetencji cyfrowych lub ich niedostateczny poziom
uniemozliwia obywatelom korzystanie z szans i mozliwosci, jakie dajg zmiany technologiczne,
wystawia ich na ryzyka i zagrozenia zwigzane z niewtfasciwym wykorzystaniem nowych technologii,
a nawet staje sie zrédtem nieréwnosci spotecznych, ekonomicznych, edukacyjnych i kulturowych,
wzmacniajgc wykluczenie spoteczno-cyfrowe.

Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych (PRKC) jest odpowiedzig na liczne postulaty na szczeblu
krajowym i europejskim, wyrazajgce potrzebe opracowania dokumentu programowego i bardziej
intensywnej realizacji dziatan w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych. Mimo szeregu inicjatyw
rozwojowych prowadzonych w poprzednich latach, kompetencje cyfrowe mieszkaricéw Polski lokujg
sie ponizej sredniej unijnej. W 2025 r. na poziomie co najmniej podstawowym posiadato je 50%
mieszkanncdw Polski. Rdwniez szybko zmieniajace sie trendy technologiczne, ktére znaczaco
oddziatujg na rynek pracy oraz proces edukacji i codzienne zycie obywateli, powodujg konieczno$¢
aktualizacji Programu.

Obserwujac praktyki krajéw przodujgcych w rozwijaniu kompetencji cyfrowych, mozna dostrzec, ze
sukces w tej dziedzinie wymaga przede wszystkim koordynacji dziatarh podmiotéw uczestniczacych

w podnoszeniu kompetencji cyfrowych spoteczenstwa i stanowczego przywddztwa we wprowadzaniu
zmian!, Dlatego za realizacje dziatarh zawartych w programie odpowiedzialne sg poszczegélne
resorty oraz jednostki im podlegte, a Ministerstwo Cyfryzacji przyjmuje na siebie role organu
wiodacego w przygotowywaniu PRKC, monitorowaniu oraz koordynowaniu jego realizacji. Program
zaktada stworzenie stabilnego i elastycznego systemu edukacji i szkolen, dzieki ktéremu obywatele
bedg mogli rozwija¢ kompetencje cyfrowe, stosownie do ich potrzeb i oczekiwan oraz zmieniajgcych
sie uwarunkowan technologicznych, spotecznych i gospodarczych. W procesie jego realizacji i
monitorowania bedg uczestniczyé liczni interesariusze sektora publicznego, prywatnego i
pozarzgdowego. PRKC jest dokumentem systematyzujgcym i kierunkujgcym szereg rozwigzan,
postulowanych w dokumentach strategicznych na poziomie krajowym i unijnym.

1 Analiza strategii i dziatars majacych na celu rozwéj kompetenciji cyfrowych w paristwach Unii Europejskiej”,
opracowana przez Centrum Cyfrowe wykazata, ze ,systemowe podejscie jest najwazniejszym czynnikiem
przesadzajacym o skutecznosci dziatan na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych”. Najbardziej istotnymi cechami
takiego podejscia wedtug autordow sg: potrzeba przywddztwa, koniecznosé przyjecia strategii rozwoju kompetencji
cyfrowych w Polsce, wymog wspotpracy réznych ministerstw i innych instytucji publicznych, oparcie sie na
partnerstwie i wspoétpracy z biznesem i organizacjami spotecznymi, istnienie wyspecjalizowanych instytucji
odpowiedzialnych za rozwdj kompetencji cyfrowych.
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W sprawozdaniu dotyczacym Polski w ramach Raportu o stanie cyfrowej dekady 20232 wskazano, ze
»Polska powinna zintensyfikowac wysitki w obszarze umiejetnosci cyfrowych. W szczegdlnosci Polska
powinna wzmacniaé umiejetnosci cyfrowe w ksztatceniu na poziomie podstawowym, srednim i
zawodowym oraz zintensyfikowaé podnoszenie kompetencji i przekwalifikowywanie sity roboczej,
zwracajac szczegdlng uwage na zaawansowane i powstajgce technologie”.

W analogicznym raporcie z 2024 r.13! Komisja Europejska zarekomendowata: ,Polska powinna
uwzglednic¢ w planie dziatania $rodki majace na celu poprawe podstawowych umiejetnosci cyfrowych
mtodszej populacji (np. dziatania na rzecz ulepszenia wyposazenia cyfrowego w szkotach,
podnoszenie kwalifikacji nauczycieli ICT, zmiany w programach nauczania w celu zwiekszenia
atrakcyjnosci kierunkéw STEM). (...) Polska powinna podja¢ dziatania w celu zwiekszenia liczby
specjalistéw ICT (np. poprawa promocji i dostepnosci szkolen oraz mozliwosci przekwalifikowania;
systemy zachet do przyciggania nowych i zatrzymywania obecnych specjalistéw ICT) oraz promowac
studia i kariery w ICT wsrdd kobiet i dziewczat”.

Rekomendacje dla Polski w kontekscie podnoszenia kompetencji cyfrowych Organizacji Wspdtpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) z 2023 r.[* obejmuja:

— ,zZapewnienie sprzetu informatycznego w szkotach oraz szkolen dla nauczycieli przedmiotow
zawodowych oraz technicznych w zakresie kompetencji cyfrowych” (OECD.2023.B1),

— ,rozwazenie podwadjnych i elastycznych stopni naukowych, aby umozliwi¢ potencjalnym studentom
z innych dyscyplin studiowanie ICT. Skuteczne wdrozenie nowo utworzonych globalnych programoéw
imigracyjnych w celu przyciggniecia bardziej wykwalifikowanych specjalistéw z dziedziny ICT zza
granicy” (OECD.2023.B2),

— ,dalsze zwiekszanie liczby kobiet studiujgcych w dziedzinie ICT poprzez ukierunkowane kampanie
uswiadamiajace i stypendia” (OECD.2023.B3),

— ,promowanie uczenia sie przez cate zycie, zwtaszcza wéréd oséb pracujacych w MSP oraz oséb
stabiej wyksztatconych, nieaktywnych i starszych” (OECD.2023.B4),

— ,zapewnienie bardziej elastycznych i modutowych szkolen, aby zwiekszy¢ dostepnosé i liczbe oséb
korzystajacych z nich, w tym z kurséw online” (OECD.2023.B5).

21 https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/library/country-reports-digital-decade-report-2023

Bl https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/poland-2024-digital-decade-country-report

1 OECD Economic Surveys: Poland 2023”; https://read.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-poland-
2023 _6fc99adb-en#tpagel.
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3. Opis Programu

Podstawg do formutowania priorytetéw, celdw i dziatan w ramach PRKC sg kluczowe krajowe

i europejskie dokumenty strategiczne oraz wnioski z diagnozy kompetencji cyfrowych w Polsce.
Zatozenia Programu biorg pod uwage réwniez rysujgce sie trendy rozwoju technologii oraz potrzeby
kompetencyjne obywateli, w zaleznosci od petnionych przez nich rél spotecznych, od momentu
rozpoczecia edukacji, przez rozwdj kariery zawodowej az po status seniora. Przypisanie celow i
dziatan rozwoju kompetencji cyfrowych w takim uktadzie odpowiada zatozeniom interwencji
publicznych, stawiajgcych cztowieka i jego potrzeby w centrum dziatan oraz jest zgodne z ideg uczenia
sie przez cate zycie. Gtéwna przestanka definiowania celdw jest rozwijanie spoteczenstwa
informacyjnego, ktére swiadomie, skutecznie i bezpiecznie wykorzystuje technologie cyfrowe w
swoim zyciu prywatnym, zawodowym i spotecznym.

Obecna wersja PRKC stanowi aktualizacje dokumentu przyjetego w lutym 2023 roku. Zmiany
zostaty wprowadzone w odpowiedzi na koniecznos¢ intensyfikacji dziatah prowadzacych do
osiggniecia zatozonych w Programie celdw oraz dostosowania jego tresci do dynamicznie
zmieniajgcych sie uwarunkowan spotecznych, technologicznych i geopolitycznych. Aktualizacja PRKC
wynika z pojawienia sie nowych wyzwan, takich jak zagrozenia zwigzane z wojng hybrydows,
gwattowny rozwdj sztucznej inteligencji oraz jej coraz szersze zastosowanie w edukacji, Srodowisku
pracy i zyciu codziennym. W ramach nowelizacji dokonano przegladu i aktualizacji dziatan
podejmowanych w obszarze kompetencji cyfrowych, ktére zostaty wigczone do dokumentu w celu
zapewnienia jego kompleksowosci i aktualnosci. Program petni role kluczowego dokumentu,
integrujgcego wysitki réznych instytucji publicznych w obszarze kompetencji cyfrowych. Wspotpraca
miedzyresortowa stanowi fundament skutecznej realizacji celéw PRKC i zwieksza szanse na trwate
podniesienie poziomu kompetencji cyfrowych w spoteczenstwie.

Przedstawione w PRKC cele i dziatania Polska powinna wdrozy¢ do 2030 r.
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4. Rola i znaczenie kompetencji cyfrowych w kontekscie rozwoju
spoteczenstwa i gospodarki cyfrowe;j

Korzystanie z urzadzen, aplikacji i technologii cyfrowych przestato by¢ kwestig wyboru — stato sie
niezbednym warunkiem funkcjonowania w cyfryzujacym sie spoteczenstwie i gospodarce.
Kompetencje cyfrowe, definiowane jako potaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw wobec technologii
cyfrowych, majg decydujacy wptyw na dobrobyt i dobrostan jednostek i spoteczenstw. Istotnym
elementem kompetencji cyfrowych sg praktyczne umiejetnosci wprawnego, refleksyjnego
(Swiadomego) i odpowiedzialnego korzystania z mediéw cyfrowych, urzadzen i technologii cyfrowych
podczas nauki, w pracy i w czasie wolnym, w sferze prywatnej i publicznej. Zgodnie z wytycznymi
DigComp2P!, kompetencje cyfrowe opierajg sie na umiejetnosciach w obszarach: postugiwania sie
informacjami i danymi, komunikacji i wspotpracy, tworzenia tresci cyfrowych, bezpieczerstwa i
rozwigzywania problemoéw!®l. Kompetencje cyfrowe nie tylko umozliwiajg zdobywanie i rozwéj innych
kompetencji, ale wrecz s3 warunkiem koniecznym do ich nabywania, co szczegdlnie uwidocznito sie
w czasie pandemii COVID-19 wraz z potrzebg zastosowania nauki zdalne;j.

W coraz wiekszym stopniu komunikujemy sie i kontaktujemy sie z innymi ludzmi, wchodzimy

w relacje spoteczne i je podtrzymujemy, wspotpracujemy, pracujemy i uczymy sie za posrednictwem
cyfrowych urzadzen i aplikacji podtaczonych stale do siecil’l. Dlatego posiadanie kompetenciji
cyfrowych staje sie kluczowe w utrzymaniu sie na rynku pracy oraz swobodnym korzystaniu z réznych
ustug i udogodnien w zyciu spotecznym i prywatnym. Tylko Swiadome wykorzystywanie narzedzi

i ustug cyfrowych daje mozliwos¢ petnego wykorzystania potencjatu gospodarki cyfrowej, dlatego

w ksztattowaniu kompetencji cyfrowych istotng kwestig jest zwrdcenie uwagi na umiejetnos¢
krytycznego i Swiadomego korzystania z cyfrowych mediéw, urzadzen i technologii, analizy danych

i informacji oraz ksztattowania postaw funkcjonowania w sieci, co pozwala unikng¢ negatywnych
efektow dezinformacji i innych cyberzagrozen.

Odpowiedzialne i Swiadome korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych nabiera
szczegblnego znaczenia w sytuacji trwajgcych konfliktéw zbrojnych, w kontekscie zachowania
bezpieczenstwa narodowego. Z jednej strony nalezy zwrdécié szczegdlng uwage na budowanie
odpornosci spoteczenstwa na dezinformacje, a z drugiej przygotowac specjalistéw do ochrony
cyberprzestrzeni.

4.1. Wptyw kompetencji cyfrowych na wartosc indeksu DESI

Ogromna rola i znaczenie kompetencji cyfrowych w kontekscie rozwoju spoteczenstwa cyfrowego
i gospodarki cyfrowej znajduje potwierdzenie w danych statystycznych. W 2014 r. Komisja Europejska
wprowadzita miernik poziomu rozwoju cyfrowego panstw cztonkowskich Unii Europejskiej — Indeks

Bl https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework, Dostep 11 lutego 2022.

® Carretero, S.; Vuorikari, R. and Punie, Y. (2017). DigComp 2.1: The Digital Competence Framework for Citizens with
eight proficiency levels and examples of use, EUR 28558 EN, d0i:10.2760/38842.

7l UNESCO. Digital skills critical for jobs and social inclusion. 2018. Online. Dostep 21 grudnia 2021 r.
https://en.unesco.org/news/digital-skills-critical-jobs-and-social-inclusion.
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Cyfrowej Gospodarki i Spoteczennstwa Cyfrowego (DESI), ktéry syntetyzowat osiggniecia
poszczegdlnych krajéw w czterech wymiarach: kapitat ludzki, facznos¢ (dostep do internetu),
integracja technologii cyfrowych w przedsiebiorstwach, cyfrowe ustugi publiczne. Do kazdego
komponentu przyporzadkowane byty wskazniki czastkowe z przypisang im waga.

Na pozér kompetencje cyfrowe miaty wptyw jedynie na wymiar ,Kapitat ludzki”, jednak w istocie
zakres ich oddziatywania byt znacznie szerszy. Uznajac, ze kompetencje sg wypadkowa wiedzy,
umiejetnosci i postaw, przejawem ich posiadania byfo korzystanie z internetu szerokopasmowego,
majgce wptyw na wartosé parametru fgcznosc¢. Poziom kompetencji cyfrowych przedsiebiorcéw i kadr
mikro, matych i $rednich firm miat rowniez istotne znaczenie w wymiarze integracja technologii
cyfrowych w przedsiebiorstwach, ktéry obejmowat wykorzystanie w dziatalnosci gospodarczej
mediéw spotecznosciowych, sztucznej inteligencji, rozwigzan chmurowych, duzych zbioréw danych
oraz prowadzenie handlu elektronicznego. Korzystanie z ustug publicznych online rowniez wymagato
okreslonych umiejetnosci. Z kolei dostepnosc i jakos¢ Swiadczonych cyfrowych ustug publicznych oraz
informacji udostepnianych przez administracje publiczng w sposdb oczywisty byty pochodng poziomu
kompetencji jej pracownikéw.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 Programu Polityki Dekady Cyfrowej 2030, przyjetego Decyzjg 2022/2481 przez
Rade i Parlament w grudniu 2022 r., od 2023 r. DESI opiera sie na zestawie kluczowych wskaznikéw
efektywnosci dekady cyfrowej (DD KPI), przedstawiajgcych roczne postepy Unii Europejskiej w
realizacji celéw na rok 2030. Wartosci wskaznikow efektywnosci sg pozyskiwane z urzedow
statystycznych panstw cztonkowskich, Eurostatu lub badan zlecanych przez Komisje Europejska.
Poréwnania wartosci indeksu DESI miedzy panstwami cztonkowskimi UE nie sg juz mozliwe.
Obecnie w skali miedzynarodowej mozna jedynie sledzi¢ postep w ramach poszczegdlnych
wskaznikéw.
Rozwdj kompetencji cyfrowych mozna obserwowac za pomoca pieciu wskaznikoéw DESI,
przedstawionych w czesci diagnostycznej PRKC. S3 to:
a) odsetek oséb (w wieku 16-74 lata) korzystajgcych z internetu (patrz 5.1.c)
b) odsetek oséb (w wieku 16-74 lata) posiadajacych co najmniej podstawowe umiejetnosci
cyfrowe (patrz 5.1.b)
c) odsetek osob (w wieku 16-74 lata) posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe
(patrz 5.1.b)
d) odsetek przedsiebiorstw (o liczbie pracujgcych 10+) zapewniajgcych pracownikom szkolenia
podnoszgce umiejetnosci cyfrowe (patrz 5.8)
e) odsetek specjalistéw ICT wéréd ogdtu osdb pracujgcych w kraju (patrz 5.9.e).

Majac na uwadze szeroki wptyw kompetencji cyfrowych na rozwéj gospodarki cyfrowej oraz
funkcjonowanie spotfeczenstwa, nalezy przyjac zatozenie, ze opracowanie niniejszego Programu
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych przyczyni sie do poprawy sytuacji w tym obszarze, wspierajgc wzrost
gospodarczy, podnoszgc jakos¢ zycia obywateli oraz zwiekszajgc efektywnosé sektora publicznego.
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4.2. Kompetencje cyfrowe jako kompetencje elementarne w przysztosci

Ranga kompetencji cyfrowych wraz z transformacjg cyfrowg systematycznie wzrasta, w zwigzku
z czym juz dzis$ zalicza sie je do kompetencji elementarnych, wchodzacych w sktad kompetencji
XXI wieku(® oraz do kompetencji przysztosci.

Kompetencje XXI wieku obejmujg sze$¢ umiejetnosci bazowych (umiejetnosc czytania i pisania,
umiejetnos$ci matematyczne, przyrodnicze, ICT®, finansowe, kulturowe i obywatelskie), cztery
gtéwne kompetencje (w zakresie krytycznego myslenia/rozwigzywania probleméw, kreatywnosci,
komunikowania sie i wspétpracy) oraz szes$¢ cech charakteru (ciekawos¢, zdolnosé do podejmowania
inicjatywy, wytrwatos¢, elastycznosé, zdolnosci przywddcze, Swiadomosc¢ spoteczna i kulturowa).

Kompetencje przysztosci definiowane sg w rozmaity sposob, jednak zawsze pojawiajg sie w nich
kompetencje cyfrowe lub inaczej nazwane kompetencje zwigzane z postugiwaniem sie technologiami
cyfrowymi. Przyktadowo do kompetenc;ji przysztosci zaliczane sg kompetencje techniczne, poznawcze
i spoteczne (zwtaszcza krytyczne myslenie, kreatywnos$é, komunikacja i kooperacja) oraz postawy
ufatwiajgce funkcjonowanie w warunkach przyspieszonej zmiany spotecznej i gospodarczej (w tym
elastycznos¢, wytrzymatosc oraz nastawienie na uczenie sie przez cate zycie).

Dla opanowania niektérych kompetencji cyfrowych niezbedna jest biegtos¢ w podstawowych
kompetencjach jezykowych, umozliwiajgca dostep do tresci, darmowych zasoboéw i szkolen
udostepnianych w internecie. Szczegdlnie dotyczy to zaawansowanych szkolerh zawodowych. Nauka
jezyka obcego wykracza poza ramy niniejszego Programu, nie mozna jej jednak poming¢, wskazujac
na obszary powigzane i warunkujgce osiggniecie sukcesu w rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce.

Najistotniejszym uwarunkowaniem powodzenia dziatan w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych
jest powszechne nastawienie na uczenie sie przez cate zycie (lifelong learning). Wymaga to
uksztattowania postaw przysztych dorostych na etapie edukacji formalnej, dziatan adresowanych do
dorostych, uswiadamiania pracodawcéw, senioréw, jak réwniez aktywizacji oséb zagrozonych
wielowymiarowym wykluczeniem. Brak kompetencji cyfrowych w dzisiejszym $wiecie wigze sie

z ryzykiem wykluczenia cyfrowego, a z czasem nawet wykluczenia spotecznego.

4.3. Edukacja informatyczna a rozwoj kompetencji cyfrowych

Kreatywne rozwigzywanie probleméw z réznych dziedzin ze Swiadomym wykorzystaniem metod
i narzedzi wywodzacych sie z informatyki, w tym programowania, jest jedng z najwazniejszych
umiejetnosci rozwijanych w ramach ksztatcenia ogdlnego.

Wraz z wprowadzeniem nowej podstawy programowej do szkét podstawowych (2017 r.)
i ponadpodstawowych (2018 r.) unowoczes$niono ksztatcenie informatyczne w Polsce i objeto nim
wszystkich ucznidw. Jego gtdwnym zatozeniem jest ksztattowanie myslenia komputacyjnego

8 Raport World Economic Forum pt. New Vision for Education: Unlocking the Potential of Technology (2015). Online.
Dostep 21 grudnia 2021 r. https://www3.weforum.org/docs/WEFUSA_NewVisionforEducation_Report2015.pdf

® Umiejetnosci ICT definiowane jako umiejetnosci korzystania i tworzenia tresci opartych na technologii, w tym
znajdowania i udostepniania informacji, odpowiadania na pytania, interakcji z innymi ludZmi i programowania
komputerowego.
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prowadzgcego do efektywnego i bezpiecznego wykorzystania metod i technik wyptywajgcych

z informatyki przy rozwigzywaniu problemoéw z réznych dziedzin zycia. Poczawszy od pierwszej klasy
szkoty podstawowej, przez wszystkie lata edukacji szkolnej na przedmiotach informatycznych
(edukacja informatyczna, informatyka) realizowanych jest w sposob spiralny piec celow gtéwnych:

1. Rozumienie, analizowanie i rozwigzywanie problemoéw na bazie logicznego i abstrakcyjnego
myslenia, myslenia algorytmicznego i sposobdéw reprezentowania informacji.

2. Programowanie i rozwigzywanie problemoéw z wykorzystaniem komputera oraz innych
urzadzen cyfrowych: uktadanie i programowanie algorytmdw, organizowanie, wyszukiwanie i
udostepnianie informacji, postugiwanie sie aplikacjami komputerowymi.

3. Postugiwanie sie komputerem, urzadzeniami cyfrowymi i sieciami komputerowymi, w tym:
znajomosc zasad dziatania urzadzen cyfrowych i sieci komputerowych oraz wykonywanie
obliczen i programow.

4. Rozwijanie kompetencji spotecznych, takich jak: komunikacja i wspdtpraca w grupie, w tym
w Srodowiskach wirtualnych, udziat w projektach zespotowych oraz zarzgdzanie projektami.

5. Przestrzeganie prawa i zasad bezpieczenistwa. Respektowanie prywatnosci informacji i
ochrony danych, praw wtasnosci intelektualnej, etykiety w komunikacji i norm wspétzycia
spotecznego, ocena zagrozen zwigzanych z technologia i ich uwzglednienie dla
bezpieczenstwa swojego i innych.

Polska jest pierwszym krajem w Europie, ktéry wprowadzit tak powszechne ksztatcenie
informatyczne. Wiedza i umiejetnosci w zakresie kompetencji cyfrowych pozyskane na etapie
edukacji formalnej stanowig podstawe do dalszego rozwijania umiejetnosci informatycznych,
informacyjno-komunikacyjnych oraz nabywania kompetencji funkcjonalnych, czyli kompetencji
cyfrowych potrzebnych np. w Przemysle 4.0. Pierwsi absolwenci szkét ponadpodstawowych po
zmianach w podstawie programowe;j trafili na uczelnie oraz rynek pracy w roku 2023.

Doceniajgc wage edukacji cyfrowej Rada Ministrow w 2024 r. podjeta uchwate w sprawie przyjecia
polityki publicznej pod nazwa ,,Polityka Cyfrowej Transformacji Edukacji”, w ktérej okredlita 10
nastepujgcych obszardw dziatan i interwencji do 2035 r.:
1. Ewaluacja stanu edukacji cyfrowej oraz wykorzystania technologii edukacyjnej przez
uczniéw.
2. Zmiana obowigzujgcej podstawy programowej wychowania przedszkolnego i ksztatcenia
ogodlnego.
Nowe technologie, w tym sztuczna inteligencja w szkole.
Metody ksztatcenia, dydaktyka cyfrowa, cyfrowe zasoby dydaktyczne.
Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli.
Wyposazenie ucznidw, nauczycieli i szkot.
Ksztatcenie cyfrowych specjalistow.
Cyfrowe bezpieczenstwo.

© 0Nk W

Zmiana organizacji pracy szkoty.

10. Wsparcie nauczycieli i szkét w procesie cyfrowej transformaciji.
W PCTE podkreslono, ze ksztattowanie kompetencji cyfrowych uczniéw, z uwzglednieniem kwestii
spotecznych i etycznych korzystania z technologii, z uwagi na ich interdyscyplinarny charakter,
powinno nie tylko pozosta¢ w tzw. preambule podstawy programowej, ale przede wszystkim
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powinno zosta¢ uwzglednione w podstawach poszczegdlnych przedmiotow na wszystkich etapach
edukacji, w tym w edukacji przedszkolnej, w integracji z zakresem celéw ksztatcenia ogdlnego.

PRKC wspomaga swoimi dziataniami formalng edukacje cyfrowg w obszarach wymagajacych
wspotpracy miedzyresortowe]. Do tych obszardw naleza: cyfryzacja szkdt, organizacja pracy cyfrowej
szkoty, pozyskiwanie kadr z kompetencjami cyfrowymi, przygotowanie uczelni na przyjecie
absolwentow z wiedzg i umiejetno$ciami cyfrowymi.

4.4. Kompetencje cyfrowe w kontekscie rozwoju gospodarki

Kompetencje cyfrowe majg podstawowe znaczenie dla rozwoju catej gospodarki, ktéra od lat ulega
procesom cyfryzacji, sktadajgcym sie na systemowg transformacje cyfrowa. W wyniku tej
transformacji zmienia sie charakter konsumpcji, przeksztatcajg sie procesy produkcji débr i ustug,
przeobraza sie struktura i mechanizmy funkcjonowania rynkéw, w tym rynku pracy, oraz ulega
modyfikacji funkcjonowanie przedsiebiorstw, instytucji publicznych i innych organizacji. Zmiany
dotyczg rowniez m.in. relacji z klientem, procesu zarzadzania i struktury zatrudnienia.

Czwarta rewolucja przemystowa, okreslana niekiedy mianem Przemystu 4.0, redefiniuje podstawy
funkcjonowania gospodarki i znaczgco wptywa na sposob wykonywania pracy we wszystkich typach
zawodoéw, zaréwno fizycznych, jak i umystowych. Jej podstawg sg technologie datafikacji, ktére
integrujg dane z urzadzen, sensoréw, systeméw informatycznych i operacyjnych, oraz sztuczna
inteligencja®l. Wdrazanie rozwigzan opartych o algorytmy sztucznej inteligencji stuzy analizie duzych
zbioréw danych, co umozliwia dokonywanie predykcji i wspiera procesy decyzyjne, a takze wspiera
inteligentng automatyzacje procesow i zadan*Y, Efektywne wykorzystanie danych sprzyja réwniez
innowacjom produktowym, organizacyjnym i procesowym, zwiekszajgcym konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw i catej gospodarki. Dodatkowo, mierzymy sie z gwattownym rozwojem tzw.
generatywnej sztucznej inteligencji (GenAl) - technologii, ktéra tworzy nowe, oryginalne tresci w
odpowiedzi na polecenie (ang. prompt) uzytkownika, korzystajgc z ogromnych zestawdw surowych
danych!?l, Rozwdj ten przyspieszyt transformacje technologiczng w jeszcze wiekszym stopniu
wptywajgc na sposéb pracy i produkcji, generujgc korzysci dla gospodarki, ale tez stawiajgc wyzwania
zwigzane ze znaczng automatyzacjg i przeksztatcaniem zawoddéw(3],

Niezadawalajgcy poziom umiejetnosci cyfrowych w Polsce jest powigzany z niezbyt wysoka absorpcja
technologii generatywnych w firmach — okoto 9% pracujgcych przyznaje sie do uzywania GenAl w
firmach¥, Wskaznik Eurostatu moéwiacy o uzytkowaniu technologii Al pokazuje z kolei, ze tylko nieco
ponad 8% przedsiebiorstw w Polsce wdrozyto Al (podczas gdy $rednia w UE wynosi 20%)151.

(19 §ledziewska K., Wtoch R. Gospodarka cyfrowa. Jak nowe technologie zmieniajg $wiat. Wydawnictwa Uniwersytetu
Warszawskiego. 2020 r.

11 Agrawal A. et al. Prediction Machines: The Simple Economics of Artificial Intelligence. Harvard Business Review Press.
2018r.

121 |BM Research, What is generative Al?, https://research.ibm.com/blog/what-is-generative-Al [dostep 20.10.2025]

131 Troszyriski, M., Berg, J., Gmyrek, P., Kaminski, K., Konopczynski, F., tadna, A., Nafradi, B., Rostaniec, K. (2025),
Generatywna sztuczna inteligencja a polski rynek pracy. Raport badawczy. NASK-PIB

141 NASK, Generatywna sztuczna inteligencja a polski rynek pracy. Raport badawczy, Warszawa 2025

151 Baza Eurostat, zmienna: Artificial intelligence by size class of enterprise (isoc_eb_ai), dane z grudnia 2025 r.
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W Przemysle 4.0. kompetencje cyfrowe obejmujg nie tylko umiejetnos¢ wykorzystania danych oraz
komunikacji i wspétpracy w cyfrowym swiecie, ale tez przetwarzania w chmurze, kreowania tresci
cyfrowych i dbania o cyberbezpieczeristwo!!®! oraz umiejetnego i rozwaznego korzystania z narzedzi
GenAl. Zapotrzebowanie na te umiejetnosci rosnie, dlatego szczegélnym wyzwaniem jest ciggte
przystosowywanie sie pracownikéw do nowych wymagan ucyfrowionej gospodarkil’’!. Podmioty,
ktore nie inwestujg w staty rozwdéj tych kompetencji, ryzykujq utrate okazji biznesowych oraz
narazajq sie na cyberzagrozenial®8l,

Zarzagdzanie procesami biznesowymi z wykorzystaniem systemdéw informatycznych jest juz podstawa
zarzadzania we wszystkich dziatach gospodarki. W przemysle i rolnictwie zastosowanie algorytmow
do efektywnego przetwarzania danych pozwala na wdrazanie ,,inteligentnej automatyzacji”. W
fabrykach i halach logistycznych rosnie liczba wyposazonych w sensory robotéw, ktére sg w stanie
reagowac na zmiany w otoczeniu, dzieki czemu mogg one bezpiecznie i wydajnie wspotpracowac z
ludZzmi lub przejmowac od nich zadania. Oznacza to, ze zmianie musi ulec réwniez profil kompetencji
wykazywanych przez pracownikéw!1°l,

W 2024 w Polsce 70% przedsiebiorstw charakteryzowato sie co najmniej podstawowym wskaznikiem
intensywnosci cyfrowej?%, ktéry okresla stopier wykorzystania ICT w przedsiebiorstwach, co
wskazuje na progres w stosunku do lat poprzednich, nadal jednak wiele pracy w tym zakresie jest
jeszcze przed nami. Wciaz stopien cyfrowej intensywnosci przedsiebiorstw sektora MSP w Polsce
pozostaje na poziomie ponizej $redniej unijnej?ll. Mate i $rednie firmy korzystaja najczesciej z
mediow spotecznosciowych do promowania swojej dziatalnosci (potowa firm) oraz do rekrutacji
pracownikéw (33% firm), a takze wykorzystujg przetwarzanie danych w chmurze (39%). Rzadziej
zastosowanie znajdujg takie narzedzia, jak komunikatory utatwiajace wewnetrzng wspoétprace (33%),
fakturowanie elektroniczne (24%), wykorzystanie Al (4,5%), handel internetowy (3,1%),
oprogramowanie typu ERP, CRM (2,9%), big data (2,7%) — ich wykorzystanie jest domeng wiekszych
przedsiebiorstw(22. Do czynnikéw utrudniajacych proces cyfryzacji podmiotow sektora MSP nalezy
koncentrowanie zasobdw kadrowych i finansowych wokét biezgcej dziatalnosci — w przypadku tych
podmiotdéw zmiany zazwyczaj ograniczajg sie do rozwigzan zwigzanych z wymogami prawnymi.
Czynniki motywujace mniejsze przedsiebiorstwa do stopniowego wprowadzania zmian to z kolei
m.in. potencjalne zyski, redukcja kosztéw oraz poprawa efektywnoéci i jakoéci pracy!?3l.

16l Cwiek, M., Maj-Serwatka, K. (2025). Digital Competences in the Economy 4.0 and Their Determinants. Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, 2(1008), 69—89. https://doi.org/10.15678/krem.18669 [dostep
9.10.2025]

71 European Commission: Directorate-General for Economic and Financial Affairs, Morandini, M. C., Thum-Thysen, A. and
Vandeplas, A., Facing the digital transformation — Are digital skills enough?, Publications Office,

2020, https://data.europa.eu/doi/10.2765/846577 [dostep 10.10.2025]

181 ITU, Building skills for the digital economy, 2025 https://www.itu.int/en/mediacentre/backgrounders/Pages/skills-
development-digital-economy.aspx [dostep 10.10.2025]

191 pwC. Curriculum Guidelines 4.0 Future-proof education and training for manufacturing in Europe. 2020. Online.
Dostep 21 grudnia 2021 r. https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/845051d4-4ed8-11ea-aece-
0laa75ed71al.

1201 Baza Eurostat, zmienna: Digital intensity by size class of enterprise (isoc_e_dii), dane z grudnia 2025 r.

1211 Baza Eurostat, zmienna: Digital intensity by size class of enterprise (isoc_e_dii), dane z grudnia 2025 r.

1221 BGK, Cyfryzacja w sektorze MSP — szanse i ograniczenia, 2024

1231 KPMG, Advancing the digital transformation of Polish enterprises — raport z badan, 2024
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Warto podkresli¢ jednak, ze stopniowo rosnie swiadomos¢ srodowiska biznesu na temat wagi
kompetencji cyfrowych pracownikdw we wspdtczesnej gospodarce — 54% firm przewiduje, ze ich
organizacje w nadchodzacym roku bedg przywigzywac duzg lub bardzo duzg wage do szkolenia i
rozwijania kompetencji cyfrowych pracownikow. Odsetek ten wzrdst o 7 p.p. w stosunku do roku
ubiegtego, co pokazuje rosngce zaangazowanie podmiotéw w rozwdj tych umiejetnosci?4. Warto
doda¢, ze w 2024 r. w Polsce odsetek podmiotéw sektora MSP, w ktérych zapewnia sie szkolenia
personelu w zakresie umiejetnosci ICT, wynidst 29%, co znacznie przewyzsza $rednig unijng (21%)12°1.

Technologie cyfrowe mogg réwniez wspomagac procesy monitorowania zmian srodowiska oraz jego
ochrony (internet rzeczy), analizy danych w tym zakresie (big data), optymalizacji i wirtualnego
odwzorowania procesow (cyfrowe blizniaki) oraz poszukiwania optymalnych metod rozwigzywania
zidentyfikowanych problemoéw (sztuczna inteligencja, w tym GenAl). Koniecznos¢ sprostania
wyzwaniom zwigzanym z ochrong srodowiska naturalnego jest waznym zadaniem dla sektora ICT,
ktére — dzieki zaawansowanym kompetencjom cyfrowym — moze tworzyé nowe rozwigzania
zmierzajgce w kierunku gospodarki o obiegu zamknietym oraz neutralnej dla klimatu. Nie ulega
watpliwosci, ze przysztosc bedzie rozwijac sie w kierunku zielonej i cyfrowej gospodarki uwzgledniajac
nowe koncepcje, takie jak na przyktad Przemyst 5.0, ktory ambitnie stawia sobie za cel wigczenie
kwestii spotecznych i Srodowiskowych do proceséw biznesowych, poniewaz nie zostaty one
odpowiednio uwzglednione w Przemysle 4.0, ktéry koncentrowat sie gtéwnie na cyfryzacji i
automatyzacji. Przemyst 5.0 aktualizuje i poszerza koncepcje Przemystu 4.0, koncentrujac sie na
»trzech P”: ludziach, planecie i dobrobycie (ang. people, planet and prosperity). Ta aktualizacja
wynika z trzech gtdwnych czynnikéw: zachodzacych zmian technologicznych; nasilajgcych sie
probleméw spotecznych i politycznych, ktére pojawity sie podczas wdrazania wizji Przemystu 4.0; oraz
zmieniajgcego sie paradygmatu geopolitycznego, ktdry gteboko wptywa na przestrzenng organizacje
produkcji. Poprzez integracje technologii majacych na celu lepsze radzenie sobie z nowymi
globalnymi wyzwaniami, takimi jak zmiana klimatu, niedobdr zasobow, efektywnos¢ energetyczna,
nowa i ztozona geoekonomia oraz potrzeba bardziej sprawiedliwego spotecznie rozwoju, Przemyst 5.0
oferuje mozliwos$¢ opracowania paradygmatu przemystowego, ktdéry wykracza poza podejscie
skoncentrowane wytgcznie na technologii i ukierunkowane na wzrost.

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny w opublikowanej na poczatku 2025 r. opinii pt. ,,Przemyst
5.0 — jak to osiggnac” podkreslit rosngcyg istotnosé kompetencji cyfrowych oraz koniecznosé
zagwarantowania dostepu do edukacji i szkolen cyfrowych na wszystkich poziomach, a takze zajecia
sie kwestig wykluczenia cyfrowego (dostepem do sprzetu komputerowego, szybkiej tgcznosci
internetowej i podstawowych umiejetnosci cyfrowych dla wszystkich). Okreslit réwniez nastepujgce
zalecenia dotyczgce umiejetnosci cyfrowych: ,,Nalezy propagowac cyfryzacje ksztatcenia i szkolen. (...)
We wszystkich przedsiebiorstwach nalezy stworzy¢ Sciezki szkoleniowe dla wszystkich pracownikow,
rowniez starszych i gorzej wyksztatconych. Zwtaszcza w przypadku MSP takie $ciezki musza
obejmowac takze przedsiebiorcow, poniewaz to oni kierujg decyzjami inwestycyjnymi i muszg by¢
Swiadomi potrzeby kontynuowania cyfrowej i ekologicznej transformacji. (...) Aby méc integrowac
technologie cyfrowe w sposéb skoncentrowany na cztowieku, przedsiebiorstwa muszg stac sie

241 KPMG, Microsoft, Monitor Transformacji Cyfrowej Biznesu. Edycja 2025
1251 Baza Eurostat, zmienna: Enterprises that provided training to develop/upgrade ICT skills of their personnel by size class
of enterprise (isoc_ske_itts), dane z grudnia 2025 r.
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organizacjami uczacymi sie, tworzgcymi kulture uczenia sie, ktéra w petni wykorzystuje zdolnosci
pracownikéw do stosowania technologii. Niezbedne jest organizowanie ciggtego podnoszenia i
zmiany kwalifikacji istniejgcych pracownikéw, aby zmniejszy¢ przepasc cyfrowa zwigzang z pitcig i
wiekiem oraz polaryzacje rynkéw pracy, a takze zagwarantowac wysokg jakos¢ istniejgcych miejsc
pracy. Nalezy zwréci¢ uwage na zapobieganie nowym ryzykom zawodowym, czy to dotyczagcym
bezpieczenstwa i ergonomii wynikajgcym z interakcji cztowiek—robot, czy tez braku prywatnosci i
samostanowienia o pracy wskutek cyfrowych praktyk nadzoru i monitorowania” 26!,

4.5. Kompetencje cyfrowe w kontekscie zmian na rynku pracy

Rozwdj technologii cyfrowych w ostatnich dwdch dekadach w sposéb istotny zmienit strukture i
dynamike rynku pracy. Rosnaca cyfryzacja procesow produkcyjnych, ustugowych i administracyjnych
sprawita, ze coraz czesciej niemalze kazda branza wymaga od pracownikéw nie tylko typowych dla
danej branzy umiejetnosci podstawowych, ale takze coraz czesciej zaawansowanych kompetencji
cyfrowych?’l, Transformacja ta jest nie tylko technologiczng rewolucja, ale przede wszystkim zmiang
jako$ciowa w zakresie organizacji pracy, oczekiwan pracodawcow i kierunkéw rozwoju zawodowego.
Oczekuje sie, ze w ciggu najblizszych pieciu lat postep technologiczny, w tym zwigzany z
technologiami cyfrowymi, bedzie miat wiekszy wptyw na zmiany umiejetnosci niz jakikolwiek inny
trend (okoto 60% wiascicieli firm i zarzadzajacy instytucjami przewiduje, ze rozszerzenie dostepu do
technologii zmieni ich dziatalnos$¢ bardziej niz cokolwiek innego).

Pojawiajgcy sie popyt na pewne umiejetnosci i zanikajgce zapotrzebowania na inne (w tym rézne
kompetencje cyfrowe), pomimo prognozowanego do 2030 roku wzrostu miejsc pracy, przyczynic sie
moze, z powodu niedopasowan kompetencyjnych, do zaktécen na rynku pracy i przejsciowego
bezrobocia strukturalnego. Istotna jest zatem rola pracodawcéw, postaw samych pracujgcych,
szkolen i ustawicznej edukacji w celu mitygowania tych proceséw!28l,

Wedtug danych OECD, do 2030 roku nawet 39% kluczowych umiejetnosci pracownikéw ulegnie
zmianie, przy czym w przypadku Polski wskaznik ten wynosi okoto 31%2°). Oznacza to, ze znaczna
czes¢ pracownikdéw bedzie musiata zaktualizowad lub zdoby¢ zupetnie nowe kompetencje, aby
sprosta¢ wymaganiom rynku pracy. Wg pracodawcow okoto 60% pracownikow bedzie musiato
podwyzszy¢, rozszerzy¢ swoje kwalifikacje i umiejetnosci, z tego 20% bedzie musiato sie zupetnie
przekwalifikowa¢ do nowych rél zawodowych w swoim miejscu pracy, natomiast okoto 11% nie
otrzyma stosownego przekwalifikowania i moze straci¢ pierwotne zatrudnienie3%, Aktualnie
pracodawcy wskazujg, iz w ciggu 5 najblizszych lat, w szczegdlnosci wiasnie umiejetnosci
technologiczne bedga zyskiwac¢ na znaczeniu szybciej niz jakikolwiek inny rodzaj umiejetnosci, a
wsérdd nich na samym szczycie listy znalazty sie: sztuczna inteligencja, obstuga duzych zbioréw
danych, obstuga sieci i cyberbezpieczenstwo oraz ogdlna znajomos¢ technologii.

1261 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, C/2025/108 z 10.01.2025 r., https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=0J:C_202500108

271 Antal, Raport Ptacowy. Wynagrodzenia i benefity oferowane specjalistom i menedzerom, sierpiers 2025

1281 World Economic Forum, Future of Job Report, styczer 2025

1291 OECD, Skills Outlook 2023: Skills in the Age of Al, Paris 2023

1301 World Economic Forum, Future of Job Report, styczers 2025
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Szczegdlnym czynnikiem przyspieszajgcym zmiany na rynku pracy jest rozwoj generatywnej sztucznej
inteligencji (GenAl). W Polsce, wedtug raportu Polskiej Fundacji Rozwoju z 2023 roku3!l, nawet 49%
miejsc pracy moze w réznym stopniu zosta¢ poddanych transformacji pod wptywem generatywnej
AI2. Z kolei raport badawczy NASKB? szacuje, iz takich stanowisk w Polsce jest 30% (co stanowi okoto
5,08 min miejsc pracy), w tym 817,5 tys. sg to stanowiska o wysokiej podatnosci, a wiec narazone na
petng automatyzacje. Ekspozycja danego stanowiska oraz zawodu na GenAl nie oznacza w wiekszosci
przypadkéw zastgpienia ludzi przez maszyny (choé cze$é stanowisk réwniez bedzie narazona na taka
petng automatyzacje), lecz gteboka rekonfiguracje rél zawodowych, w ktérych technologie beda
wspierac lub uzupetnia¢ kompetencje cztowieka, a zadania zawodowe bedg miaty coraz bardziej
charakter hybrydowy taczacy prace ludzi i maszyn. Pracownicy, ktérzy opanujg umiejetnosé
krytycznego korzystania z narzedzi GenAl — np. poprzez tzw. prompt engineering, analize i
weryfikacje wynikow czy twdércze wykorzystanie algorytméw — bedg w stanie zwiekszy¢ swojg
produktywnos$é, przyspieszy¢, usprawnic swojg prace oraz podnie$é swoja wartos¢ na rynku pracy.
Analizy wskazuja, ze Al moze wzmacnia¢ umiejetnosci ludzi — z jednej strony pozwalaé mniej
wyspecjalizowanym pracownikom wykonywaé zadania wymagajace wiekszej wiedzy, a z drugiej
wspierac ekspertdéw w rozwigzywaniu ztozonych probleméw.

Rosnace znaczenie kompetencji cyfrowych znajduje odzwierciedlenie w strategiach firm. Coraz wiecej
przedsiebiorstw inwestuje w programy reskillingu i upskillingu, dostrzegajac potrzebe przygotowania
pracownikéw do nowych rél, ktére pojawiajg sie wraz z rozwojem cyfryzacji. Wedtug danych
Eurostatu okoto 31% przedsiebiorstw w Polsce w 2024 r. szkolito swoich pracownikéw w zakresie
technologii ICT (tj. powyzej $redniej dla UE wynoszacej okoto 22%)331. Oprécz tego rosnie znaczenie
mniej formalnego sposobu zdobywania kompetencji poprzez otwarte platformy edukacyjne, kursy
online i mikroposwiadczenia, ktére umozliwiajg szybkie i elastyczne zdobywanie umiejetnosci.

Pomimo wzrostu Swiadomosci na temat znaczenia, potencjatu i roli technologii cyfrowych wsréd
czesci pracodawcow oraz pracownikdéw, wzrostu liczby szkolen, obecny poziom kompetencji
cyfrowych Polakow, ale takze niewystarczajgce kompetencje cyfrowe samych zarzgdzajgcych (wsrdd
przedsiebiorcow tylko 67% z nich posiadato co najmniej podstawowe kompetencje cyfrowe w 2023
r.134) stwarzajq realne zagrozenie dla utrzymania i wzrostu konkurencyjnosci gospodarki i
produktywnosci. Utrudniajg takze petne wykorzystanie istniejgcych technologii cyfrowych oraz
transformacje cyfrowa firm'3>l. Pracodawcy wskazuja, ze braki w umiejetnosciach s3 jedna z
najwiekszych przeszkéd w rozwoju firm i transformacji biznesowej (63% pracodawcéw wskazato
takq gtéwna bariere w latach 2025-2030)3¢], a brak odpowiednich kompetencji u pracownikéw do
efektywnego korzystania z narzedzi Al (27%) jest w Polsce, obok kosztéw inwestycyjnych (41%)537,
istotng barierg rozwojowa. Nie bez znaczenia takze we wdrazaniu technologii jest Swiadomos¢
technologiczna lideréw, ktora przesgdza o inwestycjach w kompetencje Al (firmy, ktore postrzegaja

31 polska Fundacja Rozwoju, DELab UW, Generatywna sztuczna inteligencja a polski rynek pracy, Warszawa 2023.

1321 Troszyniski M. i in. (2025), op.cit.

1331 Baza Eurostat, zmienna: Enterprises that provided training to develop/uprade ICT skills of their personnel by size class
of enterprise (isoc_ske_itts), dane z grudnia 2025 r.

134 Baza Eurostat, zmienna: Individuals® level of digital skills (from 2021 onward) (isoc_sk_dskl_i21), dane z grudnia 2025 r.

1351 CEDEFOP, Spotlight. On jobs and skills. Poland, 2025

1361 World Economic Forum, Future of Job Report, styczer 2025

371 ExperisManpowerGroup Polska, W strone przysztosci. Jak budowac kariere w erze Al. Dane dla Polski, 2025
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sztuczng inteligencje jako rewolucyjng technologie, ponad dwa razy czesciej inwestujg w rozwaj
kompetencji, niz te, ktére sg wobec niej sceptyczne)8l. Wyzwania te wymagaja podjecia dalszych
dziatan.

Wyzwanie zwigzane z kompetencjami cyfrowymi ma takze wymiar spoteczny. Niedobory kompetencji
cyfrowych moga prowadzi¢ do wykluczenia z rynku pracy. Dlatego rozwdj umiejetnosci cyfrowych jest
kluczowy nie tylko dla wzrostu konkurencyjnosci gospodarki, ale réwniez dla spdjnosci spoteczne;j i
inkluzyjnosci rynku pracy. Konieczne s dziatania systemowe, ktére beda wspieraty rwnomierny
wptyw tych technologii na rézne grupy spoteczne. Szczegdlnie jest to wazne w kontekscie
zatrudnienia oséb 50+ lub 0séb z niepetnosprawnosciami, wsrdd ktérych kompetencje cyfrowe sg
najmniej powszechne. Z drugiej strony, nowoczesne formy pracy oparte na technologii np. praca tzw.
platformowa (z wykorzystaniem cyfrowych platform pracy) oraz elastyczne formy pracy zdalnej
otwierajg mozliwosci wielu osobom, w tym m.in. kobietom chcgcym faczyé prace zawodowa z zyciem
rodzinnym, mieszkaricom wsi oraz mogg sprzyjac¢ dywersyfikacji Zrodet dochodéw. Istotne dla kariery
zawodowej kompetencje cyfrowe, obejmujg takze ciggte uczenie sie technologii i adaptacyjnosc na
rynku pracy, ktéry zmienia sie szybciej niz kiedykolwiek wczesniej.

4.6. Kompetencje cyfrowe w kontekscie korzystania z débr i ustug

Rozwiniete kompetencje cyfrowe umozliwiajg bardziej Swiadome i satysfakcjonujgce korzystanie z
szerokiej oferty konsumpcyjnej, kulturalnej i rozrywkowej. Kompetentni cyfrowo konsumenci sg w
stanie intensywniej korzystac¢ z mozliwosci oferowanych przez produkty cyfrowe, co zwrotnie
zwieksza popyt na innowacyjne i spersonalizowane rozwigzania technologiczne.

Kompetencje cyfrowe stajg sie rowniez niezbednym warunkiem korzystania z ustug publicznych
dostarczanych przez panstwo, ktére systematycznie rozwija e-administracje i oferuje nowe e-ustugi,
wykorzystujgc mozliwosci komunikacji z obywatelami za pomoca technologii cyfrowych. Kluczowe
znaczenie w procesie transformacji cyfrowej sektora publicznego majg réwniez kompetencje
cyfrowe jego pracownikow, dzieki ktorym bedg oni w stanie modyfikowa¢ dziatanie systemow,
zapobiegac nieuzasadnionej dyskryminacji i projektowaé cyfrowe ustugi publiczne w sposdb
wigczajacy i odporny na cyberataki oraz wspottworzyé nowy model organizacyjny administracji
publicznej.

Pandemia COVID-19 pokazata, ze kompetencje cyfrowe sg nieodzowne przy korzystaniu z ustug
edukacyjnych i ustug w zakresie opieki zdrowotnej. Edukacja formalna, zwtaszcza na poziomie szkot
podstawowych i ponadpodstawowych, nadal bedzie prowadzona gtéwnie w formie bezposredniego
kontaktu z nauczycielem, ale z coraz intensywniejszym wykorzystaniem nowych technologii w
procesie nauczania. Skuteczne ksztatcenie kompetencji cyfrowych ucznidw i studentéw zalezy wprost
od wysokich kompetenciji cyfrowych nauczycieli'®®l. Coraz wiekszg role bedg odgrywaé formy edukac;ji
zdalnej lub hybrydowej, umozliwiajgce korzystanie z bogatych zasobdw edukacyjnych dostarczanych
za posrednictwem internetu. Umiejetnosc korzystania z takich zasobow bedzie niezbednym

1381 Buzzcenter, Power of Al: Rewolucja GenAl w biznesie. Il edycja, 2025
139 Selwyn N. Should Robots Replace Teachers? Polity Press. 2019 r.
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warunkiem uczenia sie przez cate zycie, stuzgcego rozwojowi osobistemu oraz podnoszeniu
kwalifikacji zawodowych.

Rozwdj systemow pozwalajgcych na integracje danych dotyczgcych zdrowia oraz rozwéj e-zdrowia, w
tym telemedycyny, oraz wykorzystanie sztucznej inteligencji w rozwigzaniach zdrowotnych
umozliwiajg sprawniejszg diagnoze, monitorowanie parametréw zyciowych pacjenta i proces leczenia
na odlegto$¢. Pozwoli to na uzupetnienie oferty ustug zdrowotnych i lepsze zaspokojenie potrzeb
obywateli w tym zakresie. Prawidtowe dziatanie catego systemu ochrony zdrowia jest
uwarunkowane posiadaniem odpowiednich kompetencji cyfrowych, zaré6wno przez pracownikow
sektora ochrony zdrowia, jak i przez pacjentéw i innych interesariuszy systemu.

Kompetencje cyfrowe stanowig niezbedny warunek $wiadomego i odpowiedzialnego uczestnictwa w
zyciu publicznym. Wazne sg zwtaszcza takie umiejetnosci i postawy wchodzgce w sktad kompetencji
cyfrowych, ktére umozliwiajg Swiadome i krytyczne korzystanie z réznych zrédet informacji, w tym
mediéw spotecznosciowych, czyli edukacja medialna.

W kontekscie korzystania z wszelkiego rodzaju ustug cyfrowych nalezy mie¢ na uwadze zagrozenia
zwigzane z nasileniem sie takich zjawisk jak dyskryminacja lub wykluczenie cyfrowe obywateli, ktérzy
ze wzgledu na niskie kompetencje cyfrowe lub ich brak nie bedg mogli korzystaé z oferty e-ustug
oferowanych przez biznes lub sektor publiczny. Dotyczy to zwtaszcza oséb zagrozonych wykluczeniem
wielowymiarowym (0séb z niepetnosprawnosciami, w kryzysie bezdomnosci, ubdstwa, zagrozonych
trwatym bezrobociem oraz osdb starszych).

4.7. Kompetencje cyfrowe dla bezpieczenstwa panstwa

W obliczu dynamicznego rozwoju spoteczenstwa cyfrowego oraz rosngcej liczby zagrozen w
cyberprzestrzeni, kompetencje cyfrowe stajg sie kluczowym elementem bezpieczenstwa panstwa.
Nie dotyczg one wyfgcznie specjalistéw IT, ale s3 fundamentalne dla kazdego obywatela i kazdej
instytucji, stanowigc czynnik odpornosci catego panstwa na wspotczesne wyzwania.

Krytyczne myslenie i weryfikacja informacji sg bronig w walce z dezinformacja, ktéra jest jednym z
gtownych narzedzi w wojnie hybrydowej i stanowi powazne zagrozenie dla spdjnosci spotecznej,
stabilnosci politycznej i bezpieczenstwa narodowego. W cyberprzestrzeni fatszywe informacje
rozprzestrzeniajg sie z ogromng szybkoscig. Obywatele, ktérzy nie potrafig krytycznie oceniac zrédet i
tresci (w tym tych generowanych przez Al), sami ulegajg wptywowi propagandy, jak rowniez
rozpowszechniajg niesprawdzone tresci, stajgc sie uzytecznym narzedziem dla przeciwnikow w
cyberwojnie hybrydowej. Ich podatnosé na fatszywe narracje (np. dotyczgce zdrowia, polityki czy
wojska) prowadzi do polaryzacji spotecznej, spadku zaufania do instytucji panstwowych i
potencjalnej destabilizacji wewnetrznej. Dlatego wszyscy obywatele muszg posiadac zdolnos¢ do
analizowania, kwestionowania i oceniania wiarygodnosci zrddet oraz tresci cyfrowych, w
szczegoblnosci tych wywotujgcych silne emocje lub promujgcych skrajne opinie. Muszg zna¢ skuteczne
metody i narzedzia do weryfikowania tresci tekstowych, autentycznosci zdje¢ oraz nagran wideo.
Uswiadamianie mechanizmdw dziatania dezinformacji i identyfikacji stron propagandowych jest
niezbedne zaréwno w zyciu prywatnym, jak i zawodowym.
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Niemniej istotne jest takze budowanie $wiadomosci medialnej, ktorej podstawg jest rozumienie, ze
algorytmy platform spotecznosciowych, starajac sie utrzymad uzytkownika na stronie jak najdtuzej,
personalizujg wyswietlane tresci, dajgc priorytet postom i artykutom, ktdre sg zgodne z jego
dotychczasowymi kliknieciami, reakcjami i interakcjami. Taki sposdb dziatania prowadzi do izolacji
informacyjnej, na co naktadajg sie jeszcze samodzielne wybory uzytkownika, ktéry obserwuje lub
dazy do interakcji z osobami o podobnych pogladach, co w rezultacie zwieksza podatnos¢ na
manipulacje.

Za szczegdblnie wazne nalezy uzna¢ kompetencje pracownikéw w zakresie cyberbezpieczenstwa,
bowiem ich brak moze narazi¢ instytucje panstwowe, NGO oraz przedsiebiorstwa, zwtaszcza mate i
$rednie, na powazne straty ponoszone w wyniku cyberatakéw, zwtaszcza takich, jak wytaczenie
serweréw, okradanie kont bankowych, kradziez danych lub instalowanie zto$liwego oprogramowania.
W 2024 r. az 74% polskich firm doswiadczyto cyberatakéw — o 4 p. p. wiecej w poréwnaniu z rokiem
wczesniejszym. Najbardziej zagrozone takimi incydentami sg sektor bankowy, finansowy, medyczny i
administracja publicznal*!.

Brak Swiadomosci zagrozen u personelu instytucji publicznych (w tym wojska i administracji),
nieumiejetnos¢ bezpiecznego zarzadzania danymi i hastami (np. uzywanie stabych haset, brak
uwierzytelniania wielosktadnikowego) zwieksza ryzyko udanego phishingu, co moze umozliwic¢
wrogim panstwom kradziez tajnych danych, wyciek wrazliwych informacji (np. danych osobowych
obywateli, dokumentdéw rzgdowych), dostep do systeméw obronnych lub planéw strategicznych, co
podwaza zaufanie publiczne i narusza suwerennos$¢ informacyjna. Obecna napieta sytuacja
geopolityczna powoduje, ze ryzyko cyberzagrozen wymierzonych w polskie podmioty rosnie, dlatego
tak istotnym wyzwaniem jest podnoszenie swiadomosci pracownikéw oraz tworzenie wewnetrznych
procedur postepowania.

Brak kompetencji cyfrowych u oséb zarzadzajacych lub obstugujacych infrastrukture krytyczng jest
jednym z najpowazniejszych zagrozen. Infrastruktura ta (np. energetyka, telekomunikacja, wodociagi,
transport) jest w duzym stopniu scyfryzowana i kontrolowana przez sieci komputerowe. Pracownik
elektrowni, szpitala czy centrum kontroli lotéw, ktéry nie przestrzega podstawowych zasad
cyberbezpieczenistwa (np. podtgcza niezabezpieczony prywatny nosnik USB, otwiera podejrzane
zatgczniki), moze nieSwiadomie wprowadzi¢ do sieci operacyjnej oprogramowanie szpiegowskie lub
destrukcyjne, co ma bezposredni wptyw na bezpieczenstwo i zycie obywateli.

Bezpieczenstwo panstwa moze ostabiaé réwniez nadmierna zaleznos¢ technologiczna, wynikajgca z
braku krajowych specjalistow o zaawansowanych kompetencjach cyfrowych (np. w dziedzinie Al,
zaawansowanego programowania, cyberbezpieczenstwa) i powodujaca uzaleznienie od technologii i
ustug dostarczanych przez zagraniczne podmioty, co niesie za sobg ryzyko geopolityczne.

Powszechne wdrozenie generatywnej sztucznej inteligencji (GenAl), takiej jak modele jezykowe czy
narzedzia do tworzenia obrazoéw i dzwiekow, niesie ze sobg ogromny potencjat, ale i nowe, powazne
ryzyka dla bezpieczenistwa panstwa i obywateli. W zakresie GenAl niezbedne jest ksztatcenie:

e zrozumienia mechanizmow dziatania GenAl, w tym o potencjalnej stronniczosci danych
treningowych, ktére moga prowadzi¢ do btednych lub dyskryminujgcych rezultatéw.

140 Vecto, Raport Cyberbezpieczestwo w polskich firmach 2024
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e bezpiecznego uzytkowania ze Swiadomoscig ryzyka zwigzanego z udostepnianiem wrazliwych
danych w interakcjach z narzedziami GenAl oraz zagrozen wykorzystania tej technologii do
masowego i wyrafinowanego tworzenia dezinformacji i phishingu.

e aspektéw etycznych dotyczgcych kwestii praw autorskich, odpowiedzialnosci za tresci
generowane przez Al, transparentnosci w komunikacji, kiedy uzywa sie tresci stworzonych przez
sztuczng inteligencje.

e Krytycznej weryfikacji informacji z GenAl, poniewaz moze ona generowacd btedne lub fatszywe
fakty (tzw. halucynacje).

W kontekscie cyberbezpieczenstwa i bezpieczenstwa panstwa, w mysl frazy ,,tancuch jest tak silny,
jak jego najstabsze ogniwo”, najstabszym ogniwem najczesciej jest cztowiek. Dlatego, aby zapewnié
kompleksowa odpornos¢ cyfrowa panstwa, nalezy dbac o rozwdj kompetencji cyfrowych kazdego
obywatela, a kazde z dziatan Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych musi zawiera¢ elementy
cyberbezpieczeristwa. Oznacza to, ze niezaleznie od tego, czy osoba szkoli sie w zakresie podstaw
obstugi narzedzi cyfrowych, czy zaawansowanego wykorzystania danych lub programowania, nalezy
wdrozy¢:

1. zasady bezpiecznego korzystania z sieci, w tym edukacje w zakresie silnych haset,
uwierzytelniania wielosktadnikowego, bezpiecznego korzystania z publicznych sieci Wi-Fi i
rozpoznawania zagrozen typu phishing i ztosliwe oprogramowanie; Swiadomos¢, ze
indywidualne zaniedbania w cyberbezpieczenstwie (np. uzycie niezabezpieczonego sprzetu w
pracy) mogg mie¢ wptyw na bezpieczenstwo infrastruktury krytycznej, danych paninstwowych lub

firmowych.
2. krytyczne myslenie i weryfikacje informacji w walce z dezinformacja i propaganda.

3. Swiadomos¢ specyfiki dziatania algorytmow w mediach cyfrowych i generatywnej sztucznej
inteligencji.

4. higiene cyfrowg, przez promowanie odpowiedzialnych, etycznych i bezpiecznych zachowan
online w celu minimalizacji ryzyka ataku na siebie, swoje sSrodowisko i pracodawce, jak rdwniez

zachowaniu dobrostanu cyfrowego i zdrowia.
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5. Diagnoza kompetencji cyfrowych wedtug grup spotecznych i
wojewodztw

Potrzeby kompetencyjne obywateli sg rézne w zaleznosci od etapu ich zycia, petnionych rél
spotecznych, a nawet miejsca zamieszkania. W zwigzku z tym, specyficzne grupy spoteczne wymagajg
innego rodzaju wsparcia przy projektowaniu interwencji w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych,
co zostato uwzglednione w niniejszym Programie.

5.1. Uzytkownicy technologii cyfrowych

Do grupy uzytkownikéw technologii cyfrowych zaliczamy wszystkich obywateli, ktérzy w codziennym
zyciu spotykaja sie z ustugami i rozwigzaniami wymagajgcymi przynajmniej podstawowych
kompetencji cyfrowych. Moga oni przynaleze¢ jednoczesnie do roznych grup wyrdznionych ze
wzgledu na wiek lub role spoteczng, ktére zostang omdéwione w dalszej czesci diagnozy.

a) Infrastrukturalne uwarunkowania rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce

Dostep do internetu

Przy diagnozie kompetencji cyfrowych nalezy podkresli¢, ze jednym z kluczowych warunkéw rozwoju
kompetencji cyfrowych jest dostep do tgcznosci internetowej oraz sprzetu, za pomoca ktérego mozna
sie tgczy¢ z internetem. Jak wskazuja dane Eurostatu®ll, w 2025 r. 96% gospodarstw domowych w
Polsce miato dostep do internetu, co lokowato Polske na 9. miejscu wsréd 27 krajow Unii
Europejskiej, gdzie srednia wyniosta 95%. Jeszcze w 2021 r. Polska zajmowata pozycje 12.

Wszystkie gospodarstwa domowe z dzieémi ponizej 16 roku zycial*?l posiadaty dostep do internetu,
nawet gdy sktadaty sie z jednej osoby dorostej i dzieci. Wsrdd gospodarstw domowych bez dzieci
dostep do internetu miato 95%.

Bardzo istotny dla integracji cyfrowej jest fakt, ze réznice w dostepnie do internetu miedzy miastami
a wsig w Polsce niemal zatarty sie, poniewaz 96% wiejskich gospodarstw domowych i 97% miejskich
dysponowato internetem w 2025 r.

Najrzadziej dostep do sieci posiadaty gospodarstwa domowe o najnizszych dochodach (89% w
najnizszej grupie kwartylowej z przecietnym dochodem netto 4 800 zt i mniej w 2025 r.) i
zlokalizowane w wojewoddztwie swietokrzyskim (91%) i warminsko-mazurskim (93%).

1 Baza Eurostat, zmienna: Households - level of internet access (isoc_ci_in_h), dane z grudnia 2025 r.

1421 GUS, wyniki badania: Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w przedsiebiorstwach i
gospodarstwach domowych w 2025 r.; https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-
informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/wykorzystanie-technologii-informacyjno-komunikacyjnych-w-

przedsiebiorstwach-i-gospodarstwach-domowych-w-2025-r-,3,25.html
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Internet szerokopasmowy

W 2025 r. w Polsce niemal wszystkie gospodarstwa domowe z dostepem do internetu korzystaty z
tgczy szerokopasmowych (95%), przy czym 70% bazowato na taczach stacjonarnych, a 78% na faczach
mobilnych (wzgledem 2024 r. ubyto gospodarstw domowych uzywajgcych tgcz stacjonarnych, a
przybyto korzystajgcych z tgcz mobilnych — w obu przypadkach o 2 p. p.)#3l.

Prawie wszystkie (99,6%) gospodarstwa domowe z dzie¢mi ponizej 16 roku zycia posiadajg
szerokopasmowe potaczenia z internetem, podczas gdy takimi tgczami dysponuje 93% gospodarstw
domowych bez dzieci w tej grupie wiekowej.

Tak jak w przypadku ogdlnego dostepu do internetu, tgcza szerokopasmowe wykorzystywat niemal
taki sam odsetek gospodarstw na wsi (94%), co w miastach (95%).

Nalezy tutaj jednak zaznaczyé, ze wraz z rozwojem technologii oraz coraz wiekszym udziatem
zaawansowanych rozwigzan cyfrowych w niemal kazdym aspekcie zycia, rosnie zapotrzebowanie na
nowoczesng i niezawodng tgcznosé, ktéra gwarantuje odpowiednio wysokie parametry. Pod tym
wzgledem pomimo znaczgcego postepu ktéry dokonat sie w Polsce w ostatnich latach za sprawa
szeroko zakrojonych inwestycji wcigz niezbedne jest kontynuowanie interwencji na rzecz zapewnienia
obywatelom dostepu do internetu, ktéry bedzie mdégt sprosta¢ wymaganiom transformac;ji cyfrowej
(a takze celom wynikajgcym z Cyfrowej Dekady UE[*4). Wystarczy wspomnieé, ze w przypadku sieci
stacjonarnych na koniec 2024 roku dostep do internetu o przepustowosci co najmniej 100 Mb/s, z
opcja zwiekszenia jej do wartosci gigabitowych posiadato 83,6% gospodarstw domowych a zasiegiem
sieci o przepustowosci co najmniej 1 Gb/s objetych byto 77,4% gospodarstw domowych w Polscel*®,

Warto podkresli¢ spory, lecz zmniejszajgcy sie rozdzwiek miedzy poziomem dostepu
szerokopasmowego do internetu wsrdd najubozszych gospodarstw domowych, o przecietnym
miesiecznym dochodzie netto 4800 zt i mniej (88%) oraz najbogatszych, w ktérych dochdd ten
przekraczat 9701 zt (99%). W ciggu roku odsetek najmniej zamoznych gospodarstw korzystajacych z
szerokopasmowego internetu wzrést o 4 p.p.

W ujeciu regionalnym najrzadziej dostep do szerokopasmowego internetu miaty gospodarstwa
domowe z wojewddztwa Swietokrzyskiego (91%), a najczesciej z podkarpackiego (98%),
mazowieckiego i podlaskiego (po 97%).

b) Stan kompetencji cyfrowych w Polsce ponizej Sredniej unijnej

Z danych na temat dostepu do internetu wynika, ze w Polsce nie ma juz praktycznie barier natury
infrastrukturalnej. Owszem stojg przed Polskg wyzwania w zakresie zapewnienia dostepu do bardzo
szybkiego internetu i wdrozenia technologii 5G, ale raczej nie rzutuje to na braki kompetencyjne,
ktore obserwujemy w naszym spoteczenstwie.

431 GUS, wyniki badania: Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w przedsiebiorstwach i
gospodarstwach domowych w 2025 r.; https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-
informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/wykorzystanie-technologii-informacyjno-komunikacyjnych-w-
przedsiebiorstwach-i-gospodarstwach-domowych-w-2025-r-,3,25.html

44 Miedzy innymi cel dotyczacy zapewnienia do 2030 roku wszystkim uzytkownikom koAcowym przebywajgcym w statej

lokalizacji objecia siecig gigabitowa.

1451 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2024 r., UKE, Warszawa 2025.
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W 2025 r. odsetek oséb posiadajgcych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe w Polsce
wynidst 50%, o 7 p.p. wiecej niz w 2021 r., co pozwolito Polsce poprawié swojg lokate w rankingu
panstw cztonkowskich UE o dwa miejsca i zajg¢ 23. pozycje z wynikiem o 10 p.p. ponizej sredniej
unijnej. Najwiekszy wzrost umiejetnosci cyfrowych w latach 2021-2025 odnotowaty Dania (13 p.p.)
Irlandia (12 p.p.), Czechy i Niemcy (po 11 p.p.). Ogdlnie w 2025 r., warto$¢ omawianego wskaznika w

Polsce ksztattowata sie na poziomie 83% $redniej unijnej“!.

Wykres 1. Odsetek oséb posiadajacych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach UE w 2025 .
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Tylko w jednej grupie wiekowej kompetencje cyfrowe w Polsce nieco przewyzszajg poziom sredniej
unijnej — 25-34 lata, a wéréd oséb najmtodszych (16-24) sg do niego zblizone. Wraz z wiekiem rdznica
rosnie, by osiggna¢ poziom ponad 20 p.p. posréd najstarszych badanych — niespetna co 6sma osoba
w wieku 65-74 lata posiada podstawowe lub wyzsze umiejetnosci cyfrowe, a srednio w UE co
trzecia. Pula osdb starszych, ktore posiadty choéby podstawowe kompetencje cyfrowe, wzrosta

zaledwie o niecate 3 p.p., przy wzroscie Sredniej UE o blisko 8 p.p.

Wykres 2. Odsetek osdb posiadajacych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe wedtug wieku — Polska na
tle Sredniej unijnej w 2025 r.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Niemal co czwarty mieszkaniec Polski w wieku 16-74 posiadat ponadpodstawowe umiejetnosci
cyfrowe w 2025 r., podczas gdy srednio miato je 31% mieszkarncdw UE. Wynik ten dat Polsce 21.

146l Baza Eurostat, zmienna: Individuals' level of digital skills (from 2021 onwards) (isoc_sk_dskl_i21), dane z grudnia
2025 .
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pozycje w UE. W krajach czotéwki europejskiej takich, jak Holandia, Finlandia, Irlandia i Dania,
umiejetnosci cyfrowe na poziomie ponadpodstawowym posiada juz ponad pofowa spoteczenstwa.

Wartos$é wskaznika dotyczgcego posiadania ponadpodstawowych umiejetnosci cyfrowych w Polsce
ksztattowata sie na poziomie 77% sSredniej unijnej.

W 2025 r. odsetek oséb posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w Polsce wzrést o 3
p.p. (14%) wzgledem 2021 r. W tym samym czasie Srednia unijna wzrosta o 5 p.p. (19%), natomiast
rekordowy wzrost w punktach procentowych odnotowaty Dania (16 p.p.) i Irlandia (15 p.p.).

Wykres 3. Odsetek oséb posiadajacych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach UE w 2025 r.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

W przypadku ponadpodstawowych umiejetnosci cyfrowych nie ma w Polsce grupy wiekowej, ktorej
wynik bytby zblizony do sredniej unijnej. Najbardziej zblizone rezultaty odnotowano wsréd oséb w
wieku 20-34 lata i sporg niespodzianka s3 istotne rozbieznosci wsréd najmtodszej czesci
spofeczenstwa, w ktorej tylko 34% w Polsce prezentuje ponadpodstawowy poziom umiejetnosci
cyfrowych, podczas gdy srednio w krajach Unii odsetek ten wynidst 39%. Najbardziej alarmujaca
sytuacja wystepuje wsrdd osob najstarszych, w wieku 65-74, gdzie zaledwie 3% w Polsce i 11% w UE

posiada ponadpodstawowe kompetencje cyfrowe.

Wykres 4. Odsetek oséb posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe wedtug wieku — Polska na tle
sredniej unijnej w 2025 r.
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Opracowanie witasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Zdecydowanie najczesciej ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w polskim spoteczenstwie
wystepujg w zakresie komunikacji i wspotpracy oraz korzystania z informacji i danych, a najrzadziej w
obszarze tworzenia tresci cyfrowych i bezpieczenstwa.
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Wykres 5. Odsetek oséb w wieku 16-74 lata posiadajacych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w Polsce
na tle sredniej unijnej w 2025 r.
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wspotpracy danych

Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

¢) Wykorzystanie internetu w Polsce

W 2025 r. 89% naszego spoteczeristwa korzystato z internetu regularnie (co najmniej raz w
tygodniu), a 85% codziennie, gdy tymczasem 50% nie posiadato nawet podstawowych umiejetnosci
cyfrowych. To niepokojgce, zwazywszy na rosngcg skale cyberprzestepczosci i bezbronnos¢ wobec
niej w sytuacji braku odpowiednich kompetenciji.

Odsetek regularnych uzytkownikéw internetu w Polsce byt 0 4 p.p. nizszy od Sredniej unijnej i
znacznie ponizej poziomu odnotowanego w Irlandii, Holandii, Danii i Szwecji, gdzie juz niemal wszyscy

systematycznie korzystajq z siecil*’l.

Wykres 6. Odsetek oséb regularnie korzystajgcych z internetu w krajach UE w 2025 r.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

W 2025 r. najczesciej wystepujgca przyczyng niekorzystania z internetu byt brak potrzeby (u 70%
0s0b niekorzystajgcych z sieci w ciggu ostatnich 3 miesiecy), wynikajacy z przekonania o braku
uzytecznosci internetu lub uznania tresci w internecie za nieinteresujgce itp. Drugi w kolejnosci byt
brak umiejetnosci (44%). Pozostate powody niekorzystania z internetu wystepowaty znacznie

rzadzieji8l,

147l Baza Eurostat, zmienna: Individuals - frequency of internet use (isoc_ci_ifp_fu), dane z grudnia 2025 r.
18] Baza Eurostat, zmienna: Individuals - reasons for not using the internet (isoc_iiu_iuxr), dane z grudnia 2025 r.
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Wykres 7. Odsetek mieszkancow Polski niekorzystajacych z internetu wedtug przyczyn w 2025 r.
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Opracowanie witasne na podstawie danych GUS.

Mieszkancy Polski korzystajgcy z technologii cyfrowych wykorzystujg sie¢ mniej intensywnie i nie tak
wszechstronnie jak statystyczny obywatel UE. Przecietnie w 2025 r. wykorzystanie internetu w 19
réznych celach ksztattowato sie na poziomie 77% sredniej unijne;j.

Na 19 wybranych celé6w wykorzystywania internetu!®®), tylko w jednym przypadku czytania serwiséw
informacyjnych lub gazet online warto$¢ wskaznika dla Polski przewyzszyta poziom sredniej unijne;.
Najmniej zadowalajgce udziaty, ze wskaznikiem 2 razy nizszym od sredniej unijnej, odnotowujemy w
przypadku korzystania z internetu w celach edukacyjnych (kontakt audio/wideo z instruktorami lub
uczestnikami szkolen, wykorzystywanie materiatéw edukacyjnych), co nalezy uznac za czynnik
niekorzystnie wptywajacy na rozwoj kompetencji cyfrowych w Polsce. Mieszkancy Polski o wiele
rzadziej niz innych krajow UE wykorzystujg internet do poszukiwania pracy (8% wobec 17%).

Wykres 8. Odsetek korzystajacych z internetu wedtug celéw — Polska a srednia unijna w 2025 r.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

49 Baza Eurostat, zmienna: Individuals - internet activities (isoc_ci_ac_i), dane z grudnia 2025 r.
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Mniejsze wykorzystanie internetu to ograniczony popyt na ustugi cyfrowe i nizsza presja na jakos¢
tych ustug, co ma bezposredni zwigzek z konkurencyjnoscia polskiej gospodarki i efektywnoscig
administracji publicznej. Warto takze zauwazy¢, ze wskazniki w zakresie korzystania z internetu
rzutujg na ocene poziomu umiejetnosci cyfrowych, ktérg szacuje sie w oparciu o deklaracje
respondentdw dotyczgce wykonywania okreslonych czynnosci w internecie, zaktadajac, ze
wykonywanie danej czynnosci $wiadczy o posiadaniu konkretnej umiejetnosci.

Niski poziom kompetencji cyfrowych polskiego spoteczenstwa moze odbié¢ sie negatywnie na skali i
tempie transformacji cyfrowej, a w konsekwencji na ostabieniu wzrostu gospodarczego, komfortu
zycia i bezpieczedstwa obywateli. Konieczne jest zapewnienie kazdemu mieszkancowi Polski
warunkéw do rozwoju kompetencji cyfrowych. Spéjna polityka rozwoju kompetencji cyfrowych
spoteczenstwa, ksztattujgca swiadomych i aktywnie korzystajgcych z technologii cyfrowych obywateli,
jest podstawg do rozwoju dobrobytu i nowoczesnej gospodarki.

5.2. Osoby stawiajgce pierwsze kroki w Swiecie cyfrowym, w tym seniorzy

Grupa o0s6b stawiajacych pierwsze kroki w swiecie cyfrowym obejmuje wszystkich, ktérzy z réznych
przyczyn nie korzystajg z technologii cyfrowych, ze szczegdlnym akcentem na grupe niekorzystajgcych
z powodu braku umiejetnosci.

Biorac pod uwage fakt, ze 96% gospodarstw domowych w Polsce posiada dostep do internetu,
wykluczenie cyfrowe, rozumiane jako niekorzystanie z internetu, rzadko ma podstawy w braku
technicznych lub finansowych mozliwosci podtaczenia do sieci, natomiast bardzo czesto wigze sie z
brakiem kompetencji cyfrowych.

a) Skala wykluczenia cyfrowego w Polsce — osoby niekorzystajace z internetu

W 2025 r. skala wykluczenia cyfrowego w Polsce, rozumianego jako niekorzystanie z internetu,
uksztattowata sie na poziomie 8%, czyli 2,2 mIn os6b w wieku 16-74 lata. Zestawienie tej wielkosci z
liczbg 13,6 mln 0s6bl%, ktére nie posiadajg nawet podstawowych umiejetnosci cyfrowych, nasuwa
whniosek, ze ponad 11 min mieszkarncdw Polski korzysta z internetu mimo braku podstawowych
kompetencji cyfrowych, co moze narazac ich na rdznego rodzaju zagrozenia i obnizac jakos¢ ich zycia,
pozbawiajgc mozliwosci bezpiecznego korzystania z ustug cyfrowych.

Najwiekszg skale wykluczenia cyfrowego obserwujemy wsrod mieszkaricow Polski w wieku 65-74
lata, gdzie co trzecia osoba nie korzystata nigdy z internetu (32%). Mniejsze, lecz ciggle duze odsetki
wykluczonych cyfrowo, odnotowujemy wsrdd nastepujgcych grup: senioréw (w wieku 60-74 lat) —
26%, emerytow lub rencistéw — 24%, osdb z niepetnosprawnosciami — 21%, z nizszym
wyksztatceniem — 20%, z wojewoddztwa warminsko-mazurskiego — 13%, swietokrzyskiego i
lubelskiego — po 12%.

1591 Wg badania , Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w gospodarstwach domowych” w 2025 r.,
GUS.
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Grupa os6b wykluczonych cyfrowo charakteryzuje sie przewaga:

* 0s0b z wyksztatceniem nizszym lub $rednim (98% grupy, w tym 75% z wyksztatceniem
Srednim i 23% z nizszym);

* 0s0b w wieku 55+: az 86% grupy stanowig osoby w wieku 55-74 lata, a 80% - seniorzy (osoby
w wieku 60-74 lata);

* emerytoéw i rencistow (84% wykluczonych cyfrowo);

* cztonkdéw gospodarstw domowych o przecietnym miesiecznym dochodzie netto
nieprzekraczajacym 7 300 ztV (62% wykluczonych cyfrowo);

* mieszkancéw wsi (52% wykluczonych cyfrowo).

Wykres 9-11. Osoby nigdy niekorzystajgce z internetu (wykluczone cyfrowo) w 2025 r. (w %)

WG WIEKU WG STATUSU WG MIEJSCA
ZAWODOWEGO ZAMIESZKANIA
= miasta powyzej 100 tys.
= miasta do 100 tys.
wie$

® 65-74 m55-64 = 25-54 = 16-24

® emeryci i rencisci
= aktywni zawodowo

\

@

-
4

Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

b) Skala kompetencyjnego wykluczenia cyfrowego — brak podstawowych
umiejetnosci cyfrowych

W 2025 r. potowa mieszkancow Polski w wieku 16-74 lata nie dysponowata nawet podstawowymi
umiejetnosciami cyfrowymi. Od 2021 r. wartos¢ tego wskaznika obnizyta sie o 7 p.p., zatem Polska
odnotowata pozytywng zmiane w zakresie kompetencji cyfrowych, co pozwolito jej na przesuniecie
sie w rankingu krajow UE z pozycji 25. na 23.552],

Najwiekszg skale kompetencyjnego wykluczenia cyfrowego obserwujemy wsrdd mieszkancéw Polski
w wieku 65-74 lata, ktorych 88% nie posiada nawet podstawowych umiejetnosci cyfrowych. W grupie
seniorow (w wieku 60-74 lat) odsetek ten wynidst 83%, emerytow lub rencistéw — 80%, oséb z
niepetnosprawnosciami — 72%, oséb w wieku 55-64 lata — 68%, rolnikow — 66%, 0séb z
najubozszych gospodarstw domowych®3! — 66%, 0s6b ze $rednim wyksztatceniem — 62%,
mieszkancow wojewddztwa podkarpackiego — 60%, oséb bezrobotnych — 60%, pracujgcych w
zawodach robotniczych — 59%, mieszkancow wsi — 57%.

511 Wartoé¢ mediany w badaniu GUS ,Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w gospodarstwach
domowych” w 2025 r.

52 patrz wykres 1

1531 Gospodarstwa domowe z przecietnym miesiecznym dochodem z pierwszej grupy kwartylowej, wynoszacym netto
4800 zt i mniej
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Pte¢ praktycznie nie réznicuje kompetencyjnego wykluczenia cyfrowego w Polsce. Brak
podstawowych i wyzszych umiejetnosci cyfrowych nieco czesciej wystepuje wsrdd kobiet (50%) niz
wsrod mezczyzn (49%), ale réznica miesci sie w granicach btedu statystycznego. W trzech grupach
wiekowych odnotowujemy nizsze odsetki kobiet bez podstawowych kompetencji cyfrowych niz
mezczyzn: 16-24, 35-44 i 45-54 |ata.

Wykres 12. Osoby bez podstawowych umiejetnosci cyfrowych w Polsce wedtug ptci i wieku w 2025 r. (w %)

kobiety mezczyzni

88 88

69 66

50 49 51 3

34 37

25 28 24 24

Ogoétem 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74

Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Najwieksza — 3-punktowa — réznica na korzys¢ kobiet wystepuje w grupie oséb najmtodszych w wieku
16-24 lata, gdzie brak podstawowych umiejetnosci cyfrowych wystepuje u 25% kobiet i 28%
mezczyzn oraz w grupie wiekowej 35-44 lata, w ktérej wartosci ww. wskaznika ksztattujg sie na
poziomie 34% i 37% odpowiednio dla kobiet i mezczyzn. Jedyng grupa wiekowa, w ktorej kobiety
czesciej niz mezczyzni nie posiadajg podstawowych umiejetnosci cyfrowych sg osoby majace od 55 do
64 lat.

c) Niski poziom umiejetnosci cyfrowych a stan rozwoju kompetencji kluczowych w
Polsce

Miedzynarodowe Badanie Umiejetnosci Dorostych (Programme for the International Assessment of
Adult Competencies, PIAAC), realizowane przez OECD, to najwieksze na Swiecie badanie kompetencji
0sob dorostych (w wieku 16—65 lat). Mierzone sg w nim umiejetnosci w trzech kluczowych obszarach:
rozumienia tekstu (literacy — obejmuje wyszukiwanie, odczytanie znaczen, ocene tekstu pisanego, by
osiggna¢ zamierzone cele, pogtebié wiasng wiedze i uczestniczyé w zyciu spotecznym), rozumowania
matematycznego (numeracy — obejmuje wyszukiwanie, wykorzystywanie i krytyczne rozumienie
tresci matematycznych, informac;ji i idei w celu radzenia sobie w réznych sytuacjach) oraz
adaptacyjnego rozwigzywania problemow (adaptive problem solving — zdolnos¢ do osiggania
wiasnych celow w sytuacji, w ktérej metoda rozwigzania nie jest znana, co wymaga zdefiniowania
problemu, wyszukiwania informacji i zastosowania rozwigzania).

W badaniu PIAAC przeprowadzonym w latach 2022-2023 wzieto udziat 31 krajow, w kazdym z
ktorych przebadano okoto 5000 losowo wybranych respondentow.
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Tabela 1. Srednie wyniki rozumienia tekstu, rozumowania matematycznego i rozwigzywania probleméw w

badaniu PIAAC 2023.

Rozumienie tekstu

Rozumowanie matematyczne

Rozwigzywanie problemoéw

Finlandia 296

Finlandia 294

Finlandia 276

Japonia 289

Japonia 291

Japonia 276

Szwecja 284

Szwecja 285

Szwecja 273

Norwegia 281

Norwegia 285

Norwegia 271

Holandia 279 Holandia 284 Holandia 265
Estonia 276 Estonia 281 Dania 264

R. Flamandzki (Belgia) 275 R. Flamandzki (Belgia) 279 Estonia 263

Dania 273 Dania 279 R. Flamandzki (Belgia) 262
Anglia 272 Szwajcaria 276 Niemcy 261
Kanada 271 Singapur 274 Anglia 259
Szwajcaria 266 Niemcy 273 Kanada 259
Niemcy 266 Kanada 271 Szwajcaria 257
Irlandia 263 Anglia 268 Austria 253
Srednia OECD 260 Czechy 267 Singapur 252
Nowa Zelandia 260 Austria 267 Srednia OECD 251
Czechy 260 totwa 263 Czechy 250

Stany Zjednoczone 258 Srednia OECD 263 Nowa Zelandia 249
Francja 255 Stowacja 261 Irlandia 249

Singapur 255

Irlandia 260

Francja 248

Austria 254

Francja 257

Stany Zjednoczone 247

Stowacja 254

Nowa Zelandia 256

Stowacja 247

Chorwacja 254 Chorwacja 254 totwa 244
Korea Potudniowa 249 Wegry 254 Wegry 241
Wegry 248 Korea 253 Hiszpania 241
totwa 248 Hiszpania 250 Korea 238
Hiszpania 247 Stany Zjednoczone 249 Izrael 236
Wtochy 245 Izrael 246 Chorwacja 235
Izrael 244 Litwa 246 Portugalia 233
Litwa 238 Wtochy 244 Wtochy 231
Polska 236 Polska 239 Litwa 230
Portugalia 235 Portugalia 238 Polska 226
Chile 218 Chile 214 Chile 218

Opracowanie wtasne na podstawie danych z badania PIAAC (OECD)

»W porownaniu do wynikdw z 2012 roku, Polska odnotowata znaczace spadki: az o 31 punktéw w

rozumieniu tekstu i 0 21 punktéw w matematyce” ¥ i uplasowata sie na miejscu drugim lub trzecim

od konca, przed Chile i Portugalig. Czotéwke rankingu we wszystkich trzech dziedzinach stanowia

Finlandia, Japonia, Szwecja, Norwegia i Holandia.

W Polsce odnotowano niepokojgco wysokie odsetki osob z niskimi umiejetnosciami — prostych

zadan nie rozwigzato 39% badanych w zakresie rozumienia tekstu, 38% - zadan mierzacych

umiejetnosci matematyczne, a 48% zadan dotyczacych rozwigzywania problemow.

Chociaz wyniki osiggniete przez Polske moga by¢ niedoszacowane, na co wskazujg eksperci OECD oraz

Instytutu Badan Edukacyjnych, i wigzg sie z niskim poziomem zaangazowania respondentéw w

54 https://www.ibe.edu.pl/pl/aktualnosci/2773-wyniki-badania-piaac-2023-wyzwania-dla-polski-w-zakresie-kompetencji-

doroslych
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rozwigzywanie zadan, pozycja naszego kraju w miedzynarodowych rankingach jednoznacznie
wskazuje na potrzebe poprawy jakosci edukacji na wszystkich jej poziomach. Dotyczy to réwniez
ksztatcenia oséb dorostych, poniewaz obecne realia wymagaja ciggtego doskonalenia kompetencji, a
zakoniczenie nauki na etapie szkoty $redniej lub studidw wyzszych nie jest juz wystarczajgce. Nawet
najmfodsza kategoria wieku (16—24 lata) z najwyzszymi wynikami we wszystkich trzech dziedzinach w
Polsce, uzyskata jedne z najstabszych rezultatéw wsrdd krajéw OECD. ,,Badanie uwidacznia potrzebe
inwestowania w edukacje dorostych oraz wsparcia grup o niskich kompetencjach, szczegdlnie oséb
starszych i z nizszym wyksztatceniem”®, co jest zadaniem szczegdlnie wymagajacym w kontekscie
niskiej aktywnosci edukacyjnej oséb dorostych w Polsce.

d) Likwidacja barier dla osob z niepetnosprawnos$ciami w przestrzeni cyfrowej

Obok rozwoju odpowiednich kompetencji, kluczowa role w integracji cyfrowej 0séb z
niepetnosprawnosciami ma zapewnienie dostepnosci cyfrowej (ang. accessibility) ustug i tresci,
uwzgledniajacej potrzeby oséb ze specjalnymi potrzebami. Dostepnos¢ cyfrowa przyczynia sie nie
tylko do poprawy jakosci ich zycia, ale takze do zwiekszenia popytu na dostepne e-ustugi,

a w konsekwencji do wzrostu jakosci i zwiekszenia podazy takich ustug, co ma pozytywny wptyw na
rozwdj branzy ICT, e-zdrowia, telemedycyny i catej gospodarki.

Przyjeta w 2019 r. ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych®® wymusza zwrécenie uwagi na ten aspekt w sektorze
publicznym, jak tez w organizacjach pozarzgdowych, zajmujgcych sie osobami niepetnosprawnymi,
seniorami i ochrong zdrowia. Docelowo wszystkie strony internetowe i aplikacje mobilne tych
podmiotéw powinny by¢ dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami. Wymaga to jednak
przeszkolenia pracownikéw tych podmiotdw w obszarze tworzenia dostepnych cyfrowo tresci, ustug i
stron internetowych, gdyz obecny stan wiedzy na ten temat jest zdecydowanie niezadowalajacy,
podobnie jak liczba specjalistow w tym zakresie. Przyktadowo tylko 31%7) badanych pracownikéw
odpowiedzialnych za publikowanie tresci na stronach internetowych podmiotdw publicznych
ukonczyto szkolenia w zakresie zapewnienia dostepnosci cyfrowej tresci, natomiast 21% posiadato
doswiadczenie w dostosowaniu tresci do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

W grupach spotecznych najbardziej zagrozonych wykluczeniem cyfrowym konieczne jest
podejmowanie dziatan, ktdére pozwolg ograniczyé skale tego zjawiska. E-integracje nalezy rozumieé
nie tylko jako zachecanie do korzystania z internetu, zdobywania kompetencji cyfrowych czy
likwidacji barier technologicznych dla oséb z niepetnosprawnosciami. Rdwnie istotne jest usuwanie
barier w samym procesie nabywania kompetencji cyfrowych. Wsparcie w tym obszarze powinno by¢
spojne i dostepne na kazdym etapie, tak aby — w idealnym przypadku — osoby z
niepetnosprawnosciami mogty korzysta¢ z niego samodzielnie, bez koniecznosci angazowania oséb w
petni sprawnych.

1551 https://www.ibe.edu.pl/pl/aktualnosci/2773-wyniki-badania-piaac-2023-wyzwania-dla-polski-w-zakresie-kompetencji-
doroslych

1561 Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1440).

1571 Diagnoza potrzeb podmiotédw publicznych w obszarze dostepnosci cyfrowej - Raport koricowy, Biostat na zlecenie
KPRM, 2021 r.
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5.3. Dzieci w wieku przedszkolnym

Dzieci w wieku przedszkolnym znajdujg sie na pierwszym etapie sformalizowanych dziatan
edukacyjnych. W tym okresie mogg by¢ ksztattowane podstawowe nawyki i umiejetnosci
funkcjonowania w spotecznosci, tworzace baze do dalszego rozwoju kompetencji cyfrowych.

Kompetencje cyfrowe dzieci rozwijajg sie w bardzo wczesnym wieku, gtéwnie w Srodowisku
domowym w wyniku obserwacji i nasladowania rodzicéw oraz starszego rodzenstwa. Dzieci uczg sie
nowych umiejetnosci korzystania z urzadzen cyfrowych bardzo szybko, nawet jezeli nie sg one
dostosowane do ich potrzeb!>8l,

Okres przedszkolny to czas, w ktérym dzieci najczesciej rozpoczynajg swoje kontakty z technologia.
Badania UKEP®) z 2022 r. pokazuja, ze 29% polskich dzieci zaczyna korzystaé z internetu przed
ukonczeniem 6. roku Zycia. Niestety mate dzieci nie s Swiadome zagrozen zwigzanych z
korzystaniem z nowych technologii. To rodzice przyjmujac rézne strategie w odniesieniu do
uzytkowania technologii cyfrowych przez dzieci, od otwartych, przez wspierajace, po restrykcyjne,
ksztattujg ich relacje ze swiatem cyfrowym. Strategie te zalezg od szeregu czynnikdw, wsréd ktérych
duza role odgrywajg kompetencje cyfrowe rodzicow i ich sytuacja spoteczno-ekonomiczna.

Majgc powyzsze na uwadze, dziatania na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych wséréd matych dzieci
powinny by¢ skierowane przede wszystkim do rodzicéw i opiekunéw prawnych. Kompetentny
cyfrowo rodzic umie wspieraé rozwéj kompetencji cyfrowych dziecka we wspodtpracy z instytucjami
edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolne;j.

W 2025 r. potencjalni rodzice w Polsce — osoby w wieku 25-34 lata — dysponowali umiejetnosciami
cyfrowymi na poziomie co najmniej podstawowym nieco czesciej (76%) niz srednio ich odpowiednicy
w panstwach UE (74%), a w przypadku umiejetnosci ponadpodstawowych — nieco rzadziej (41%
wobec $redniej UE 43%). To najlepszy wynik sposrdod wszystkich grup wiekowych w zakresie od 16 do
74 lat.

Wykresy 13 i 14. Odsetek oséb w wieku 25-34 lata, posiadajacych umiejetnosci cyfrowe wedtug pozioméw —
Polska i Srednia unijna w 2025 r.

Co najmniej podstawowe Ponadpodstawowe umiejetnosci
umiejetnosci cyfrowe cyfrowe
69 74 /6
°3 43
41
I I I I i ) I I
UE 27 Polska UE 27 Polska UE 27 Polska UE 27 Polska
2021 2025 2021 2025

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

1581 5. Chaudron, R. Di Gioia, M. Gemo (2018). Young Children (0-8) and Digital Technology. A qualitative study across
Europe, 2018. EUR 29070; doi:10.2760/294383.
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Wskazniki umiejetnosci cyfrowych wsréd potencjalnych rodzicow w wieku 35-44 lata byty nizsze od
Sredniej unijnej, a réznica ta siegata 6 p.p., gdy rozpatrujemy co najmniej podstawowe umiejetnosci
cyfrowe i 7 p.p. w przypadku kompetencji na poziomie ponadpodstawowym.

Wykresy 15 i 16. Odsetek oséb w wieku 35-44 lata, posiadajacych umiejetnosci cyfrowe wedtug pozioméw —
Polska i $rednia unijna w 2025 r.

Co najmniej podstawowe

. - Ponadpodstawowe umiejetnosci
umiejetnosci cyfrowe

cyfrowe
70
64 64
56
39
34
I I I I I . I 32
UE 27 Polska UE 27 Polska UE 27 Polska UE 27 Polska
2021 2025 2021 2025

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Skoro kluczowe znaczenie w procesie ksztattowania kompetencji cyfrowych u matych dzieci maja
kompetencje ich rodzicdw, nalezy po pierwsze wspierac rozwdéj kompetencji cyfrowych rodzicéw, jak
rowniez poszerzac ich wiedze na temat higieny cyfrowej i bezpiecznego wykorzystania ICT w procesie
wychowawczym, a po drugie uzupetniac¢ oddziatywanie rodzicéw przez prowadzenie w przedszkolach,
szkotach i innych formach wychowania przedszkolnego szeroko rozumianych zajeé edukacyjnych dla
najmtodszych w obszarze przygotowania do funkcjonowania w spoteczenstwie informacyjnym.

5.4. Uczniowie

Uczniowie to grupa obejmujaca dzieci i mtodziez na etapie szkoty podstawowej i ponadpodstawowej,
kiedy ksztattowane sg zardwno podstawowe, jak i bardziej zaawansowane kompetencje cyfrowe.

a) Kompetencje cyfrowe ucznidéw do 16. roku zycia

Kompetencje cyfrowe dzieci rosng, gdy sg wspierane przez szkote. Rodzice na ogét wierzg, ze
opanowanie technologii cyfrowych i rozwéj umiejetnosci postugiwania sie nimi ma kluczowe
znaczenie w procesie edukacji, i oczekuja, ze szkota bedzie odgrywata wazng role w procesie rozwoju
kompetencji cyfrowych. Oprdcz lekcji informatyki, niemal na wszystkich przedmiotach szkolnych
szkota powinna ksztattowaé kompetencje potrzebne kazdemu uzytkownikowi internetu w zakresie
bezpieczenstwa, higieny cyfrowej, prywatnosci, krytycznej oceny informacji oraz narzedzi cyfrowych
stosowanych w poszczegdlnych dziedzinach, poniewaz uczniowie raczej nie nabywajg tego rodzaju
kompetencji korzystajac z technologii cyfrowych w zyciu prywatnym. Z kolei brak tych kompetencji
moze skutkowac bardzo negatywnymi konsekwencjami, takze w przysztej karierze zawodowej.

Niestety stan naszej wiedzy na temat kompetencji cyfrowych uczniow w Polsce jest
niewystarczajgcy do prowadzenia polityki edukacyjnej opartej na faktach, poniewaz monitorowanie
w tej dziedzinie odbywa sie bardzo nieregularnie, co potwierdza analiza IBE ,,Kompetencje cyfrowe
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uczniéw w Polsce — co wiemy z badan miedzynarodowych?”®%, Badar krajowych w tym zakresie w
zasadzie sie nie prowadzi, jak réwniez Polska nie uczestniczyta w dwdch edycjach (2018, 2023)
miedzynarodowych badan ICILS (International Computer and Information Literacy Study), ktére co 5
lat mierzg praktyczne umiejetnosci uczniéw w wieku okoto 13,5 roku, dotyczace technologii
informacyjno-komunikacyjnych, jak réwniez umiejetnosci nauczycieli. Planuje sie udziat Polski w ICILS
2028, zatem dopiero po blisko 17 latach, okoto 2030 roku, poznamy umiejetnosci cyfrowe naszych
ucznidw 6smych klas szkoty podstawowej. ,,Oprécz ICILS realizowane sg inne projekty
miedzynarodowe (IT Fitness Test, Digital Fitness Test), w ramach ktérych ocenia sie umiejetnosci
cyfrowe ucznidw na podstawie tego, jak radzg sobie z postawionymi przed nimi zadaniami. W
projektach tych, w przeciwienstwie do ICILS, nie stosuje sie jednak standardéw metodologicznych
zapewniajgcych reprezentatywnosé proby, poréwnywalnosé wynikéw miedzy krajami oraz
poréwnywalnoé¢ wynikéw w czasie” 61,

Chociaz brakuje danych na temat rzeczywistych umiejetnosci cyfrowych uczniéw ponizej 16 roku
zycia, to niektore badania miedzynarodowe, w ktérych uczestniczyta Polska, dostarczajg informacije
dotyczace samooceny tych kompetenciji.

Wyjatkowo czesto uczniowie z Polski oceniali wysoko wtasne umiejetnosci w zakresie obstugi
komputera lub tabletu, znajdowania informacji w internecie i okreslania ich wiarygodnosci, podczas
gdy rzadko uznawali za tatwg wspodtprace z innymi uczniami przy realizacji zadania grupowego z
wykorzystaniem zasobow cyfrowych.

Tabela 2. Odsetek uczniéw o wysokiej samoocenie kompetencji cyfrowych w wybranych krajach

Sformutowanie m i 2 8
Badanie Wskaznik ! I ‘= 2 & ]
w kwestionariuszu [+ H a 2
= - ]
] £ | 2 2
(-] [ I v
PIRLS 2021 czwar‘tok‘la5|sa Odsetek uczniow Dobrze sobie radze z obstuga 79% | 76% | 739 | 629% | 70% | 569 | 699% | 67% | 6205 | 719% | 69%
(uczniowie szkoly | zdecydowanie komputera lub tabletu.
podstawowej) zgadzajacych sie ze
TIMSS 2023 stwierdzeniem Potrafie tworzy¢ szkolne
prezentacje, uzywajac 47% | 43% | 58% | 60% | 51% | 429% | 36% | 47% | 58% | 26% | 25%
komputera, tabletu lub
smartfona.
Potrafi¢ znajdowac w Internecie | gco, | 579: | 6605 | 8506 | 75% | 80% | 69% | 819 | 69% | 66% | 66%
potrzebne mi informacje.
Potrafie stwierdzic, czy strona
. . ; 47% | 40% | 27% | 47% | 43% | 41% | 37% | 31% | 34% | 38% | 35%
internetowa jest wiarygodna.
PISA 2022 | pietnastolatkowie | Odsetek uczniow Wspolpracowanie z innymi
deklarujacych, ze uczniami w ramach zadania 48% | 42% | 70% | 56% | 67% | 62% | 62% | 49% | 52% | 56% | 61%
mogliby tatwo grupowego.
wykonac dane
zadanie, korzystajac | Zmiana ustawien urzadzenia
z zasobow lub aplikacji, aby chroni¢ moje | 46% | 41% | 56% | 52% | 53% | 49% | 54% | 43% | 43% | 49% | 51%
cyfrowych dane i prywatnosé
Stworzenie programu
komputerowego (np. w jezyku | 24% | 31% | 20% | 25% | 25% | 26% | 17% | 24% | 21% | 23% | 23%
Scratch®, Python®, Java®)

Zrédto: Analiza IBE ,Kompetencje cyfrowe ucznidw w Polsce — co wiemy z badari miedzynarodowych?” Na podstawie

danych PIRLS 2021, PISA 2022 i TIMSS 2023

601 https://www.ibe.edu.pl/images/BIBLIOTEKA/MBK/kompetencje-cyfrowe-uczniow-w-polsce-analizy-ibe-3.pdf, 2025 r.
®1 tamze
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Sposrad 11 krajow polscy uczniowie najwyzej ocenili wtasne kompetencje w obszarze ogdlnej obstugi
komputera lub tabletu (78%), jednak ich samoocena nie byfa juz tak powszechna, gdy chodzito o
przygotowanie prezentacji z uzyciem wymienionego sprzetu (47%).

Niemal co czwarty 15-latek z Polski deklarowat, ze fatwo przysztoby mu utworzy¢ program
komputerowy, co stanowito wynik zblizony do réwiesnikdw z pozostatych badanych krajéw.

b) Korzystanie z technologii cyfrowych przez uczniéw

Z kompetencjami cyfrowymi czy bez, wedtug GUS, w 2024 roku dostep do komputera posiadato 44%
dzieci w wieku 3-9 lat i 81% dzieci w wieku 10-15 lat, a jeszcze wiecej, bo 53% dzieciod 3 do 9 lat i
91% miedzy 10. a 15. rokiem zycia, miato dostep do smartfonu. Raport ,Internet dzieci 2025”62
informuje, ze w 2024 r. niemal 92% mtodych internautéw w wieku 7-14 lat przynajmniej raz dziennie
taczyto sie z internetem i spedzito tu az 4 godziny i 29 minut, korzystajac gtdwnie z telefonu lub
tabletu (90%), podczas gdy komputer w tym celu wybierato tylko 29%, spedzajgc przy nim niecate 1,5
godziny. Nawet podczas nauki w szkole (pomiedzy godzing 8 a 14) smartfonu uzywato wiecej niz 20%
dzieci w wieku 7-12 lat i az ponad 65% uczniéw w wieku 13-18 lat!®3], co moze powodowa¢ spadek
koncentracji na zajeciach szkolnych, a w konsekwencji pogorszenia wynikdw w nauce.
Miedzynarodowe badanie PISA 2022 wsréd pietnastolatkéw wykazato, ze blisko 35% polskich
uczniow rozpraszato sie na kazdej lub wiekszosci lekcji matematyki korzystajac z urzadzen cyfrowych,
a niecate 30% nie mogto skupi¢ uwagi z powodu innych uczniéw, ktérzy uzywali urzgdzen cyfrowych
na lekcjach matematyki (i poziom umiejetnosci matematycznych spadt wzgledem badania PISA 2018
— 2516 do 489 punktéw. Warto dodag, ze z pewnoscig przyczyn spadku rezultatéow polskiej mtodziezy
jest wiecej).

Jak wskazuje raport NASK , Nastolatki 3.0”1%% wiekszo$¢ nastolatkéw (w wieku 14-17 lat) ma jednak
Swiadomos¢, ze powinna mniej korzystac z smartfonu (64%). Z drugiej strony, ,,ponad 40%
nastolatkow twierdzi, ze brak dostepu do internetu wptynatby negatywnie na jako$¢ ich zycia, czyniac
je mniej satysfakcjonujgcym”. Raport z 2023 r. wskazuje takze z jakimi problemami w internecie
mierzg sie nastolatki. Przyktadowo 68% nastolatkéw wskazato, ze problemem w sieci jest mowa
nienawisci; 54% uwazato, ze ich rodzice nie ustalajg zadnych zasad dotyczgcych korzystania z
internetu; takze 54% miato poczucie osamotnienia w mediach spotecznosciowych; 44% twierdzito, ze
nie mozna rozrézni¢ informacji prawdziwych od nieprawdziwych; 45% spotkato sie z sytuacjami
wyzywania ich znajomych, a 39% doswiadczyto wyzywania ich samych; niestety niemal 39% nie
zareagowato i nie powiedziato nikomu o wiasnym doswiadczeniu przemocy internetowe;j.

Z danych Eurostatu z 2025 r. wynika, ze wszyscy polscy nastolatkowie w wieku 16-19 lat korzystajg z
internetu i sg przy tym dobrymi obserwatorami, poniewaz czesciej niz dorosli dostrzegajg w sieci
oznaki dyskryminacji i podsycania nienawisci. Potowa z nich (51%) twierdzi, ze natkneta sie w
internecie na informacje wrogie lub ponizajgce wobec konkretnych oséb lub grup (to samo
stwierdzito 40% uzytkownikéw internetu w wieku 25-74 lata). Jeszcze rok wczesniej z takimi

1621 Raport ,Internet dzieci 2025” https://cyfroweobywatelstwo.pl/wp-content/uploads/2025/03/RAPORT-INTERNET-
DZIECI-2025.pdf

631 tamze

1641 NASK - Nastolatki 3.0. Raport z ogélnopolskiego badania uczniéw i rodzicéw, 2023
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informacjami miato do czynienia 36% nastolatkéw —az o 15 p.p. mniej, co potwierdza tylko
powszechne odczucie szerzenia sie mowy nienawisci w mediach cyfrowych. W 2025 r. 40%
nastolatkow uwazato, ze powodem atakdw lub przesladowan byty poglady polityczne lub spoteczne
(roczny przyrost 0 17 p.p.). Ataki ze wzgledu na orientacje seksualng (tozsamosci LGBTIQ) zauwazyto
30% mtodych (wzrost o 8 p.p. w ciggu roku), ze wzgledu na pochodzenie rasowe lub etniczne 21% (9
p.p. wiecej niz w 2024 r.), z powodu religii lub przekonan 20% (13% w 2024 r.), rzadziej ze wzgledu na

pted 15% (12% w 2024 r.)

Wida¢, z jak duzg radykalizacjg w internecie muszg mierzy¢ sie nastolatkowie i jak wazna jest rola
dorostych, rodzicéw i szkoty, ktdra powinna wyposazy¢ mtodych w odpowiednie kompetencje do
radzenia sobie z tym zjawiskiem.

Biorac pod uwage negatywne skutki nadmiernego korzystania z urzadzen ekranowych i internetu oraz
ryzyka z tym zwigzane (silne uzaleznienie od urzadzen, doswiadczanie przemocy w internecie,
rosngce problemy z koncentracjg, trudnosci spoteczne, zaburzenia snu i rytmu dobowego) konieczne
jest podjecie kompleksowych dziatan edukacyjnych we wszystkich grupach wiekowych (zaczynajac od
najmtodszych) i spotecznych w zakresie dezinformacji, cyberbezpieczenstwa i higieny cyfrowe;j.

c¢) Kompetencje cyfrowe mtodziezy w wieku 16-19 lat

W 2025 r. odsetek oséb w wieku 16-19 lat, posiadajgcych co najmniej podstawowe umiejetnosci
cyfrowe, wynidst w Polsce 72%, jeden punkt procentowy ponizej $redniej unijnej. Lokuje to Polske na
17. pozycji w gronie panistw unijnych z ponad 20-punktowg rdznicg w stosunku do czotéwki
europejskiej (Malta, Dania, Chorwacja, Czechy). W przypadku kompetencji na poziomie
ponadpodstawowym pozycja polskiej mtodziezy w Unii Europejskiej wyglada podobnie z tym, ze
dystans do sredniej unijnej i lideréw jest wiekszy (odpowiednio 5i 29 p.p.). Rozwdj kompetenc;ji
cyfrowych miodziezy jest w duzym stopniu zalezny od poziomu umiejetnosci cyfrowych nauczycieli
— co najmniej podstawowe prezentuje 70% nauczycieli (patrz rozdziat 5.6) i 72% ucznidow.

Wykres 17. Odsetek oséb w wieku 16-19 lat, posiadajgcych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe w
krajach UE w 2025 r.

9% 94 93 92 o

88 88
8281817978
74 73 73 73 72 72 71 67 ¢
5
61
6060595552
g g8 z g 8 & 0 O 0 >80 03 ¢ e L L > 5 T P F O
= < QO T O T Tm £ < W 9 O o W 5 S5 c = S = c
mmmgcmcgngCQwugm—oﬁmgugnEgg
=S E8 g Ee ST a2 228 E 2o
c f ® T o T b 9 &
O o é
-

Opracowanie witasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r. Brak danych dla Irlandii z powodu niskiej
wiarygodnosci.
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Wykres 18. Odsetek oséb w wieku 16-19 lat, posiadajacych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach
UE w 2025 r.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r. Brak danych dla Irlandii z powodu niskiej
wiarygodnosci.

Wiecej szczegbdtéw dostarcza analiza ponadpodstawowych umiejetnosci cyfrowych w
poszczegdlnych obszarach, na ktérej warto sie skupi¢, przyjmujgc zatozenie, ze w kontekscie
przyspieszajgcych proceséw cyfryzacji spoteczenstwa i gospodarki podstawowe umiejetnosci stajg sie
juz obecnie coraz czesciej niewystarczajgce. Tym bardziej problemu niedoboru zaawansowanych
kompetencji mozemy sie spodziewa¢ w momencie wejscia 0sob z grupy wiekowej na rynek pracy.

Polska mtodziez ma dwa obszary, w ktérych wystepujg luki kompetencyjne wzgledem $redniej
unijnej: bezpieczeristwo oraz korzystanie z informacji i danych. Ma takze mocniejsze strony.
Zdecydowanie najlepsza sytuacja rysuje sie w dziedzinie komunikacji i wspdtpracy, gdzie zaréwno
nastolatkowie z Polski, jak i catej UE odnajdujg sie doskonale - ponadpodstawowe umiejetnosci

posiada 97% grupy (w obu przypadkach).

W dwoch istotnych obszarach: tworzenie tresci cyfrowych i rozwigzywanie problemow nastolatkowie
z Polski posiadajg bardziej zaawansowane umiejetnosci czesciej (78%) niz przecietnie w Unii, ale do
przodujgcych w pierwszym z tych obszaréw Czechdéw brakuje im 14 p.p., a od lideréw w
rozwigzywaniu probleméw cyfrowych — Holendréw — dzieli ich doktadnie 20 p.p.

Wykres 19. Odsetek oséb w wieku 16-19 posiadajacych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe wedtug
obszaréw - Polska na tle sredniej unijnej i wynikéw lidera we wszystkich 5 obszarach w 2025 r.

Polska ==@==3rednia unijna ==@==|ider - Finlandia
100

wszystkie 5 rozwigzywanie tworzenie tresci komunikacja i korzystanie z bezpieczenstwo
obszaréw probleméw cyfrowych wspotpraca informacji i danych

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.
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d) Sztuczna inteligencja w nauczaniu

Niewatpliwie bardzo obiecujgcym trendem, aczkolwiek wymagajgcym gtebokiej rozwagi, jest
wykorzystanie sztucznej inteligencji w edukacji. Umiejetne stosowanie Al moze miec szereg
pozytywnych nastepstw, jak chocby poprawa jakosci edukacji, zmiana modeli uczenia sie i nauczania,
modyfikacja roli nauczyciela, dostosowanie procesu nauczania do indywidualnych potrzeb ucznia,
uproszczenie i automatyzacja oceny postepow, usprawnienie zarzgdzania procesami edukacyjnymi
itd.

Niezaleznie od stopnia przygotowania sektora edukacji do stosowania sztucznej inteligencji w
ksztatceniu, w 2025 r. 53% nastolatkéw w wieku 16-19 lat (Srednio 66% w UE) uzywato
generatywnej sztucznej inteligencji, przy czym 37% korzystato z niej w celach prywatnych i takze 37%
z powodu nauki w szkole. Wydaje sie, ze dwa razy czestsze uzywanie Al w celach zwigzanych z
edukacja szkolng w Estonii i na Malcie moze by¢ zwigzane z programowym uwzglednieniem sztucznej
inteligencji w procesie nauczania. Stabg pozycje Polski w tym zakresie, najprawdopodobniej
zawdzieczamy brakowi systemowego witgczenia wykorzystania Al do ksztatcenia mtodziezy. W tym
kontekscie szczegdlnie istotne jest ksztattowanie umiejetnosci krytycznego myslenia w odbiorze i
analizie tresci generowanych przez sztuczng inteligencje, ktéra powinna staé sie kluczowa
umiejetnoscig zaréwno dla ucznidw, jak i nauczycieli.

Polska jest krajem, w ktérym najwieksza czes$¢ spoteczenstwa nie ma potrzeby korzystania ze
sztucznej inteligencji i dotyczy to takze mtodziezy, ktérej 43% (24% Srednio w UE) nie korzysta z Al z
powodu braku potrzeby, co moze wigzad sie zaréwno z deficytem $wiadomosci korzysci stosowania
tych narzedzi, jak rowniez wskazywac na brak wymogu czy zachety ze strony szkoty. Tylko w
przypadku 1% polskiej mtodziezy przyczyna niekorzystania z Al lezata w braku wiedzy, ze ona istnieje.
Warto dodaé, ze na inne powody niekorzystania ze sztucznej inteligencji, takie jak niewiedza w jaki
sposob jej uzywac, albo obawy zwigzane z ochrong prywatnosci czy bezpieczenstwem, wskazywato
jedynie 1-2% populacji w wieku 16-19 lat. Jesli nie nauczymy naszej miodziezy rozsadnego, celowego i
etycznego uzywania Al, ucierpi na tym konkurencyjno$¢ naszej gospodarki, poniewaz inne kraje stang
sie bardziej wydajne.

Wykres 20. Odsetek oséb w wieku 16-19 lat, wykorzystujacych sztuczng inteligencje w celach zwigzanych z
edukacjq szkolng w krajach UE w 2025 r.
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e) Przyczyny niskiej reprezentacji kobiet wsrod specjalistow ICT

Fakt niedoboru kobiet w zawodach ICT (w 2024 r. kobiety stanowity 17,5% specjalistow ICT i 16%
studentéw na kierunkach ICT) to powazne wyzwanie, a zarazem szansa na wyzwolenie
niewykorzystywanego dotad potencjatu. Przyczyn tego stanu rzeczy jest wiele i panuje poglad, ze
nalezy ich szuka¢ juz na wczesnych etapach edukacji.

Badanie ICILS 2013 (wsrdd ucznidw w wieku okoto 13,5 roku) wykazato, ze srednio polskie dziewczeta
posiadty wyzsze kompetencji komputerowe i informacyjne niz chtopcy (podobnie jak w wiekszosci
innych krajow biorgcych udziat w badaniu), natomiast problem polegat na zanizonej samoocenie
swoich zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych w przypadku dziewczat!®®], co powinno by¢
sygnatem dla placowek ksztatcenia i nauczycieli do wzmacniania pozytywnej samooceny wsréd
dziewczat.

Zainteresowania i hobby sg wazne przy podejmowaniu decyzji o przysztym zawodzie dla 76%
dziewczat i 72% chtopcéw z Polski (PISA 2018 wsrdd 15-letnich ucznidw). W badaniu PISA 2022
chtopcy z Polski wykazywali znacznie wieksze niz dziewczeta zainteresowanie uczeniem sie o
zasobach cyfrowych (urzadzenia, oprogramowanie, tresci internetowe) — 59% versus 44%, uczeniem
sie programowania — 53% versus 32% i uczeniem sie o zasobach cyfrowych pod katem ich
przydatnosci w pracy — 61% versus 51%. Z kolei 89% dziewczat i 83% chtopcdw zgodzito sie ze
stwierdzeniem, ze lubi korzysta¢ z urzagdzen cyfrowych.

Wobec powyzszych danych, zaskakuje odpowiedz pietnastolatkéw w Polsce (w badaniu PISA 2022) na
pytanie, jaki zawdd ich zdaniem beda wykonywac w wieku 30 lat: tylko 1% dziewczat i 11% chtopcow
wybrato opcje stania sie specjalisty, technikiem, monterem lub serwisantem technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Faktem jest, ze juz samo nazewnictwo tych zawoddw nie brzmi
interesujgco dla zadnej z ptci, a szczegdlnie dla kobiet, ale takze muszg istnie¢ jeszcze inne,
nieokreslone do tej pory w wymienionych badaniach poréwnawczych, czynniki majgce wptyw na
wybér kariery zawodowej i przygotowujgcej do niej Sciezki edukacyjnej. Moga to by¢ na przyktad:
niewiedza, jak wyglagda praca w zawodzie ICT; przekonanie, ze edukacja w tym zakresie i sama praca
wymaga specjalnych zdolnosci i duzego wysitku, albo, ze jest nudna lub niesprzyjajgca utrzymywaniu
relacji miedzyludzkich; jak réwniez funkcjonujgcy spotecznie stereotyp, ze ICT to specjalizacja
,bardziej dla mezczyzn, niz kobiet” itp.

Z uwagi na ekspozycje na szereg negatywnych zjawisk w Swiecie cyfrowym, nalezy wyposazy¢ dzieci i
mtodziez w odpowiednie umiejetnosci radzenia sobie z problemami. Ponadto istnieje silna potrzeba
rozwijania przez szkote zaawansowanych kompetencji cyfrowych, tak aby da¢ szanse mtodym do
konkurowania z réwiesnikami z innych krajow i wykorzystania swoich mocnych stron w przysztej
karierze zawodowej.

Nalezy wzmacnia¢ pozytywng samoocene kompetencji cyfrowych u dziewczat i zachecad je do
czestszego wybierania Sciezki zawodowej w dziedzinie ICT.

151 Analiza IBE ,,Kompetencje cyfrowe ucznidéw w Polsce — co wiemy z badai miedzynarodowych?”, 2025
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5.5. Studenci

Studenci, niezaleznie od kierunku studiow, sg grupg, w ktdrej rozwdj kompetencji cyfrowych
powinien by¢ podporzadkowany przysztej specjalizacji i wybranej sciezce kariery zawodowej.

W statystyce publicznej dane dotyczgce kompetencji cyfrowych studentéw sg niedostepne. Mozemy
jedynie analizowaé wyniki badan w grupach, w sktad ktérych wchodzg studenci. Jedng z mozliwosci
jest obserwacja grupy oséb w wieku 20-24 lata (gdzie ok. 40% stanowig studenci), a drugg — oséb
uczacych sie (gdzie studenci mogg stanowi¢ okoto % grupy), przy czym ponizej omawiamy wyniki
pierwszej z tych grup.

W grupie oséb w wieku 20-24 lata co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe posiadato 75%
0s6b w Polsce, a 44% prezentowato ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w 2025 r. Wyniki te
oscylujg wokot sredniej unijnej, choé sg od niej nieco nizsze. Trzeba przyznac, ze posiadanie
kompetencji cyfrowych wsrdd studentdw jest znacznie rzadsze w Polsce niz w czotéwce panstw
unijnych, do ktoérych zaliczamy Czechy, Danie, Holandig, Finlandie i Irlandie. Réznice w tym zakresie
przekraczajg 20 p.p., co stanowi naprawde duzy dystans do nadrobienia i wymaga podniesienia
jakosci ksztatcenia cyfrowego w polskich szkotach i na uczelniach.

Dystans dzielgcy osoby w wieku 20-24 lata z Polski od ich réwiesnikéw z Danii wynidst 16 p.p. w
przypadku co najmniej podstawowych umiejetnosci cyfrowych i az 27 p.p. w zakresie umiejetnosci

ponadpodstawowych.

Wykres 21. Odsetek oséb w wieku 20-24 lata, posiadajgcych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe w
krajach UE w 2025 r.
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Wykres 22. Odsetek osob w wieku 20-24 lata, posiadajacych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach
UEw 2025 .
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Analizujgc szczegdtowe kategorie ponadpodstawowych umiejetnosci cyfrowych wsréd oséb w wieku
20-24 lata widag¢, ze tylko w obszarze korzystania z informacji i danych wartos¢ wskaznika dla Polski
wypada 2 p.p. ponizej Sredniej unijnej, a w pozostatych obszarach jest wyzsza lub rowna $redniej UE.

Obserwujemy réowniez duzy dystans w stosunku do lidera europejskiego — Danii, najwiekszy w

przypadku umiejetnosci cyfrowych w zakresie bezpieczeristwa, ktére standardowo wymagaja
najwiekszego wsparcia praktycznie w catym spoteczenstwie w Polsce.

Wykres 23. Odsetek oséb w wieku 20-24 lata posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe wedtug
obszaréw - Polska na tle sredniej unijnej i wynikéw lidera w UE w 2025 .

Polska ==@==Srednia unijna ==@==|ider - Dania
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obszaréw probleméw cyfrowych wspotpraca informacji i danych

Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Jednym z narzedazi, ktérego intensywnego rozwoju jestesmy wtasnie swiadkami, jest sztuczna
inteligencja. W grupie potencjalnych studentéw, czyli oséb w wieku 20-24 lata, 45% korzystato z
generatywnej sztucznej inteligencji w 2025 r., jednak tylko 19% uzywato jej w zwigzku z edukacjg
formalng, czyli studiami. Sg to wyniki odbiegajgce znacznie od sredniej unijnej wynoszacej
odpowiednio 62% i 32%. Co ciekawsze, wykorzystywanie Al jest mniej powszechne wsrdd studentdw,
niz posrdod uczniéw (w wieku 16-19 lat), sposrdd ktérych 53% stosowato sztuczng inteligencje, a 37% z
racji ksztatcenia formalnego. Mtodzi dorosli w wieku 20-24 lata z Polski wykorzystujgcy Al w edukacji
formalnej znalezli sie na 24. miejscu w UE, z wynikiem prawie trzy razy nizszym od lidera w tej
dziedzinie — Hiszpanii (55%). Dodatkowo znalezli sie na pierwszej pozycji, jesli chodzi o brak potrzeby
korzystania ze sztucznej inteligencji, ktory deklarowato 51% studentow, podczas gdy $rednia unijna
wyniosta 28%.

Wykres 24. Odsetek osob w wieku 20-24 lata, wykorzystujacych sztuczng inteligencje w celach zwigzanych z
edukacjq formalng w krajach UE w 2025 r.
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Aby umozliwic¢ studentom satysfakcjonujgcy przebieg kariery zawodowej w realiach gospodarki
cyfrowej, nalezy koncentrowac wysitki na rzecz rozwoju zaawansowanych kompetencji cyfrowych
studentéw, stosownie do kierunku studidw i najnowszych trenddéw technologicznych oraz biznesowych.

5.6. Nauczyciele i edukatorzy

Nauczyciele i edukatorzy to grupa, w sktad ktérej wchodzg nauczyciele wszystkich przedmiotdow, na
wszystkich etapach ksztatcenia we wszystkich rodzajach szkét i instytucjach edukacyjnych, nauczyciele
akademiccy, a takze edukatorzy szkolgcy osoby doroste, w tym wykluczone cyfrowo. Stanowig one

Iwig czes¢ wiekszej populacji oséb pracujacych w edukac;i.

a) Kompetencje cyfrowe oséb pracujacych w edukaciji

Z punktu widzenia oddziatywania na poziom kompetencji cyfrowych w spoteczenstwie, kluczowe jest,
aby osoby pracujgce w edukacji posiadaty jak najwiekszg sprawnos$é cyfrowa i metodyczng, a takze
wiedze w zakresie bezpieczenstwa i higieny cyfrowej. Okazuje sie, ze kraje takie, jak Holandia i
Dania, w ktérych udziat nauczycieli posiadajgcych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe
jest najwyizszy w Unii Europejskiej, przodujg takze w rankingach z najlepszymi wynikami dla ogoétu
spoteczenistwa, jak i w poszczegdinych grupach wiekowych od 20-74 lat oraz wéréd oséb
pracujacych.

Co prawda w 2025 r. osoby pracujace w sektorze edukacji w Polsce wyrdzniaty sie pozytywnie na tle
0gotu spoteczenstwa, jednak do poziomu sredniej unijnej swoich odpowiednikéw brakowato im 10

p.p. w przypadku co najmniej podstawowych i 13 p.p. w zakresie ponadpodstawowych umiejetnosci
cyfrowych. Réznice w stosunku do lidera UE, czyli Holandii, wyniosty odpowiednio 24 p.p. i az 37 p.p.

Niestety w latach 2021-2025 nie tylko nie zaobserwowalismy wzrostu udziatu nauczycieli z
podstawowymi kompetencjami cyfrowymi, ale zamiast tego, odnotowaliSmy nieznaczny spadek
odsetka pracujgcych w sektorze edukacji z ponadpodstawowymi umiejetnosciami cyfrowymi (z 39%
w 2021 r.do 37% w 2025 r.).

Wykres 25. Odsetek oséb pracujgcych w edukacji posiadajgcych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe
w krajach UE w 2025 .
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W zakresie podstawowych umiejetnosci cyfrowych nasi nauczyciele uplasowali sie na 24. miejscu w
UE, zaktadajac, ze brakujgce wskazniki z Finlandii, Francji, Wtoch i Malty miatyby wyzsze wartosci (tak
jest w przypadku ogétu pracujgcych, patrz rozdziat 5.7) od wyniku Polski (70%).

Wykres 26. Odsetek osdb pracujacych w edukacji posiadajacych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w
krajach UE w 2025 r.
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Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r. * dane z 2023 r., ** dane z 2021 r. Brak danych z
Finlandii, Francji, Wtoch i Malty.

Ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe we wszystkich pieciu badanych obszarach posiadato 37%
0s0b pracujgcych w edukacji w 2025 r., przy sredniej unijnej 50%.

Wykres 27. Odsetek oséb pracujgcych w edukacji posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe
wedtug obszaréw — Polska na tle sredniej unijnej i wynikéw lidera w UE w 2025 r.
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Opracowanie witasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Pracownicy sektora edukacji we wszystkich obszarach ponadpodstawowych umiejetnosci cyfrowych
osiggajg wyniki ponizej sredniej unijnej (nizsze o 5-13 p.p.) i znacznie stabsze od swoich
odpowiednikéw z Holandii, plasujacych sie na szczycie europejskiego rankingu.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji w ksztatceniu formalnym przez 32% uczniéw (w wieku 16-19
lat) w Polsce i 47% w UE daje Polsce 22. pozycje wsrdd panstw cztonkowskich i wskazuje posrednio,

jak sektor edukacji jest przygotowany do stosowania Al w edukacji. Niestety brakuje danych o
korzystaniu ze sztucznej inteligencji przez samych nauczycieli i edukatoréw.

Poréwnanie ponadpodstawowych umiejetnosci cyfrowych pracownikéw edukacji i ich uczniéw
daje powody do niepokoju. W trzech obszarach na pie¢ nauczyciele rzadziej niz uczniowie postuguja
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sie ponadpodstawowymi umiejetnosciami cyfrowymi, w jednym obszarze tak samo czesto, a czesciej
tylko w jednej dziedzinie: korzystanie z informacji i danych. Istnienie takich niedoboréow w
kompetencjach cyfrowych nauczycieli stanowi duzg bariere w rozwoju tych umiejetnosci w przypadku
uczniéw.

Wykres 28. Osoby posiadajace ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe wsrdd pracujacych w edukacji i oséb w
wieku 16-19 lat w Polsce w 2025 r. (w %)
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Niereprezentacyjne badanie ewaluacyjne projektu edukacji cyfrowej Lekcja Enter, realizowanego w
latach 2019-2023, w ktorym ze szkolen skorzystato ponad 82 000 nauczycielek i nauczycieli ze szkét
podstawowych i ponadpodstawowych, wskazato, ze najwiekszym ograniczeniem w
wykorzystywaniu technologii cyfrowych podczas zajeé byta: dla 44% ankietowanych (sposrdd 38 167
badanych) zbyt niska jakos¢ internetu, nastepnie dla 30% brak sprzetu i dla 22% brak
oprogramowania. Co czwarta osoba nie odczuwata zadnych ograniczen, natomiast tylko dla 6%
przeszkoda byta wtasna niepewnos$¢ w stosowaniu technologii cyfrowych.

Odpowiedzig na braki sprzetowe i aplikacyjne stat sie program ,Laptop dla nauczyciela”, dzieki
ktédremu nauczyciele mogg skorzystac z bondw na zakup laptopdw z oprogramowaniem. Program
finansowany z Krajowego Planu Odbudowy, majgcy do 2026 r. objgé ponad 553 tysigce oséb, wesprze
prace nauczycieli, przyczyniajac sie do poprawy jakosci edukacji w polskich szkotach.

W zakresie potrzeby rozwoju zawodowego w stosowaniu narzedzi i zasobow cyfrowych wyniki
Miedzynarodowego Badania Nauczania i Uczenia sie TALIS 2024¢! wskazaty, ze ,duza potrzebe” w
tym zakresie zgtosito 25% polskich nauczycielek i nauczycieli, a 28% w obszarze wykorzystania Al w
nauczaniu.

Nauczanie z wykorzystaniem zasobow i narzedzi cyfrowych nalezy do tréjki najpopularniejszych
tematow doskonalenia zawodowego w Polsce. W okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie az
79% nauczycielek i nauczycieli klas 5—8 doskonalito umiejetnosci dydaktyczne w zakresie
wykorzystania narzedzi i zasobdw cyfrowych w nauczaniu, a 74% rozwijato umiejetnosci techniczne
w tej dziedzinie (podczas gdy $rednia unijna wyniosta odpowiednio okoto 62% i 66%). Wykorzystanie

1661 TALIS (Teaching and Learning International Survey) to koordynowane przez OECD miedzynarodowe badanie
poswiecone organizacji nauki i nauczania, sposobom oraz warunkom pracy nauczycieli i szkét. Do edycji TALIS 2024
przystapito ponad 50 krajéw. W Polsce w badaniu przeprowadzonym miedzy 1 a 18 marca 2024 r. wzieto udziat 3783
nauczycieli klas 5—8 szkoty podstawowej oraz dyrektoréw z 279 szkoét.
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sztucznej inteligencji w nauczaniu i uczeniu sie byto przedmiotem dziatan rozwojowych 46% polskich
nauczycieli przy sredniej unijnej wynoszgcej niecate 30%.

W TALIS 2024 65% nauczycieli miato poczucie dobrego przygotowania do wykorzystywania zasobow i
narzedzi cyfrowych, nabytego dzieki posiadanemu wyksztatceniu. Czesciej wskazali tak nauczyciele
ponizej 30. roku zycia niz powyzej 50. roku zycia (74% wobec 62%). Wynika z tego, ze co czwarty
mtody nauczyciel nie czut sie dobrze przygotowany do wykorzystywania narzedzi cyfrowych w
procesie nauczania, co moze sugerowac, ze tresci programoéw studiéw nie w petni nadazaja za
rozwojem cyfrowym edukacji. W przyjetej w 2024 r. ,,Polityce Cyfrowej Transformacji Edukacji —
2024-2035”, podkreslono m.in. koniecznos¢ przyblizania nauczycielom aktualnych trendow w
stosowaniu technologii w edukacji oraz etycznego wykorzystania sztucznej inteligencji w nauczaniu i
uczeniu sie. Wskazano réwniez na kluczowe znaczenie rozwijania umiejetnosci krytycznego myslenia
w odbiorze i analizie tresci edukacyjnych (np. wygenerowanych przez sztuczng inteligencje) - zaréwno
w odniesieniu do ucznidw, jak i nauczycieli.

b) Kompetencje cyfrowe nauczycieli akademickich

Wg GUS w 2024 r. mieliSmy w Polsce blisko 96 774 etatéw nauczycieli akademickich, wsréd ktérych
49% stanowity kobiety. Zdecydowana wiekszos¢ nauczycieli akademickich (89% etatéw) pracowata na
uczelniach publicznych, prawie 10% na uczelniach niepublicznych, a niecate 2% na uczelniach
kosScielnych. Najwieksze réznice w liczebnosci nauczycieli akademickich i nauczycielek akademickich
zaobserwowano w dziedzinie nauk inzynieryjnych i technicznych, gdzie zdecydowanie dominowali
mezczyzni.

W trakcie pandemii COVID 19 wzrosta ranga podnoszenia kompetencji cyfrowych wsrdd nauczycieli
akademickich w zwigzku z koniecznoscig ksztatcenia zdalnego, pracy online, zaréwno naukowo-
dydaktycznej, jak i organizacyjno-zarzadczej oraz rozwijaniem e-learningu. Wiadomo, ze pandemia
wymusita rozwdj tych kompetencji, mimo to jednak brakuje badan reprezentacyjnych w tym zakresie.
Nauczyciele akademiccy stanowia podgrupe omoéwionej powyzej zbiorowosci pracownikéw
edukacji, w zwigzku z czym poziom ich kompetencji cyfrowych nie moze odbiegaé zasadniczo od
wynikow uzyskanych przez ogét tej populacji.

Wykres 29. Osoby posiadajgce ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe wsrdd pracujgcych w edukacji i oséb w
wieku 20-24 lata w Polsce w 2025 r. (w %)
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Dos¢ niepokojgco wyglada poréwnanie ponadpodstawowych umiejetnosci cyfrowych pracownikow
edukacji i studentéw. Jedynym obszarem, w ktérym to nauczyciele czesciej niz studenci posiadali
ponadpodstawowe kompetencje cyfrowe byto korzystanie z informacji i danych, w pozostatych
czterech obszarach sytuacja byta odwrotna.

Rozwdj technologiczny przynidst bardzo istotne wyzwanie w pracy nauczycieli akademickich, ktérym
jest wspomaganie edukacji przez sztuczng inteligencje. Niewatpliwie w integracji SI w szkolnictwie
wyzszym drzemie ogromny potencjat, umozliwiajacy poprawe jakosci i efektywnosci nauczania,
chocby przez wsparcie procesu dydaktycznego, personalizacje nauczania, rzetelng ocene efektow
uczenia, zapewnienie szybkiej informacji zwrotnej, zwiekszenie zaangazowania studentéw czy
automatyzacje zadan, sprawne przygotowanie i personalizacje materiatdw dydaktycznych, mozliwosci
skupienia sie na kreatywnych aspektach ksztatcenia dzieki eliminacji lub optymalizacji czynnosci
rutynowych. Jednoczes$nie rozwigzania wymaga szereg problemdéw natury etycznej, zwigzanych z
uczciwoscig akademicka, wiarygodnoscia informacji, samodzielnoscig i kreatywnoscig studentéw.
Niektdrzy obawiajg sie nawet, ze sztuczna inteligencja moze zagrozi¢ przysztosci zawodu nauczyciela,
a nadmierne korzystanie z ICT przez ludzi mtodych moze zahamowac ich rozwdj intelektualny. Do
przewidywanych negatywnych skutkéw dochodzi jeszcze ostabienie relacji miedzy studentami a
nauczycielami oraz zagrozenia w obszarze bezpieczenstwa danych osobowych i prywatnosci.

Osiggniecie pozytywnych rezultatéw zastosowan sztucznej inteligencji w procesie edukacyjnym na
poziomie akademickim wymaga rozwoju kompetenc;ji cyfrowych nauczycieli akademickich oraz
studentéw, ze szczegdlnym naciskiem na kontrole i krytyczng ocene informacji.

Generatywng sztuczng inteligencje w zwigzku z ksztatceniem formalnym stosuje 19% studentéw,
podczas gdy srednio w UE byfo to 32%, co daje Polsce 24. miejsce wsrdd panstw cztonkowskich UE.

W spoteczenstwie cyfrowym, na wszystkich poziomach ksztatcenia, pozadane jest efektywne
wykorzystywanie narzedzi cyfrowych w procesie nauczania, tak aby zaréwno nauczyciele i
edukatorzy, jak i uczniowie i uczacy sie dorosli mogli bezpiecznie i wszechstronnie korzysta¢ z nowych
rozwigzan cyfrowych. Rodzi to koniecznos¢ inwestowania w kompetencje cyfrowe nauczycieli i
edukatordéw. Jest to takze niezbedny element budowania odpornosci kraju.

5.7. Osoby pracujace

Osoby pracujace, do ktorych zalicza sie osoby pracujgce najemnie, na wtasny rachunek oraz rolnikéw,
agentow, stanowig grupe, w ktérej uzupetnianie i aktualizacja kompetencji cyfrowych sg kluczowe w
umacnianiu ich wtasnej pozycji na rynku pracy oraz w rozwoju podmiotow, dla ktérych swiadczg
prace. To oni bezposrednio realizujg zadania w ramach transformacji cyfrowej przedsiebiorstw,
gospodarstw rolnych, administracji i innych podmiotow.

a) Co najmniej podstawowe kompetencje cyfrowe wsréd oséb pracujacych

Nikogo nie zaskakuje fakt, ze praca zawodowa sprzyja posiadaniu kompetencji cyfrowych, ktore sg
czesciej obecne wsrdd osbéb pracujgcych niz Srednio w spoteczenstwie — w Polsce na poziomie co
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najmniej podstawowym posiada je 62% os6b pracujgcych przy sredniej krajowej wynoszgcej 50% (dla
populacji w wieku 16-74 lata). Wynik ten daje Polsce 21 miejsce w UE, ponizej Sredniej unijnej
wynoszacej 69% z 26-punktowaq stratg do lideréw: Finlandii i Holandii.

Wykres 30. Odsetek oséb pracujacych posiadajacych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach
UE w 2025 .
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

0Od 2021 r. Polska odnotowata jeden z najwiekszych wzrostéw tego wskaznika w Europie — o0 17%,
podobnie jak Niemcy, podczas gdy najwiekszy 20-procentowy skok wartos$ci nastgpit w Butgarii.

W 2025 r. osoby pracujgce w Polsce rzadziej niz Srednio ich odpowiednicy w UE posiadali podstawowe
lub ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe, jednak istniejg sektory gospodarki, w ktérych sytuacja

jest odwrotna.
Pracujacy w nastepujgcych dziatach gospodarki wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), mieli
czesciej niz Srednio w tych samych branzach UE umiejetnosci cyfrowe na poziomie co najmniej
podstawowym:

* Sekcja E - dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami; rekultywacja (réznica 12 p.p.),

» Sekcja B - gérnictwo i wydobywanie (7 p.p.),

* Sekcja R - dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja (6 p.p.),

* Sekcja L - obstuga rynku nieruchomosci (6 p.p.),

* Sekcja M - dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (5 p.p.),

* SekcjaJ - informacja i komunikacja (3 p.p.),

* Sekcja H - transport i gospodarka magazynowa (2 p.p.).
Z kolei, najwieksze luki wzgledem poziomu sredniego w UE wystgpity wséréd pracujgcych w sekcji C -
przetwoérstwo przemystowe (12 p.p.) i, co bardzo niepokoi, w sekcji P — edukacja (10 p.p.).

W Polsce grupga z najwiekszym deficytem kompetencji cyfrowych w catej gospodarce sg osoby
pracujgce w rolnictwie, lesnictwie, fowiectwie i rybactwie (sekcja A), wsrdd ktorych tylko 36%
posiadato co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe w 2025 r., co stanowito wynik o 2 p.p. nizszy
od sredniej unijnej w tej grupie pracujgcych oraz o 24 p.p. mniejszy od sredniej dla ogdtu oséb
pracujacych w Polsce.

Najlepiej wyposazeni w kompetencje cyfrowe sg pracownicy sekcji J — informacja i komunikacja
(stanowigcej wiekszg czes¢ sektora ICT) oraz sekcji M - dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i
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techniczna, gdzie ponad 90% pracownikéw posiada podstawowe lub ponadpodstawowe umiejetnosci

cyfrowe.

Wykres 31. Udziat os6b pracujgcych w gateziach gospodarki (wedtug sekcji PKD), posiadajgcych co najmniej
podstawowe umiejetnosci cyfrowe w odniesieniu do $redniej unijnej w 2023 r.

Osoby pracujgce ogétem

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo (A)
Budownictwo (F)

Zakwaterowanie i gastronomia (1)

Przetwérstwo przemystowe (C)

Pozostata dziatalnos¢ ustugowa (S)

Handel; naprawa pojazdéw samochodowych (G)
Gornictwo i wydobywanie (B)

Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajgca (N)

Transport i gospodarka magazynowa (H)

Dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami;
rekultywacja (E)
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz,
pare i goracg wode (D)

Edukacja (P)
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q)

Dziatalnos$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja (R)

Administracja publiczna i obrona narodowa;
zabezpieczenia spoteczne (0)

Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K)
Obstuga rynku nieruchomosci (L)
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M)

Informacja i komunikacja (J)
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

W grupie 0séb pracujacych, zaréwno w Polsce, w przodujgcej w rankingu Finlandii, jak i sSrednio w UE,

najrzadziej pojawiajg sie umiejetnosci cyfrowe w kategorii tworzenie tresci cyfrowych, a nastepnie w

obszarze bezpieczeristwa, gdzie do poziomu lidera europejskiego brakuje pracujgcym z Polski ponad

20 p.p.

Chociaz pracujgcy w Unii Europejskiej czesciej niz w Polsce posiadajg podstawowe umiejetnosci

cyfrowe, to w zakresie korzystania z informacji i danych sytuacja wyglada korzystniej dla Polski, a w

kategorii rozwigzywania problemdw wystepuje réwnowaga miedzy srednig krajowa i unijna.
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Wykres 32. Odsetek osdéb pracujacych posiadajgcych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe wedtug
obszaréw - Polska na tle sredniej unijnej i wynikéw lidera w UE w 2025 r.

Polska e=@==Srednia unijna ==@==ider - Finlandia
929
99 96
88 91 P

wszystkie 5 rozwigzywanie tworzenie tresci komunikacja i korzystanie z bezpieczenstwo
obszarow probleméw cyfrowych wspotpraca informacji i danych

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

W 2025 r. liczba oséb w wieku 16-74 lata pracujgcych w Polsce wyniosta 16,4 min, z czego niemal 10,4
mlin (63%) stanowili pracujgcy na stanowiskach nierobotniczych, a 6 min na robotniczych!®7].

Odsetek os6b posiadajgcych chociaz podstawowe umiejetnosci cyfrowe bardzo sie rézni w obu tych
grupach i wynosi 74% wsrod pracujgcych na stanowiskach nierobotniczych i jedynie 41% wsrod
pracujacych fizycznie. Kompetencje cyfrowe wsréd pracownikéw umystowych w Polsce wystepujg
nieco rzadziej niz przecietnie w krajach UE (77%), lecz ich rozwdj postepuje szybciej (wzrost 0 14% w
Polsce i 7% w UE w latach 2021-2025). To samo dotyczy pracownikéw fizycznych, z tg rdznicg, ze
tempo wzrostu w Polsce (28%) znacznie przewyzsza wzrost Sredniej unijnej (13%).

Wykres 33 i 34. Odsetek oséb pracujacych na stanowiskach robotniczych i nierobotniczych, posiadajacych co
najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe — Polska na tle sredniej unijnej w latach 2021 i 2025

pracujacy na stanowiskach nierobotniczych pracujacy na stanowiskach robotniczych
77 74
72 65
40 45 2
I 32 I I
UE 27 Polska UE 27 Polska UE 27 Polska UE 27 Polska
2021 2025 2021 2025

Opracowanie witasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

b) Ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe osob pracujgcych

W zakresie ponadpodstawowych umiejetnosci cyfrowych wsrdd oséb pracujgcych dystans dzielgcy
Polske od sredniej unijnej wynosi 8 p.p., jednak wyniki krajow z czotéwki europejskiej (Finlandii i
Holandii) przekraczajg dwukrotnosc¢ rezultatu uzyskanego w Polsce. Niestety wiele krajow odnotowato
znacznie wieksze niz w Polsce (14%) tempo wzrostu tego wskaznika w latach 2021-2025. Najwieksza
dynamike wzrostu, w granicach 50%, odnotowaty Wegry, Czechy i Butgaria, a ponad 30% - Dania,
Witochy, Niemcy i Rumunia.

1671 Gtéwny Urzad Statystyczny, badanie Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w gospodarstwach domowych w
2025 roku
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Wykres 35. Osoby pracujace posiadajgce ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach UE w 2025 r. (w %)
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Podobnie jak w przypadku co najmniej podstawowych umiejetnosci cyfrowych, ponadpodstawowymi
kompetencjami najrzadziej dysponowali pracownicy sekcji A - rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i
rybactwo (8%), a najczesciej osoby pracujace w sekcji J — informacja i komunikacja, gdzie wskaznik
osiggnat wartosc¢ 78%, przewyzszajacg srednig unijng o 9 p.p.

Wykres 36. Udziat os6b pracujgcych w gateziach gospodarki (wedtug sekcji PKD), posiadajacych
ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w odniesieniu do $redniej unijnej w 2025 r.

mFolska m UEZ7 Osoby pracuice ogoler  ESEGE_—_—_—_20 ..
Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo (A) m 12
Zakwaterowanie i gastronomia (1) m 22
Budownictwo (F) _292
Przetworstwo przemystowe (C) [EG_—_00 30
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa (S) m 33
Handel; naprawa pojazdéw samochodowych (G) [EG__GEGSSSS.—..2 3 29
Transport i gospodarka magazynowa (H) _ §67
Wytwarz. i zaopatr. w energie elekt., gaz, pare, goraca wode (D) . e 43
Dostawa wody;gospodarka sciekami, odpadami;rekultywacja(E) —6 30
Gornictwo i wydobywanie (B) _3033
Edukacia (1) ———T
Administrowanie i dziatalnos¢ wspierajaca (N) _ 3§7
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q) | ——— 3§9
Admin. publiczna i obrona narodowa; zabezpieczenia spoteczne (O) _ ﬁ
Obstuga rynku nieruchomosci (L) | —— 51
Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywkg i rekreacjg (R) ” 53
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K) _ gﬂ
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (V) | __ —— 5578
Informacja i komunikacja (J) m 78

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.
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Pracownicy sekcji R - dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywkgq i rekreacjq, bedacy czwartg w
kolejnosci grupa o najwiekszym odsetku oséb posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci
cyfrowe w Polsce, przekroczyli poziom Sredniej unijnej o 11 p.p. Najwieksza réznice wzgledem tego
poziomu obserwujemy wsrdd pracujacych w sekcji D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczng, gaz, pare i gorgcq wode (15 p.p.) i w sekcji P — edukacja (13 p.p.).

Obszarem, w ktédrym najrzadziej pojawiajg sie ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe u 0séb
pracujacych jest tworzenie tresci cyfrowych, a w dalszej kolejnosci bezpieczeristwo. Sytuacja ta dotyczy
zarowno Polski, sredniej unijnej, jak i lidera UE, ktorym takze w tym przypadku jest Finlandia.

Wykres 37. Odsetek osob pracujacych posiadajacych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe wedtug obszarow
- Polska na tle sredniej unijnej i wynikow lidera w UE w 2025 r.

Polska «=@==Srednia unijna ==@== | ider - Finlandia

91

wszystkie 5 rozwigzywanie  tworzenie tresci komunikacja i korzystanie z bezpieczenstwo
obszaréw probleméw cyfrowych wspotpraca informacji i danych

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Wsrod pracujacych w zawodach nierobotniczych w Polsce 41% miato ponadpodstawowe
umiejetnosci cyfrowe, tj. 0 5 p.p. mniej niz $rednia unijna. Tempo wzrostu tego odsetka w Polsce i UE
byto podobne w latach 2021-2025, jednak utrzymanie go nie pozwoli nam sie nawet zblizy¢ do
poziomu Sredniej unijnej. Jeszcze mniejszy postep obserwujemy w przypadku osdb pracujacych w
zawodach robotniczych, wsréd ktérych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w 2025 r. miato
tylko 11%, zaledwie o 1 p.p. wiecej niz w 2021 r.

Wykres 38 i 39. Odsetek osdb pracujgcych na stanowiskach robotniczych i nierobotniczych, posiadajacych
ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe — Polska na tle sredniej unijnej w latach 2021 i 2025.

pracujacy na stanowiskach pracujacy na stanowiskach robotniczych
nierobotniczych

40 . “e a1
13 10 15 11
] . ] ]
UE 27 Polska UE 27 Polska UE 27 Polska UE 27 Polska

2021 2025 2021 2025

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Strona 56 z 195



Osoby pracujgce wykazujg niedostateczne kompetencje, zardbwno na poziomie co najmniej
podstawowym, jak i ponadpodstawowym, co w przysztosci moze znaczgco obnizy¢ efektywnos¢
dziatania wszystkich sektoréw polskiej gospodarki. Stan ten wskazuje na koniecznos¢ podjecia dziatan
w zakresie edukacji cyfrowej oraz wsparcia pracodawcéw w celu podniesienia kompetencji
pracownikéw, w tym przekwalifikowywania. W sytuacji silnie cyfryzujgcej sie gospodarki i zmian
spotecznych oraz koniecznosci ciggtego rozwoju, nieodzowne sg réwniez dziatania stuzace
redukowaniu przepasci kompetencyjnej miedzy pracujgcymi fizycznie i umystowo. Brak umiejetnosci
wykorzystania narzedzi cyfrowych obniza wydajnos¢ pracy, nie pozwala na jej automatyzacje, obniza
jakos¢ proceséw decyzyjnych, uniemozliwia dobre zrozumienie perspektywy klientéw oraz osiggniecie
przewagi konkurencyjnej, co moze powodowacé obnizenie pozycji firm w gospodarce krajowej i

kontekscie miedzynarodowym.

5.8. Specjalisci ICT

Specjalista ICT to osoba, ktdra posiada umiejetnosé tworzenia, obstugi i utrzymania systemow
teleinformatycznych i dla ktérej praca w obszarze ICT jest gtdwnym zajeciem (definicja Eurostatu).
To wtasnie specjalisci ICT stanowia fundament rozwoju technologii cyfrowych oraz cyfryzacji we
wszystkich dziedzinach gospodarki i sektora publicznego.

W programie polityki ,,Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r. Komisja Europejska sformutowata cel,
ktérym jest osiggniecie liczby co najmniej 20 milionéw zatrudnionych specjalistow w dziedzinie ICT
w UE, przy zachowaniu rdwnowagi miedzy liczbg kobiet i mezczyzn. Jest to bardzo ambitny cel,
zwazywszy, ze w 2020 r. liczba specjalistéw ICT w UE wyniosta nieco ponad 8,4 min, a trzy lata pdzniej
blisko 9,8 min. Poza tym, widoczny spadek zapotrzebowania na specjalistow ICT wzgledem
wzmozonego popytu w czasie pandemii oraz zastepowalnos¢ czesci kadr przez sztuczng inteligencje

kaze, by¢ moze, zrewidowac ten cel.

W 2024 r. wktad Polski do zasobu specjalistéw ICT w Europie wynidst 770,6 tysigce osdb, co dato nam
pigte miejsce w UE. Najliczniejszg grupa specjalistow ICT dysponowali Niemcy (2 268 tys.), nastepnie
Francja (1 395 tys.), Hiszpania (1 023 tys.) i Wtochy (945 tys.).

Wykres 40. Odsetek specjalistéw ICT wérdd ogétu oséb pracujacych w krajach UE w 2024 r.
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Opracowanie witasne na podstawie danych z Panelu DESI dla Cyfrowej Dekady.
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Pod wzgledem nasycenia gospodarki specjalistami ICT Polska ulokowata sie na 21 pozycji (ex aequo z
Czechami i Wegrami), z odsetkiem wynoszgcym 4,5% w ogdlnej liczbie pracujgcych przy niewiele
wiekszej Sredniej unijnej, wynoszgcej 5,0%. Dla poréwnania, duzy udziat specjalistéw ICT w
gospodarce wystepuje w Szwec;ji (8,6%), Luksemburgu (8,0%) i Finlandii (7,8%). Jednoczesnie nalezy
zauwazyg, iz Polska poprawita swojg lokate wsréd panstw UE w ciggu ostatnich lat, zwiekszajgc
istotnie liczbe specjalistow ICT. W 2023 r. nastgpit jeden z najbardziej dynamicznych skokéw ich
liczebnosci — 0 15% w stosunku do roku poprzedniego (wiekszg dynamikg wzrostu w UE w tym czasie
odnotowat jedynie Cypr).

W 2024 r. struktura zatrudnienia specjalistow ICT w Polsce byta zréznicowana. Przedsiebiorstwa,
oprocz deklarowanego zatrudniania w firmach specjalistow ICT (19% matych firm; 48% srednich; 88%
duzych), w duzym stopniu ($rednio 78% firm bez wzgledu na wielko$¢)®®! zlecaty firmom zewnetrznym
prace w dziedzinie technologii cyfrowych. Prawdopodobnie z racji wykorzystywania outsourcingu w
obszarze cyfryzacji, wbrew obiegowej opinii, polskie przedsiebiorstwa radzg sobie z ewentualnymi
brakami specjalistow ICT. Jednoczes$nie w ostatnich latach zauwazalna jest tez pewna zmiana w
podejsciu przedsiebiorstw, ktére powoli coraz chetniej zatrudniajg profesjonalistéw w dziedzinie ICT.

a) Potrzeba wzrostu liczby specjalistow ICT dla rozwoju gospodarki i sektora ICT

Mimo ze w latach 2023-2024 rynek IT w Polsce charakteryzowat sie spowolnieniem rekrutacyjnym w
poréwnaniu do boom-u z poprzednich lat oraz zauwazalnym wzrostem liczby kandydatow
przypadajacych na jedno stanowisko pracy, nadal istnieje nie do korica zagospodarowany popyt na
doswiadczonych specjalistow ICT®, Zapotrzebowanie rynku na specjalistéow ICT spadto w Polsce
blisko o potowe miedzy koricem 2022 r. a poczatkiem 2025 r. i zatrzymato sie na poziomie (6,9%)
bardzo zblizonym do $redniej unijnej (7%). Spadek w ciggu ostatnich 2 lat zawdzieczamy z jednej
strony wiekszej podazy specjalistéw ICT na rynku pracy (w latach 2021-2024 ich liczba wzrosta o 145
tys.), a z drugiej strony, jest on sygnatem pewnej redukcji popytu na pracownikéw z tej grupy
zawodowe;j.

Wykres 41. Zapotrzebowanie na specjalistow ICT w pierwszym kwartale lat 2020-2025 w % ogtoszen o prace online

==@==Polska UE 27
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C—= - 1 \
11,7
10,2 7,7 7,0
9,4 R
8,0 7,1 6,9
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Opracowanie witasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

1681 Badanie wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych w przedsiebiorstwach w 2024, GUS.

891 Na podstawie badarn GUS oraz doniesien organizacji zajmujacych sie rekrutacjami w obszarze ICT takich, jak
NextTechnology.io, NoFlufflobs; https://wp-insights.s3.eu-central-1.amazonaws.com/wp-
content/uploads/2024/01/18110048/Rynek-pracy-IT-w-Polsce-w-2023-roku-No-Fluff-Jobs.pdf
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Jednoczes$nie osoby z branzy ICT oraz wyniki badan”® wskazuja, iz duzo trudniej w ostatnich latach
byto wejs¢ do branzy ICT osobom zaczynajgcym przygode z IT — tzw. juniors, bo rynek poszukiwat
przede wszystkim osdb z co najmniej kilkuletnim doswiadczeniem w branzy — tzw. mid-ow.

Istniejgcy popyt na specjalistdw ICT, szczegdlnie w firmach duzych, o liczbie pracujgcych 250 oséb i
wiecej, ksztattuje oferty zatrudnienia i zarobki. Specjalisci ICT, mimo wzrostu dostepnosci
pracownikéw zajmujgcych sie tg dziedzing, sg nadal jedng z najlepiej, jesli nie najlepiej optacang grupa
zawodowa w Polsce. W sierpniu 2025 r. przecietne wynagrodzenie brutto w sekcji informacja i
komunikacja (sekcja J PKD) wyniosto 14 302 z1, przy éredniej krajowej 8 769 ztl71],

W 2024 r. rekrutacje na stanowiska specjalistow ICT prowadzito ogétem niecate 6% firm w Polsce:
czesciej niz co trzecie duze przedsiebiorstwo, 11% srednich firm i zaledwie 3,3% matych.

Wykres 42. Przedsiebiorstwa zatrudniajgce specjalistow ICT r. oraz rekrutujgce specjalistow ICT i majace z tym
problemy w 2024 r. wedtug klas wielkosci (w %)

Przedsiebiorstwa zatrudniajace specjalistow ICT “ 47,8

% 88,1
Przedsiebiorstwa, ktére prowadzity rekrutacje specjalistow ICT “ 11,2 36.5
5,6 !
Przedsiebiorstwa, ktore prowadzity rekrutacje specjalistow ICT hl
posiadajgce trudne do obsadzenia stanowiska pracy dla 3,5 15
specjalistéw ICT 1,8
Przedsiebiorstwa posiadajace trudne do obsadzenia stanowiska LO )
pracy dla specjalistow ICT z powodu wygdrowanych oczekiwan 2,7 13
finansowych kandydatéw 15
Przedsiebiorstwa posiadajace trudne do obsadzenia stanowiska ho 7
pracy dla specjalistow ICT z powodu braku kandydatéw z 2,7 123
odpowiednim do$wiadczeniem zawodowym 14 ’
Przedsiebiorstwa posiadajace trudne do obsadzenia stanowiska L 0.5
pracy dla specjalistow ICT z powodu braku kandydatéw z 16 88
odpowiednim wyksztatceniem 09
Przedsiebiorstwa posiadajace trudne do obsadzenia stanowiska h 01'3
pracy dla specjalistéow ICT z powodu braku zgtoszen 0154'9
B Mate (10-49 pracujacych) m Srednie (50-249 pracujacych) Duze (250 i wiecej pracujacych) Ogotem

Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Trudnosci z rekrutacjg specjalistow ICT miato tylko 1,8% przedsiebiorstw, czyli 32% firm
prowadzacych taki nabor (41% duzych, 31% srednich i 30% matych prowadzgcych nabory).

Najczesciej zrédtem problemu z obsadzaniem stanowisk specjalistéw ICT byty wygdrowane
oczekiwania finansowe kandydatéw i brak odpowiedniego doswiadczenia zawodowego (miedzy 24%
a 26% firm prowadzacych rekrutacje na specjalistow ICT). Brak u kandydatéw formalnego
wyksztatcenia lub certyfikatéw z obszaru ICT/IT byt ograniczeniem jedynie dla 16% przedsiebiorstw
starajgcych sie zatrudnic specjalistow ICT, natomiast brak zgtoszen byt trudnosciag w marginalnej skali.

Sektor ICT ma o wiele wieksze zapotrzebowanie na zaawansowane kompetencje cyfrowe, co
potwierdza fakt prowadzenia naboru na stanowiska specjalistow ICT przez 43% przedsiebiorstw z tej
branzy i zgtaszania trudnosci z ich obsadzeniem przez 15% firm. Najwiekszg trudnoscig dla firm

791 https://wp-insights.s3.eu-central-1.amazonaws.com/wp-content/uploads/2024/01/18110048/Rynek-pracy-IT-w-
Polsce-w-2023-roku-No-Fluff-Jobs.pdf
711 GUS, https://wynagrodzenia.pl/gus
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rekrutujgcych na stanowiska specjalistow ICT, tak jak w przypadku pozostatych gatezi gospodarki, byty
wygorowane oczekiwania finansowe kandydatow (29%) i brak doswiadczenia zawodowego (26%). Co
dziesigte przedsiebiorstwo sektora ICT starajgce sie o wypetnienie wakatow dla specjalistéw ICT nie
odnotowato zadnych zgtoszen kandydatéw.

Polsce potrzebny jest silny sektor ICT wobec tak duzej skali wykorzystania outsourcingu. Tymczasem
udziat sektora ICT2 w wartoéci dodanej brutto wynosit w 2023 r. 3,99% (5,24% $rednia UE), co
uplasowato Polske na 17 miejscu wsrdd 22 panstw UE, ktore sprawozdaty sie w tym zakresie.
Najwyzsze wskazniki w tym zakresie odnotowata Irlandia (30,9%), Malta (11,7%) i Butgaria (8,11%).
Osoby pracujace w sektorze ICT stanowity 3,37% catkowitego zatrudnienia w Polsce, co odpowiadato
poziomowi sredniej unijnej (3,37%). Najwiekszy sektor ICT, mierzony w zasobach ludzkich miata
Irlandia (6,13%).

Dane firm rekrutujacych i analizujgcych rynek ITI73L74L1751 7 |at 2023-2024 oraz inne gtosy eksperckie
potwierdzaja, ze w najblizszej przysztosci nalezy spodziewac sie wzrostu zainteresowania i
zapotrzebowania na m.in. nastepujgce specjalizacje ICT:
* specjalisci ds. sztucznej inteligencji (rozwdj Al),
* specjalisci od cyberbezpieczentwa (wzrost cyberatakéw, cyberprzestepczosci oraz zwiekszona
absorbcjg technologii cyfrowych),
* analitycy danych i specjalisci ds. Business Intelligence — Bl (rosngce zapotrzebowanie na analizy i
interpretacji duzych zbioréw danych),
* inzynierowie DevOps (potrzeba tgczenia umiejetnosci programistycznych z wiedzg o
infrastrukturze IT, tj. t3czacych procesy developerskie z operacyjnymi),
* specjalisci od chmury obliczeniowe]j (w zwigzku z globalnym trendem przejscia na rozwigzania
chmurowe).

Wraz z rozwojem sztucznej inteligencji i jej zastosowan czes¢ rél ICT przejdzie transformacje. Dotyczy
to szczegdlnie specjalistow ICT na poziomie podstawowym i Srednim, wykonujgcych powtarzalne,
rutynowe czynnosci, ktére mogg by¢ zautomatyzowane lub zredukowane (np. podstawowe
programowanie, rutynowa dokumentacja, zarzadzanie prostymi danymi). Zmienig sie zadania,
sposoby pracy i potrzebne umiejetnosci (coraz bardziej pozgdane stajg sie np. prompt engineering,
etyka Al, bezpieczenstwo Al, praca z duzymi modelami jezykowymi).

b) Niedobér kobiet wsrdd specjalistow ICT

Powaznym wyzwaniem, ktére dotyczy catej Europy, jest niski udziat kobiet w wsrdd specjalistow ICT.
Z danych Eurostatu z 2024 r. wynika, ze w Polsce wsrdd prawie 770,6 tysiecy specjalistow ICT tylko
134,7 tys. to kobiety, ktdre stanowig zaledwie 17,5% catej grupy zawodowej, co plasuje Polske na 20
pozycji w UE (Srednia UE wyniosta 19,5%). W 2024 r., wbrew trendowi odnotowanemu w Polsce w

[72] Eurostat, zmienna: Percentage of the ICT sector in Gross value added (isoc_bdel5ag), dane z grudnia 2025 r.

(3] https://inhire.io/pl/insights/it-market-snapshot-2023/

(741 wedtug Next Technology Professionals, w oparciu o dane zgromadzone na itradar.io — agregatorze ofert pracy,
https://nexttechnology.io/2024-report-it-job-market-in-poland/

[ https://wp-insights.s3.eu-central-1.amazonaws.com/wp-content/uploads/2025/01/07102425/No-Fluff-Jobs-IT-Job-
Market-in-Poland-2024.pdf

Strona 60 z 195



ciggu ostatnich kilku lat, wskazujgcemu na stopniowe zwiekszanie udziatu kobiet wsrdd specjalistow
ICT, zarejestrowano obnizenie ich udziatu 0 1,6 p.p. (z poziomu 19,1% w 2023 r.).

Z kolei wsrdd pracujacych w Polsce kobiet w 2024 r. tylko 1,7% stanowig specjalistki z obszaru
technologii informacyjno-komunikacyjnych, co daje nam 23. pozycje w UE (Srednia UE wyniosta
2,1%). Niski odsetek kobiet na kierunkach STEM oraz wsrdd specjalistow ICT to nie tylko zmarnowany
potencjat dla gospodarki, ale tez dla kobiet utrata szansy na dobre i stabilne wynagrodzenia oraz

mozliwos¢ lepszego godzenia rél zawodowych z zyciem prywatnym.

c) Kompetencje cyfrowe specjalistow ICT

W 2024 r. 77% specjalistow ICT w Polsce legitymowato sie wyzszym wyksztatceniem, 10 p.p. wiecej
niz Srednio w UE. Najwiekszy udziat specjalistow ICT po studiach miaty nastepujgce kraje: Cypr (85%),
Hiszpania i Irlandia (po 84%), Litwa (82%) i Belgia i Francja (po 81%).

Wykresy 43. Odsetek specjalistéw ICT posiadajacych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach UE w
2025r.
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Opracowanie witasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Specjalisci ICT z definicji majg wyzsze umiejetnosci cyfrowe niz pozostate grupy pracownikéw.
Ponadpodstawowe umiejetnosci w 2025 r. posiadato 77% specjalistdw ICT w Polsce, nieco wiecej niz
przecietnie w UE (73%). Najczesciej w UE ponadpodstawowymi umiejetnosciami cyfrowymi

dysponowali specjalisci ICT z Finlandii.

Wykresy 44. Pracownicy sekcji informacja i komunikacja posiadajacy ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe
wedtug obszaréw — Polska na tle sredniej unijnej i wynikéw lidera w UE w 2025 r. (w %)

Polska e=@==Srednia unijna ==@==|ider - Finlandia

100 99 99
——

wszystkie 5 rozwigzywanie tworzenie tresci  komunikacja i korzystaniez  bezpieczenstwo
obszaréow probleméw cyfrowych wspotpraca informacji i
danych

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.
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W dwach sposrod pieciu badanych obszaréw umiejetnosci cyfrowych polscy specjalisci ICT rzadziej
niz ich odpowiednicy w UE prezentowali poziom ponadpodstawowy.

Szczegélnie istotne dla tej grupy zawodowej sg umiejetnosci w zakresie programowania. W 2025 r. w
tym obszarze polscy specjalisci ICT znalezli sie w pierwszej pigtce krajow UE z wynikiem 64%.
Wykres 45. Specjalisci ICT kodujgcy w jezyku programowania w krajach UE w 2025 r.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r. * dane z 2023 r.

Sztuczna inteligencja jest wykorzystywana w pracy przez specjalistéw z Polski podobnie jak srednio w
UE (58% i 57%), lecz znacznie rzadziej niz u liderow w tym zakresie, z krajow takich, jak Malta, Estonia,
Grecja, Finlandia, Litwa i Austria, gdzie co najmniej 75% pracujacych w zawodach ICT stosuje Al.

Wykres 46. Specjalisci ICT wykorzystujacy w pracy sztuczng inteligencje w krajach UE w 2025 r.
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Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Przyspieszenie transformacji cyfrowej oraz szybki rozwdj technologii Al wymaga wzmocnienia sektora
ICT, poniewaz branza ta Swiadczy ustugi dla blisko 80% polskich przedsiebiorstw. Przy
niewystarczajacej liczbie specjalistow ICT sektor moze traci¢ swojg pozycje konkurencyjng. W zwigzku
z tym, kluczowe jest ksztatcenie specjalistow ICT w kierunkach zgodnych z obecnymi trendami
technologicznymi oraz zapotrzebowaniem firm i instytucji, w celu unikniecia niedopasowania

strukturalnego na rynku pracy.

Bariere w rozwoju sektora ICT w Polsce stanowig niskie kompetencje cyfrowe samych uzytkownikéw,
jak i ciggle jeszcze ograniczony stopien ucyfrowienia firm, co hamuje popyt na produkty cyfrowe oraz
ustugi specjalistéw ICT.

Istotng role w grupie zawodowej specjalistow ICT powinny odgrywac kobiety, ktdrych aktywnosc i

obecnos¢ powinna by¢ stale wzmacniana.
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5.9. Przedsiebiorcy i osoby zarzgdzajace

Do grupy ,,Przedsiebiorcy i osoby zarzadzajgce” zaliczamy przedsiebiorcéw — osoby pracujgce na
wtasny rachunek zatrudniajgce pracownikow. Od ich decyzji i kompetencji zalezy postep w
transformacji cyfrowej przedsiebiorstw, organizacji, instytucji i innych podmiotow.

a) Umiejetnosci cyfrowe przedsiebiorcow

Zaréwno w Polsce, jak i Srednio w UE 69% przedsiebiorcow zatrudniajgcych pracownikéw posiadato
co najmniej podstawowe, a 38% ponadpodstawowe kompetencje cyfrowe. O wiele czesciej takie
umiejetnosci byty udziatem przedsiebiorcéw z Czech, Holandii i Finlandii, w ktérych wskazniki
osiggnety 87% i 85% na poziomie podstawowym oraz miedzy 55% a 65% w przypadku umiejetnosci
ponadpodstawowych.

Wykres 47. Odsetek pracujacych na wiasny rachunek zatrudniajacych pracownikéw posiadajacych co najmniej

podstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach UE w 2025 .
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.
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W 2025 r. przedsiebiorcy w Polsce, dzielili sie na trzy grupy: osoby posiadajgce umiejetnosci cyfrowe
na poziomie ponadpodstawowym (39%), podstawowym (31%) i bez podstawowych kompetenc;ji

cyfrowych (31%).
Wykres 48. Odsetek pracujacych na wtasny rachunek zatrudniajacych pracownikéw posiadajacych
ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach UE w 2025 r.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.
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b) Cyfryzacja przedsiebiorstw a kompetencje cyfrowe przedsiebiorcow

Cyfryzacja ma coraz wiekszy wptyw na efektywne funkcjonowanie firm na rynku. Z jednej strony
ponad potowa przedsiebiorstw jest zdania, ze wdrozenie nowych technologii cyfrowych jest
niezbedne, zeby firma byto konkurencyjna na rynkul’®l. Z drugiej, 80% mikro, matych i érednich
przedsiebiorstw (o liczbie pracujgcych 0-249) nie czuje potrzeby wprowadzania rozwigzan cyfrowych
(poza tymi wymaganymi). Wérdd barier na drugim miejscu pojawiaja sie wzgledy finansowe zwigzane
z naktadami na cyfryzacje, a nastepnie bariery kompetencyjne i Swiadomosciowe w zakresie
potencjalnych mozliwosci i korzysci z cyfryzacji oraz psychologiczne obawy przed zmiang i
ryzykiem{’7],

W rezultacie absorbcja nowych technologii w polskiej gospodarce nie doréwnuje sredniej unijne;j.
Odsetek polskich przedsiebiorstw charakteryzujgcych sie co najmniej podstawowym poziomem
intensywnosci cyfrowej wzrdst w Polsce z 42% w 2021 r. do 60% w 2025 r. W tym samym czasie firmy
europejskie odnotowaty wolniejszy wzrost (z 56% do 72%). Zaktadajgc utrzymanie sie obecnego
tempa wzrostu w Polsce (43%) oraz w UE (29%), w 2029 r. nie mozemy niestety oczekiwac, ze polskie
przedsiebiorstwa osiggng poziom sredniej unijnej. Tak sie sktada, ze najczesciej co najmniej
podstawowg intensywnos¢ cyfrowg prezentujg firmy z Finlandii (94%), Danii (93%) i Holandii (89%), a
wiec z krajéw o najwyzszym poziomie kompetencji cyfrowych. Te same kraje stanowig europejska
czotéwke w zakresie wysokiej intensywnosci cyfrowej przedsiebiorstw ze wskaznikami odpowiednio
42%, 39% i 42%, przy sredniej unijnej 28% i 22% w Polsce.

W kwestii zarzadzania IT badanie prowadzone w 650 firmach MSPU8! wykazato, ze w 64% wiascicieli
lub prezeséw zarzadu osobiscie zajmuje sie obszarem IT. Tylko 16% korzysta z ustug zewnetrznych
dostawcéw, natomiast 15% firm deleguje te zadania na pracownikéw majgcych réwniez inne
obowigzki. Zaledwie 6% firm posiada specjaliste zajmujacego sie tylko obszarem IT.

Wyniki te i zdiagnozowane powyzej bariery transformacji cyfrowej przedsiebiorstw wskazujg na
ogromne znaczenie, nie tylko kompetencji cyfrowych kadry zarzadzajacej, ale takze wiary, ze
inwestycja w nowe technologie przyczyni sie do sukcesu ich firmy. Wszak technologie pozwalaja
usprawnic¢ procesy wewnetrzne w firmie, utatwiajg dostep do danych i ich analize oraz przyspieszajg
wymiane informacji, prowadzgc do zmniejszenia kosztéw operacyjnych, wzrostu efektywnosci pracy
oraz oszczedno$é czasu. Cyfryzacja wspomaga takze tworzenie nowych modeli biznesowych, takich
jak platformy internetowe, modele subskrypcyjne czy ustugi oparte na danych. Z kolei brak
odpowiedniego dostosowania do zmian technologicznych moze prowadzi¢ do marginalizacji firmy na
rynku.

1768 Dane za Cyfryzacja w sektorze MSP — szanse i ograniczenia, Departament Badan i Analiz, Bank Gospodarka Krajowego,
luty 2024 r.

771 Raport , Advancing the digital transformation of Polish enterprises”, KPMG, 2024 r.

78 tamze
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¢) Kadra zarzadzajgca inwestuje w kompetencje pracownikéw

W Polsce 60% firm nie ma watpliwosci co do tego, ze proces cyfryzacji zwiekszy w ich firmach
potrzebe szkolenia pracownikéw!(’®!. O powaznym podejséciu do rozwoju kompetencji cyfrowych
pracownikéw swiadczy znaczgcy wzrost odsetka przedsiebiorstw (o liczbie pracujgcych 10+), ktére
zapewniajg swoim pracownikom szkolenia w tym obszarze z 25% w 2022 r. do 31% w 2024 r. przy
$redniej unijnej utrzymujacej sie na statym poziomie 22%.

Wykres 49. Odsetek firm zapewniajacych pracownikom szkolenia w obszarze ICT w krajach UE w 2024 r.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Szczegblnie cieszy inwestowanie w rozwdj umiejetnosci cyfrowych kadr w 29% matych i srednich firm
(10-249 pracujacych) przy 21% $rednio w pafstwach cztonkowskich!®,

Istnieje obawa, ze nieprzekonani do cyfryzacji i niedostrzegajgcy korzysci z zastosowania nowych
technologii menedzerowie nie bedg w nie inwestowaé, ani przyczyniac sie do wzmacniania
kompetencji ich pracownikow. Dlatego tez objecie wsparciem rozwoju kompetencji i dziatan
edukacyjnych menedzerdw jest istotne dla synergicznego wdrazania instrumentéw wsparcia
dedykowanych dla wszystkich pracownikéw.

5.10. Pracownicy sektora publicznego

Pracownicy sektora publicznego — grupa obejmujgca pracownikéw administracji publicznej,
obronnosci i zabezpieczenia spotecznego, ktérej kompetencje powinny stanowic swoistg ,, wizytowke”
praktycznych mozliwosci wykorzystania cyfryzacji w stuzbie spoteczenstwu. Z uwagi na wyjatkowe
znaczenie dla rozwoju kompetencji cyfrowych, pracownikom sektora edukacji poswiecono osobny
rozdziat 5.7. Nauczyciele i edukatorzy.

79 Dane za Cyfryzacja w sektorze MSP — szanse i ograniczenia, Departament Badan i Analiz, Bank Gospodarka Krajowego,

luty 2024 r.
18] Eurostat, zmienna: Enterprises that provided training to develop/upgrade ICT skills of their personnel by size class of

enterprise (isoc_ske_itts), dane z grudnia 2025 r.

Strona 65 z 195



a) Wptyw kompetencji cyfrowych na korzystanie z cyfrowych ustug publicznych

Zgodnie z danymi z europejskiego badania elektronicznej administracji pn. eGovernment Benchmark
z 2024 r., odsetek czynnosci administracyjnych, ktére mozna w petni wykonaé online w przypadku
wazniejszych wydarzen w zyciu wynidst w Polsce 71%, znacznie ponizej sredniej unijnej o wartosci
82%. Z tym poziomem wskaznika swiadczenia kluczowych ustug publicznych dla obywateli Polska
uplasowata sie na pozycji trzeciej od korica wsrdd krajow UE, przed Butgarig i Rumunig. Warto jednak
odnotowac fakt, ze tylko w ciggu jednego roku miedzy latami 2023 a 2024 wartos$¢é tego wskaznika
wzrosta z 64% do 71%, co wskazuje na szybkie tempo cyfryzacji ustug publicznych w Polsce.

Korzystato z nich 61% obywateli w 2025 r., podczas gdy 50% posiadato umiejetnosci na poziomie co
najmniej podstawowym. Odlegte 24. miejsce pod wzgledem odsetka uzytkownikdw cyfrowych ustug
publicznych moze czesciowo wynika¢ z niskiego poziomu kompetencji cyfrowych polskiego
spoteczenstwa, jak réwniez z braku swiadomosci istnienia ustug.

b) Kompetencje cyfrowe pracownikéw sektora publicznego na tle sredniej unijnej w
2025r.

Umiejetnosci cyfrowe pracownikow sektora publicznego w Polsce sg poréwnywalne z poziomem
$redniej unijnej dla tej grupy zawodowej: w 2025 r. 79% kadr posiadato podstawowe lub
ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe, podczas gdy srednia UE wynosita 80%.

Wykres 50. Pracownicy sektora publicznego (administracji publicznej, obronnosci i obowigzkowego
zabezpieczenia spotecznego) posiadajacy podstawowe lub ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach
UE w 2025 r. (w %)
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Opracowanie witasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r. * dane z 2023 r., ** dane z 2021 r. Brak danych z
Finlandii, Francji, Wtoch i Malty.

Wzigwszy pod uwagg brak danych z Finlandii, Francji, Wtoch i Malty, pracownicy sektora publicznego
z Polski uplasowali sie na 9. miejscu, a z Holandii na pierwszej pozycji wsrdd pozostatych panstw UE z
wynikiem 97%.

W przypadku ponadpodstawowych kompetencji cyfrowych sytuacja wyglada bardzo podobnie, z tg
réznicy, ze kadry sektora publicznego z Polski od lidera europejskiego dzieli wiekszy dystans 22 p.p.
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Wykres 51. Pracownicy sektora publicznego posiadajacy ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w krajach UE
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Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r. * dane z 2023 r., ** dane z 2021 r. Brak danych z
Finlandii, Francji, Wtoch i Malty.

Jedynie w ramach jednej kategorii umiejetnosci cyfrowych — bezpieczeristwo — wyzszy odsetek kadr
sektora publicznego w Polsce niz Srednio w UE prezentowat poziom ponadpodstawowy, w
pozostatych obszarach znalezliSmy sie nieznacznie ponizej $redniej unijne;j.

Wykres 52. Pracownicy sektora publicznego posiadajgcy ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe — Polska na tle
sredniej unijnej i wynikow lidera w UE w 2025 r. (w %)

3 Polska ==@==Srednia unijna ==@==|ider - Holandia

98 929
87

wszystkie 5 rozwigzywanie tworzenie tresci  komunikacja i korzystaniez  bezpieczenstwo
obszaréw probleméw cyfrowych wspotpraca informacji i
danych

Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

Wobec dynamicznego rozwoju technologii oraz postepujgcej cyfryzacji, zaspokojenie rosngcego
zapotrzebowania na zaawansowane kompetencje cyfrowe — w szczegdlnosci w obszarach takich jak:
sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe, cyberbezpieczenstwo czy zarzadzanie nowoczesnymi
technologiami — stanowi kluczowy warunek dla zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania wspoéfczesnej administracji publicznej, ochrony zdrowia i obronnosci oraz skutecznej
realizacji polityk publicznych.

Aby panstwo mogto skutecznie realizowac¢ swoje funkcje w warunkach gospodarki cyfrowej,
konieczne jest rozwijanie kompetencji cyfrowych na wysokim poziomie zaréwno wsréd pracownikéw
administracji publicznej, odpowiedzialnych za swiadczenie ustug i wdrazanie regulacji, jak i wsréd
obywateli, ktdrzy powinni umie¢ efektywnie korzystaé z narzedzi udostepnianych przez instytucje

panstwowe.
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5.11. Kompetencje cyfrowe w kontekscie regionalnym

Jak wynika z danych przekazywanych przez urzedy marszatkowskie, na poziomie wojewddztw
prowadzonych jest szereg dziata, majgcych stuzyé realizacji celéw PRKC, jednak jedynie
wojewoddztwo lubelskie przyjeto dokument — Program Dziatan na rzecz Rozwoju Cyfrowego
Wojewddztwa Lubelskiego do 2030 r. — ktéry obejmuje m.in. podnoszenie kompetenc;ji cyfrowych na
poziomie regionalnym. Dziatania na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych w regionach zostaty
przedstawione w rozdziale 13.

a) Wykluczenie cyfrowe w regionach Polski

Pierwotne wykluczenie cyfrowe (niekorzystanie z internetu) obejmowato srednio w Polsce 8%
mieszkancow i wskazywato na spore zréznicowanie w ujeciu przestrzennym. Wojewddztwami z
najwyzszymi wskaznikami oséb w wieku 16-74 lata niekorzystajacych z internetu w 2025 r. byty:
warminsko-mazurskie (13%), Swietokrzyskie (12%), lubelskie (11,5%), tédzkie (10,9%) i mazowieckie
regionalne (10,6%). Najmniejszg skalg pierwotnego wykluczenia cyfrowego charakteryzuje sie region
stoteczny warszawski (2,8%), wojewddztwo dolnoslgskie (3,5%) i lubuskie (5,6%).

Niemal wszystkie osoby niekorzystajace z internetu z wojewddztw o najwiekszej skali wykluczenia
cyfrowego, jako przyczyne wskazaty brak potrzeby korzystania z sieci. Brak umiejetnosci byt
najwiekszg barierg dla mieszkaricéw wojewddztwa tddzkiego, wskazang przez 11%, a nastepnie przez
7% mieszkancow swietokrzyskiego i mazowieckiego regionalnego (bez Warszawy i 9 otaczajacych ja
powiatow).

Wykres 53. Skala i powody wykluczenia cyfrowego w Polsce w 2025 roku wedtug wojewaodztw (w %)
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Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

b) Podstawowe i ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe w regionach

Najwieksze odsetki mieszkaricéw posiadajgcych podstawowe lub wyzsze umiejetnosci cyfrowe w
2025 r. odnotowali$my w wojewddztwie mazowieckim (61%), dolnoslgskim (56%) i $lgskim (54%), za$
najmniejsze w podkarpackim (40%), podlaskim (42%) oraz warminsko-mazurskim, lubuskim i
lubelskim (po 43%). W latach 2021-2025 wojewddztwo opolskie osiggneto rekordowy 100-
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procentowy wzrost tego wskaznika awansujgc z ostatniego na dziewigte miejsce w Polsce. Drugie
najwyzsze tempo wzrostu kompetencji cyfrowych obserwowalismy w wojewddztwie matopolskim

(46%).

Wykres 54. Odsetek osob posiadajacych co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe wedtug wojewddztw w
latach 2021-2025.
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Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe wystepujg najczesciej w tych samych wojewddztwach, co
umiejetnosci co najmniej podstawowe: w mazowieckim, $lgskim i dolnoslgskim. Najrzadziej bardziej
zaawansowane kompetencje cyfrowe posiadajg mieszkancy z Swietokrzyskiego (15%),
podkarpackiego, tédzkiego i opolskiego (po 16%).

Wykres 55. Odsetek oséb posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe wedtug wojewddztw w latach
2021-2025.
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Opracowanie witasne na podstawie danych GUS.

c) Zapotrzebowanie na specjalistow ICT w regionach

Po wyraznym wzroscie zapotrzebowania na specjalistow ICT w okresie pandemii Covid 19, popyt na
pracownikéw tej grupy zawodowej wyraznie spadt we wszystkich wojewddztwach w Polsce. W
pierwszym kwartale 2025 r. w matopolskim jedna na dziesie¢ ofert pracy ogtaszanych w internecie
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byta kierowana do specjalistow ICT. Byto to najwyzsze zapotrzebowanie na tych pracownikéw w catej
Polsce. Niewiele mniejszy popyt odnotowano w regionie warszawskim stotecznym (9%), a najnizszy w
mazowieckim regionalnym, gdzie ogtoszenia dla specjalistéw ICT nie stanowity nawet 1,5% wszystkich
naboréw. W warminsko-mazurskim i lubuskim odsetek ten nie przekroczyt 3% przy sredniej krajowej
6,9%.

Wykres 56. Zapotrzebowanie rynku na specjalistow ICT w internetowych ogtoszeniach o prace w pierwszym
kwartale lat 2020, 2022, 2025 w regionach Polski (w %)
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Opracowanie witasne na podstawie danych Eurostatu z grudnia 2025 r.

d) Bariery rozwoju kompetencji cyfrowych zdiagnozowane przez regiony w 2022 r.

Do najwazniejszych czynnikdw, ktére ograniczaja w wojewddztwach wdrazanie projektow z zakresu
kompetencji cyfrowych nalezy zaliczy¢:
* niedostateczng wysoko$¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje tego celu,

* asymetryczny rozktad sieci osadniczej, w ktérej dostep do osrodkéw edukacyjnych koncentruje
sie w skrajnie usytuowanych miastach, a osoby mieszkajgce miedzy nimi majg utrudniony
dostep do rozwoju kompetenc;ji,

* nierédwng dystrybucja réznego rodzaju zasobdw: zaréwno zasoby materialne, takie jak
posiadanie sprzetu czy zdolnos¢ finansowania facza internetowego, czas potrzebny na
korzystanie z nowych medidéw, zasoby ludzkie — motywacja i odpowiednia wiedza techniczna
kadr; zasoby spoteczne - relacje i sieci wsparcia pomagajace uzyskac dostep i umiejetnosci
korzystania, zasoby kulturowe ufatwiajgce korzystanie z infrastruktury i ustug dostepnych w
sieci,

* bariery ,twarde” i bariery ,,miekkie” (te pierwsze to ograniczenia infrastrukturalne, np. brak
technicznych mozliwosci podtgczenia sie do internetu, czy finansowe, natomiast bariery
,miekkie” to brak wiedzy, motywacji, inne bariery psychologiczne, autowykluczenie, a takze
brak odpowiednich umiejetnosci korzystania),
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samorzgd wojewddztwa ma znacznie ograniczone mozliwosci ubiegania sie o srodki na
realizacje/koordynowanie duzych projektéw tego typu (wykluczenie z grup potencjalnych
beneficjentéw),

ryzyko niskiego zainteresowania potencjalnych uczestnikow oraz ograniczenia w realizacji ze
wzgledu na czas pandemii, a szczegdlnie nieche¢ uczestnikdw do udziatu w szkoleniu w formie
zdalnej oraz czesta rezygnacja ze szkolen w takiej formie (przede wszystkim w grupach 50+).

Natomiast jako wazne problemy/przeszkody, ktére hamujg wzrost liczby specjalistow ICT, w
szczegolnosci kobiet, nalezy wskazaé na:

brak skoordynowanych dziatarn miedzy instytucjami ksztatcgcymi specjalistéw ICT,

ograniczony rynek stazy dla studentéw i junioréw,

wystepujgce w niektdrych czesciach kraju problemy z przycigganiem inwestoréw zewnetrznych
i niskimi inwestycjami przedsiebiorstw,

strukture demograficzng niektérych regionéw, w ktorych zaczyna byé widoczny trend starzenia
sie spoteczenstwa,

dostepnosc¢ do infrastruktury teleinformatycznej w niektérych czesciach kraju wymaga weciaz
poprawy, szczegdlnie w obszarach stabo zurbanizowanych,

ograniczenia wynikajgce z potencjatu niektérych regiondw w zakresie ,,produkcji” débr i ustug
ICT, zbyt niskie zarobki, co motywuje mieszkaricow do podejmowania pracy w osciennych
wojewddztwach.

W celu wyréwnania szans w kontekscie regionalnym niezbedna jest lepsza wspdtpraca miedzy

regionami oraz elastyczna koordynacja dziatan na szczeblu centralnym, prowadzgca do usprawnienia

przeptywu informacji, dzielenia sie dobrymi praktykami, skuteczna diagnoza potrzeb regionéw w celu

dostosowania instrumentow wsparcia. Stworzenie swoistego ekosystemu interesariuszy

podejmujacych dziatania w réznych regionach kraju pozwoli osiggnac efekt synergii i wiekszg

skutecznos¢ i efektywnos¢ dziatan w skali kraju.

Strona 71z 195




6. Powigzanie PRKC z krajowymi i europejskimi dokumentami
strategicznymi

Kluczowym dokumentem strategicznym UE, do ktérego odnosi sie PRKC, z horyzontem czasowym
pokrywajgcym sie z okresem realizacji PRKC, jest program polityki ,Droga ku cyfrowej dekadzie” do
2030 r., ktéry wszedt w zycie w styczniu 2023 r. Jako pierwszy cel cyfrowy programu wyznaczono:
Wykwalifikowane cyfrowo spoteczenstwo i wysoko wykwalifikowani profesjonalisci w dziedzinie
cyfrowej, z dbatoscig o osiggniecie rownowagi ptci, przy czym:
* co najmniej 80% oséb w wieku 16—74 lat posiada przynajmniej podstawowe
umiejetnosci cyfrowe;
* co najmniej 20 min specjalistdw w dziedzinie ICT jest zatrudnionych w Unii — przy
promowaniu dostepu kobiet do tej dziedziny oraz zwiekszeniu liczby absolwentéw
kierunkéw zwigzanych z ICT.

W pazdzierniku 2024 r. Rada Ministréw przyjeta uchwate w sprawie Krajowego Planu Dziatan do
programu polityki ,,Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 roku, przygotowanego przez Ministerstwo
Cyfryzacji. Dokument wskazuje kierunki, ktére majg przyspieszyé cyfrowa transformacje w Polsce. Cele
w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych sg tozsame z celem 1, 3 i 4 PRKC.

Szczegdlna rola kompetencji cyfrowych zostata podkreslona w projekcie Strategii Cyfryzacji
Panistwal®ll. Zostaty one ujete jako kompetencje przysztoéci i wskazane jako jeden z czterech
obszaréw horyzontalnych, ktére ze wzgledu na range i znaczenie, istotnie wptywajg na efektywnos¢
dziatan w innych obszarach i stanowig punkt wyjscia dla transformacji cyfrowej wielu dziedzin zycia
spoteczno-gospodarczego. W ramach obszaru horyzontalnego , kompetencji przysztosci” okreslono 6
celéw w perspektywie roku 2035, wraz ze zdefiniowaniem dziatan, ktére umozliwig ich realizacje. Do
realizacji wszystkich celdw przyczyni sie wdrozenie dziatarh PRKC.

Dokumentem o charakterze prawnym, ktéry wszedt w zycie 1 sierpnia 2024 r., jest Akt o Sztucznej
Inteligencji®?], ktory wielokrotnie odwotuje sie i przyktada bardzo duzg wage do kompetencji
cyfrowych. Rozporzadzenie ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa, przejrzystosci i zgodnosci z
wartosciami europejskimi w rozwoju i stosowaniu Al. Akt ma forme rozporzadzenia, co oznacza, ze
jego przepisy obowigzujg bezposrednio w catej Unii. Juz na samym jego poczatku zwraca sie uwage na
kluczowe znaczenie kompetencji w obszarze Al, wskazujac, ze ,, dostawcdw, podmioty stosujace i
osoby, na ktdre Al ma wptyw, nalezy wyposazy¢ w niezbedne kompetencje w zakresie Al
umozliwiajgce im podejmowanie swiadomych decyzji w odniesieniu do systemow Al”. W dalszej
czesci Aktu o Al kwestie kompetencji cyfrowych sg szczegétowo rozwijane i odnoszg sie do réznych
obszaréw. Na przyktad, podkresla sie istotng role wdrazania systeméw Al w edukacji, co ma

81 pokument  przeszedt  konsultacje  spoteczne. Obecnie  trwajg  prace nad jego modyfikacja,
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/projekt-uchwaly-rady-ministrow-w-sprawie-przyjecia-strategii-dotyczacej-
informatyzacji-panstwa

1821 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie ustanowienia
zharmonizowanych przepiséw dotyczgcych sztucznej inteligencji oraz zmiany rozporzgdzen (WE) nr 300/2008, (UE) nr
167/2013, (UE) nr 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144 oraz dyrektyw 2014/90/UE, (UE)
2016/797 i (UE) 2020/1828, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32024R1689
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promowac wysokie]j jakosci ksztatcenie i szkolenie cyfrowe oraz by umozliwi¢ wszystkim osobom
uczacym sie i nauczycielom zdobywanie niezbednych umiejetnosci i kompetencji cyfrowych.

Postulat wdrazania Al w procesie ksztatcenia uwzglednia Polityka Cyfrowej Transformacji Edukacji,
przyjeta Uchwatg Rady Ministréw z dnia 12 wrzesnia 2024 r. (M.P. poz. 812), ktéry ma charakter
programu i dokumentu strategicznego, wyznaczajgcego ramy polityki panistwa i dziatan
podejmowanych w obszarze cyfryzacji edukacji w perspektywie krétko, srednio oraz
dtugoterminowe;.

Rysunek 1. Kluczowe dokumenty strategiczne na poziomie krajowym i unijnym uwzglednione w PRKC.

Poziom Europejski

Program Polityki
,Droga ku cyfrowej

Program Europa dekadzie” do 2030 r.

Cyfrowa na lata 2021-
2027

Plan Dziatan na rzecz
Edukacji Cyfrowej
2021-2027

Akt o Sztucznej

Zalecenia Rady UE . .
Inteligenciji

Strategia na rzecz

Odpowiedzialnego
Rozwoju

Zintegrowana Strategia
Umiejetnosci 2030

Polityka Cyfrowej
Transformacji Edukacji

Krajowy Plan Dziatan
do programu polityki
,Droga ku cyfrowej
dekadzie"

Strategia Cyfryzacji
Panstwa

Poziom Krajowy

Strategia Rozwoju
Kapitatu Spotecznego

Program
Zintegrowanej

Informatyzacji Panstwa
(obowigzywat do 31.12.2024)

Strategia
Produktywnosci 2030

Strategia Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego
2030

Przyjety w 2023 r. Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych uwzgledniat postulaty sformutowane w
wielu wymienionych ponizej krajowych dokumentach strategicznych i funduszowych.

Rozwéj kompetencji cyfrowych byt jednym z kluczowych dziatan warunkujacych realizacje celéw
rozwojowych Polski, wskazanych w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020
(z perspektywa do 2030), w kierunku modelu gospodarki opartej na wiedzy. Jak podkreslono w
zapisach SOR ,nie bedzie to jednak mozliwe bez wykorzystania kompetencji cyfrowych. Stanowic
bedg one o przewadze konkurencyjnej Polski w XXI wieku”.
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PRKC jest realizacjg dziatania wskazanego w Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030 jako dziatanie
uzupetniajgce w obszarze Kapitat Ludzki, w celu szczegdétowym pn. Podniesienie poziomu kompetencji
oraz kwalifikacji obywateli, w tym cyfrowych.

Podobnie wysoka range majg kompetencje cyfrowe w Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030,
gdzie umiejetnosci cyfrowe wskazane sg jako grupa umiejetnosci przekrojowych, a dziatania
przewidziane w niniejszym Programie wpisujg sie w koncepcje ZSU — stanowigc uszczegétowienie
zawartych tam dziatan i celow.

W Polityce Przemystowej Polski rozwdj spoteczenstwa wysokich kompetenc;ji jest, wraz z priorytetem
cyfryzacji gospodarki, jedng z pieciu kluczowych osi rozwoju. W osi ,,Cyfryzacja” wskazano trzy gtéwne
wymiary, gdzie obok gromadzenia, usieciowienia i wykorzystania danych, nowych modeli
biznesowych i koncepcji Przemystu 4.0 pojawia sie rozwdj kadr dla przemystu przysztosci przez
wzmacnianie ich kompetencji cyfrowych, ktére sg , kluczem do skutecznej transformacji cyfrowej
przedsiebiorstw i rozwoju kapitatu ludzkiego w gospodarce cyfrowej”. W osi ,,Spoteczenstwo
wysokich kompetencji” wskazano wprost, ze rozwdj kompetencji cyfrowych jest zasadniczym
elementem warunkujgcym wzrost produktywnosci pracy.

Podobnie w Polityce dla rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku 2020 rozwdéj kompetenciji
cyfrowych stanowi jeden z gtéwnych elementéw skutecznosci jej realizacji. W celu pierwszym

»Al i spoteczenstwo” podkreslono, ze dziatania, ktdre majg uczyni¢ z Polski jednego z wiekszych
beneficjentdow gospodarki opartej na danych, powinny opierac sie na spoteczenstwie Swiadomym
koniecznosci ciggtego podnoszenia wiedzy i umiejetnosci, w tym kompetencji cyfrowych. Polityka
podkresla istotnosé inwestycji w kapitat ludzki, zarowno jezeli chodzi o kompetencje kadry
zarzadzajacej, specjalistow, jak i pozostatych pracownikédw majgcych kontakt z nowymi
technologiami. Wymagac¢ to bedzie zwiekszenia Swiadomosci zachodzgcych proceséw transformacji
cyfrowej, robotyzacji i automatyzacji. W dokumencie wskazano, ze nalezy wiaczy¢ cate spoteczenistwo
w tworzenie nowych zawoddow gospodarki opartej na danych, a osobom zagrozonym utratg pracy
stworzy¢ odpowiednie warunki do podnoszenia kompetencji, zgodnie z trendami rynkowymi.
Istotnym elementem jest takze wsparcie rozwoju najzdolniejszych uczniéw i studentéw przez cyfrowg
edukacje uwzgledniajgca zastosowanie rozwigzan cyfrowych w procesie nauczania, a takze
opracowanie mechanizmow wspierania nauczycieli i pracownikdéw systemu oswiaty w podnoszeniu
kwalifikacji i rozwijaniu umiejetnosci cyfrowych w obszarze sztucznej inteligencji i nowych
technologii.

Strategia Produktywnosci 2030 przewiduje wprost konieczno$¢ opracowania i realizacji
kompleksowego Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych.

Strategia Zrownowazonego Rozwoju Wsi, Rolnictwa i Rybactwa 2030 to kolejny dokument w ktérym
zostato odnotwane znaczenie kompetencji cyfrowych. Zwraca sie uwage, ze umiejetnosci i
kompetencje mieszkarncow obszarow wiejskich bedg warunkowa¢ mozliwosci wykorzystania przez
nich nowych mozliwosci rozwoju zwigzanych m.in. z postepem technologicznym i innowacjami. Stad
jednym z proponowanych dziatan, ujetych w Kierunku interwencji: 111.3. Wzrost umiejetnosci i
kompetencji mieszkancow wsi, jest: rozwdj kompetencji cyfrowych — wsparcie w obszarze edukacji,
nauki i ksztatcenia przez cate zycie, elastyczne dopasowanie do indywidualnych potrzeb obywateli,
wsparcie adresowane do grup o zréznicowanych poziomach kompetencji cyfrowych, ze szczegélnym
uwzglednieniem dziatan na rzecz wtgczenia cyfrowego.
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Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2030 okresla dziatania, ktére bedg zachecaty do rozwijania
kompetencji cyfrowych, przez rozwdéj dostepnych tresci i ustug swiadczonych drogg elektroniczna.
Jednoczesnie realizacja celdw tej strategii jest scisle powigzana z realizacjg niniejszego Programu,
gdyz bez wzmocnienia kompetencji cyfrowych trudno bedzie osiggngé znaczacy wzrost wykorzystania
technologii cyfrowych oraz rozwéj sektoréw kreatywnych w polskiej gospodarce.

Konkretne dziatania dotyczgce kompetencji cyfrowych, w ramach podejscia opartego na uczeniu sie
przez cate zycie, przewidziane sg tez w Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2030.

Przyjeta w 2021 r. Strategia na rzecz oséb z niepetnosprawnos$ciami 2021-2030 w czesci 1.3 Dostep
do ustug, informacji oraz wiedzy i komunikacji, wskazuje na koniecznos¢ zapewnienia dostepu do
tresci zamieszczanych w internecie oraz tworzonych ustug dla wszystkich, co wigze sie zaréwno z
umiejetnoscig pracownikéw sektora publicznego do tworzenia dostepnych cyfrowo tresci i ustug, jak i
kompetencjami cyfrowymi odbiorcéw, aby mogli swobodnie korzysta¢ z udostepnianych im tresci.

Program otwierania danych na lata 2021-2027 wskazuje na koniecznos$¢ realizacji dziatan
nakierowanych na podnoszenie wiedzy i umiejetnosci pracownikdw administracji publicznej w
zakresie otwierania i zarzgdzania danymi oraz zwiekszanie swiadomosci spotecznej na temat
potencjatu otwartych danych.

PRKC jest rowniez komplementarny z projektem Strategii Cyberbezpieczenistwa Rzeczypospolitej
Polskiej na Lata 2025-2029, a dziatania okreslone w ramach priorytetu Ill PRKC stuzg takze realizacji
celu szczegdtowego 5 Strategii cyberbezpieczeristwa — Budowanie $wiadomosci, wiedzy i kompetencji
kadr podmiotéw krajowego systemu cyberbezpieczeristwa oraz obywateli i przedsiebiorcow.

Dziatania stuzgce podnoszeniu kompetencji cyfrowych w Polsce byty realizowane ze $rodkdéw
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC), Regionalnych Programoéw Operacyjnych 2014-2020
oraz Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwéj (POWER).

Obecnie dziatania nakierowane na rozwijanie umiejetnosci cyfrowych finansowane sg zaréwno z
Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (Recovery and Resilience Facility - RRF),
jak i z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
(EFS+), korzystajac z faktu, ze w UE dostrzega sie i podkresla wage rozwoju edukacji cyfrowej.
Dziatania zaplanowane w Programie sg wpisane w Krajowy Plan Odbudowy (KPO) oraz programy
Fundusze Europejskie na Rozwoéj Cyfrowy 2021-2027 (FERC) i Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego (FERS).

Na poziomie europejskim, wsrod szesciu filarow Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci, znalazty sie nastepujace elementy zwigzane z podnoszeniem kompetencji cyfrowych:

* transformacja cyfrowa,

* inteligentny, trwaty wzrost gospodarczy sprzyjajacy wtgczeniu spotecznemu, w tym spdjnosé
gospodarcza, miejsca pracy, wydajnosé, konkurencyjnosé, badania naukowe, rozwd;j i
innowacje, a takze dobrze funkcjonujacy rynek wewnetrzny z silnymi MSP,

« polityka na rzecz nastepnego pokolenia, dzieci i mtodziezy, w tym edukacja i umiejetnosci.

Jednym z celéw FERC jest ,,wsparcie rozwoju zaawansowanych kompetencji cyfrowych kadr
zaangazowanych w $wiadczenie ustug, produktéw lub proceséw cyfrowych, w szczegdlnosci w
obszarze cyberbezpieczenstwa”. Z kolei w FERS, aby osiggngc jeden ze szczegdtowych celdw, jakim
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jest: wspieranie uczenia sie przez cate zycie, w szczegdlnosci elastycznych mozliwosci podnoszenia i
zmiany kwalifikacji dla wszystkich, z uwzglednieniem umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci i
kompetencji cyfrowych, lepsze przewidywanie zmian i zapotrzebowania na nowe umiejetnosci na
podstawie potrzeb rynku pracy, utatwianie zmian Sciezki kariery zawodowej i wspieranie mobilnosci
zawodowej, realizowane jest dziatanie dotyczace Klubéw Rozwoju Cyfrowego.

Natomiast zgodnie z zatozeniami EFS+, ze srodkéw programoéw regionalnych na lata 2021-2027 jest
mozliwa realizacja szkolen w obszarze kompetencji cyfrowych dla pracodawcow i ich pracownikéw
(szczegdlnie MSP) w ramach celu szczegétowego D oraz dla oséb dorostych, ktére chca rozwijaé swoje
kwalifikacje i kompetencje z wiasnej inicjatywy (cel szczegdtowy G).

PRKC jest tez spdjny z dokumentami programowymi okreslajgcymi priorytety i cele na okres 2021-
2027 w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027. W Umowie
Partnerstwa w ramach Celu 1 ,Bardziej konkurencyjna i Inteligentna Europa” oraz Celu 4 ,,Europa o
silniejszym wymiarze spotecznym” wskazane sg cele, do ktérych realizacji przyczynig sie dziatania
okreslone w niniejszym Programie.

Program uwzglednia réwniez zalecenia Rady UE przyjete w ramach Semestru Europejskiego w 2024 r.
oraz horyzontalne programy i dokumenty: Program Cyfrowa Europa, Plan Dziatan na rzecz
Europejskiego Filaru Praw Socjalnych, Cele Cyfrowej Dekady, Plan Dziatan na rzecz Edukacji Cyfrowej
(2021-2027).

Reasumujac, PRKC jest zgodny z kierunkowymi dziataniami Unii Europejskiej, a takze zapisami
dokumentéw strategicznych innych organizacji miedzynarodowych, ktérych Polska jest cztonkiem, jak
Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD). PRKC zaktada nadanie spdjnosci
prowadzonym dziataniom, ich monitorowanie, kontrole i ewaluacje.
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7. Wizja rozwoju kompetencji cyfrowych

Wszyscy mieszkancy Polski majg zapewniong mozliwos$¢ rozwoju kompetencji cyfrowych. Do roku
2030 wiekszos¢ spoteczenstwa posiada kompetencje cyfrowe, pozwalajgce na czerpanie korzysci z
technologii cyfrowych w zyciu prywatnym, zawodowym i publicznym oraz satysfakcjonujgce
funkcjonowanie w spoteczenstwie. Poziom kompetencji cyfrowych polskich obywateli nie odbiega od
Sredniej unijnej, a Polska w tym zakresie dynamicznie przesuwa sie do grona panstw-lideréw UE.

Skuteczne korzystanie z kompetencji cyfrowych wzmocnione jest postawami jednostek,
warunkujgcymi pozytywne nastawienie do technologii oraz che¢ do rozwoju kompetencji cyfrowych
przez cate zycie. Znajomosc¢ korzysci i zagrozen ptyngcych z wykorzystania technologii cyfrowych jest
podstawg do budowania swiadomego spoteczerstwa cyfrowego, odpornego na dezinformacje i
cyberprzestepczosé.
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8. Cele Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych na 2030 rok

Cel ogolny: staty wzrost poziomu kompetencji cyfrowych przez zapewnienie kazdemu w
Rzeczpospolitej Polskiej mozliwosci ich rozwoju stosownie do potrzeb.

Cele gtowne PRKC:

CEL1

80% mieSZkahCéW .................................
Polski bedzie posiada¢ [ ...l o A

€O hajmniej
podstawowe

kompetencje cyfrowe.
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

CEL 2

40% mieSZkaﬁCéw ..............................
Polski bedzie posiada¢ @

ponadpodstawowe
kompetencje cyfrowe.

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
CEL3

6% pracujacych beda

stanowic specjalisci
ICT.

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
CEL4

29% specjalistow ICT o g g
beda stanowic kobiety. @

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
CELS5
Na szczeblu administracji rzgdowej funkcjonowaé bedzie ugruntowany i sprawdzony mechanizm
koordynacji i monitorowania dziatan wspierajgcych rozwéj kompetencji cyfrowych, ktdry bazuje

na cyklicznie aktualizowanej diagnozie potrzeb spoteczenstwa, biorgcy pod uwage najnowsze
trendy technologiczne i gospodarcze.
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9. Priorytety, cele szczegotowe i dziatania PRKC

Interwencja podejmowana w ramach PRKC wynika z celow gtéwnych i szczegdtowych, wytyczonych
na podstawie diagnozy w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych w poszczegdlnych grupach
docelowych. Przewidziano realizacje dziatart w ramach pieciu nastepujacych priorytetéw rozwoju
kompetencji cyfrowych:

I.  Rozwodj edukacji cyfrowej.
II.  Zapewnienie kazdemu mozliwosci rozwoju kompetencji cyfrowych.
lll.  Wsparcie kompetencji cyfrowych osdb pracujgcych.
IV.  Rozwdj zaawansowanych kompetencji cyfrowych.
V.  Wzmocnienie zarzadzania rozwojem kompetencji cyfrowych.

Ze wzgledu na dtugi horyzont czasowy PRKC (do 2030 roku) zaktada sie mozliwos$¢é aktualizacji dziatan,
wynikajgca ze zmian warunkow, trendéw technologicznych i gospodarczych.

W PRKC niektore dziatania sg przyporzagdkowane do kilku grup docelowych, jednak sg opisane tylko
w ramach jednej grupy.

Tabela 5. Przyporzadkowanie grup docelowych do priorytetéw PRKC

Priorytet Grupy docelowe

Rozwdj edukacji cyfrowej Dzieci w wieku przedszkolnym
Uczniowie
Studenci

Nauczyciele, edukatorzy i pracownicy sektora edukacji

Zapewnienie kazdemu mozliwosci rozwoju Uzytkownicy technologii cyfrowych

kompetencji cyfrowych Osoby stawiajgce pierwsze kroki w swiecie cyfrowym,

w tym seniorzy

Wsparcie kompetencji cyfrowych oséb Osoby pracujace

pracujacych Przedsiebiorcy i osoby zarzgdzajace

Pracownicy sektora publicznego

Rozwdj zaawansowanych kompetencji Specjalisci ICT
cyfrowych
Wzmocnienie zarzadzania rozwojem Nie dotyczy

kompetencji cyfrowych

Jezeli w ponizszych charakterystykach dziatan w kategorii ,,podmioty wspdtpracujgce” znalazty sie
podmioty takie jak JST, NGO, uczelnie, rady itp., nalezy przyjac, ze wspotpraca odbywa sie wytgcznie
na zasadzie dobrowolnosci udziatu tych jednostek w realizacji dziatan. Jednoczesnie nalezy podkreslié,
ze w trakcie realizacji dziatan podmioty wiodgce moga dodatkowo nawigza¢ wspoétprace z innymi
podmiotami niz wytgcznie te, ktdére zostaty wskazane w Programie.
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PRIORYTET I. Rozwa@j edukacji cyfrowej

I.1. Dzieci w wieku przedszkolnym

Dzieci od najmtodszych lat majg kontakt z technologiami cyfrowymi, dlatego wazne jest, aby juz na
etapie wychowania przedszkolnego tworzy¢ im bezpieczne srodowisko i ksztattowac nawyki, na bazie
ktérych beda mogty rozwija¢ kompetencje cyfrowe na pdzniejszych etapach edukacji. Elementem
edukacji cyfrowej na tym etapie zycia jest rozwijanie myslenia komputacyjnego, dzieki ktéremu dzieci
uczg sie przewidywania nastepstw swoich dziatan, logicznego myslenia, budujg podstawy dla rozwoju
kompetencji matematycznych, a przy odpowiednio prowadzonych zajeciach takze zdobywajg
kompetencje spoteczne, umiejetnos¢ wspodtpracy oraz efektywnego rozwigzywania probleméw.

Nalezy zwréci¢ uwage na edukacje medialng jako catos¢, uwzgledniajgcg zaréwno media
elektroniczne, jak rowniez media tradycyjne — ksigzki, telewizje, prase czy radio. Sojusz tych mediow
wptywa na rozbudzenie ciekawosci, kreatywnosci oraz podstaw krytycznego myslenia dzieci.

Do wprowadzenia elementéw edukacji cyfrowej w przedszkolach niezbedne jest odpowiednie
przygotowanie nauczycieli wychowania przedszkolnego, zaréwno na etapie studidw, jak i pracy
zawodowe;j.

Kluczowe jest wypracowanie i wdrozenie modelowego programu wychowania przedszkolnego
obejmujgcego elementy przygotowania do funkcjonowania w spotfeczenistwie informacyjnym oraz
zapewnienia wartosciowych materiatéw metodycznych, scenariuszy zajeé i narzedzi dydaktycznych,
dostosowanych do wieku przedszkolnego.

Réwnolegle z wprowadzeniem elementow edukacji cyfrowej do wychowania przedszkolnego
niezbedne jest zapewnienie rodzicom wsparcia w zakresie higieny cyfrowej i bezpiecznego
korzystania z technologii cyfrowych.

Cele szczegotowe

1. Objecie dzieci w wieku przedszkolnym przygotowaniem do bezpiecznego, swiadomego
i tworczego funkcjonowania w spoteczenistwie informacyjnym.

2. Opracowanie ramowego programu szkolen, scenariuszy zaje¢ i innych materiatéw edukacyjnych
dla nauczycieli wychowania przedszkolnego, przygotowujgcych ich do pracy z dzieé¢miiich
rodzicami.

Dziatania

I.1.1. Rozwijanie kompetencji cyfrowych w wychowaniu przedszkolnym.

I.1.2. Monitorowanie funkcjonowania w praktyce przedszkolnej podstawy programowej wychowania
przedszkolnego.

I.1.3.Rzgdowy Program rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i mtodziezy oraz wsparcia szkot
i placowek systemu oswiaty w budowaniu spoteczenstwa informacyjnego na lata 2025-2029
,»Cyfrowy Uczen”.
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Charakterystyka dziatan

Dziatanie

[.1.1. Rozwijanie kompetencji cyfrowych w wychowaniu przedszkolnym

Cel dziatania

Ksztattowanie u dzieci w wieku przedszkolnym podstaw kompetencji cyfrowych.

Opis dziatania

Ze wzgledu na obecnosé technologii cyfrowych w zyciu dzieci w wieku
przedszkolnym nalezy wyposazy¢ je w kompetencje cyfrowe, aby zadbaé o ich
intelektualny rozwdj w stymulujgcym srodowisku edukacyjnym oraz stworzy¢ baze
do dalszego ksztatcenia Swiadomych i kompetentnych cyfrowo obywateli.

Dziatanie obejmie opracowanie modelowego programu wychowania przedszkolnego

wraz przygotowaniem scenariuszy zajec i innych materiatéw edukacyjnych,

udostepnionych do wykorzystania przez nauczycieli w pracy z dzie¢mi oraz ich
rodzicami. Powstang réwniez materiaty edukacyjno-informacyjne dedykowane
rodzicom dzieci w wieku przedszkolnym, poniewaz to rodzice jako pierwsi
wprowadzajg dzieci w Swiat cyfrowy i potrzebujg czesto wskazowek, jak to robic.

Opracowany zostanie program szkolen dla nauczycieli wychowania przedszkolnego,

obejmujacy:

* metodyke rozwijania kompetencji cyfrowych u dzieci w wieku przedszkolnym,

z uwzglednieniem myslenia komputacyjnego, elementédw programowania oraz
edukacji medialnej i higieny cyfrowej,

* podniesienie wtasnych kompetencji cyfrowych nauczycieli, tak aby mogli
swobodnie korzystac z ICT (takze do komunikacji zdalnej z rodzicami) oraz
dobierac aplikacje i materiaty edukacyjne stosowne do wieku przedszkolnego, jak
rowniez tworzy¢ wiasne scenariusze zajec i materiaty,

* metody wspodtpracy z rodzicami w zakresie bezpiecznego i zréwnowazonego
korzystania z mediéw cyfrowych oraz wychowania dzieci w erze technologii
cyfrowej.

W ramach dziatania planuje sie przeszkolenie 34 900 nauczycieli wychowania

przedszkolnego. Przeszkoleni nauczyciele przeprowadzg spotkania informacyjne dla

rodzicow, w celu zaznajomienia ich z programem edukacji cyfrowej ich dzieci oraz
zasadami higieny cyfrowej.

Ponadto mozliwe bedzie doposazenie placowek w niezbedny sprzet do

ksztattowania kompetencji cyfrowych dzieci.

Podmiot wiodacy

CPPC

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji (10l), urzad
obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania, NASK, ORE, NGO,
JST, urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego, UKE

Finansowanie

KPO

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2026.

Dziatanie I.1.2. Monitorowanie funkcjonowania w praktyce przedszkolnej podstawy
programowej wychowania przedszkolnego
Cel dziatania Przygotowanie dzieci do bezpiecznego, swiadomego i twdrczego funkcjonowania

w spoteczenstwie informacyjnym.

Opis dziatania

Aktualnie obowigzujgca podstawa programowa wychowania przedszkolnego zostata
okreslona w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia
14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego
oraz podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego dla szkoty podstawowej, w tym
dla ucznidw z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym lub
znacznym, ksztatcenia ogélnego dla branzowej szkoty | stopnia, ksztatcenia ogdlnego
dla szkoty specjalnej przysposabiajgcej do pracy oraz ksztatcenia ogdlnego dla szkoty
policealnej.

Strona 81 z 195




Dziatanie I.1.2. Monitorowanie funkcjonowania w praktyce przedszkolnej podstawy
programowej wychowania przedszkolnego

Zgodnie z zatgcznikiem ,,celem wychowania przedszkolnego jest wsparcie
catosciowego rozwoju dziecka” i w efekcie takiego wsparcia ,0siggniecie przez
dziecko dojrzatosci do podjecia nauki na pierwszym etapie edukacji”, natomiast
jednym z zadan przedszkola jest ,, Tworzenie warunkéw umozliwiajgcych bezpieczng,
samodzielng eksploracje elementdw techniki w otoczeniu, konstruowania,
majsterkowania, planowania i podejmowania intencjonalnego dziatania,
prezentowania wytwordw swojej pracy”. Wsréd osiggnied dziecka na koniec
wychowania przedszkolnego okreslono m.in. ,podejmowanie samodzielnej
aktywnosci poznawczej np. oglagdanie ksigzek, zagospodarowywanie przestrzeni
wtasnymi pomystami konstrukcyjnymi, korzystanie z nowoczesnej technologii”.

Na podstawie tych bardzo ogdlnych zapiséw w dziedzinie rozwoju kompetencji
cyfrowych, mozna stwarzac dzieciom, stosownie do ich mozliwosci percepcyjnych,
warunki do nabywania wiedzy i umiejetnosci w zakresie edukacji medialnej, higieny
cyfrowej, korzystania z nowoczesnych technologii oraz rozwigzywania problemoéw z
wykorzystaniem metod i technik wywodzacych sie z informatyki, w tym logicznego i
komputacyjnego myslenia.

Aby pozna¢ funkcjonowanie podstawy programowej w praktyce przedszkolnej pod
katem potrzeby zmian, uzupetnien lub aktualizacji, nalezy monitorowac obecnos¢

i sposoby realizacji wsparcia rozwoju dzieci w obszarze kompetencji cyfrowych w
przedszkolach.

W oparciu o stworzony dokument kierunkowy pt. ,,Profil absolwenta i absolwentki.
Droga do zmian w edukacji” trwajg prace eksperckie nad przygotowaniem projektu
nowej podstawy programowej wychowania przedszkolnego. Jednym z gtéwnych,
planowanych celéw wychowania przedszkolnego jest rozwijanie kompetencji
cyfrowych, niezbednych do funkcjonowania w réznych sytuacjach zycia codziennego.

Podmiot wiodacy Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, ministra
wspotpracujgce wtasciwego do spraw rodziny, NGO, NASK, ORE, IBE, KRRiT

Finansowanie Budzet panstwa

Stan realizacji W realizacji w latach 2023-2030.

Dziatanie I.1.3. Rzagdowy Program rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i mtodziezy

oraz wsparcia szkot i placowek systemu oswiaty w budowaniu spoteczenstwa
informacyjnego na lata 2025-2029 ,,Cyfrowy Uczen” - opisane w fiszce 1.2.8.

l.2. Uczniowie

Odpowiednio przygotowani nauczyciele, sSrodowisko i podstawa programowa, a w $lad za nig
programy nauczania w szkotach, sg czynnikami, ktére stanowi¢ bedg baze do ksztattowania
kompetencji cyfrowych ucznidw, a nastepnie w zyciu dorostym.

W szybko zmieniajgcych sie warunkach, wobec mnogosci dostepnych narzedzi technologicznych,
nowych sposobdéw nauczania i koniecznosci aktualizacji wiedzy nauczycieli, bardzo wazne jest ciggte
doskonalenie wszystkich elementéw systemu, aby mtodzi ludzie byli jak najlepiej przygotowani do
zycia w spoteczenstwie cyfrowym. Podstawa programowa, system organizacji procesu ksztatcenia,
metodyka nauczania, kompetencje nauczycieli, zasoby sprzetowe i edukacyjne oraz infrastruktura
sieciowa szkét wymaga cyklicznych przeglagdéw, ewaluacji i dostosowywania do aktualnych potrzeb
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w zakresie edukacji cyfrowej. Zaréwno rzad, jak i samorzady realizujg dziatania majgce na celu
doposazanie szkot i placowek oswiatowych w sprzet niezbedny do realizacji procesu ksztatcenia.

Nie ulega watpliwosci, ze rozwijanie kompetencji cyfrowych powinno by¢ prowadzone rownolegle

w ramach réznych przedmiotéw i w potgczeniu z ksztattowaniem innych umiejetnosci przekrojowych
(np. umiejetnosci osobiste, spoteczne, obywatelskie i w zakresie uczenia sie, przedsiebiorczosci,
myslenia krytycznego, rozwigzywania problemow oraz pracy zespotowej). Istotne jest rowniez
ksztattowanie umiejetnosci zwigzanych z edukacjg medialng, w tym z szeroko pojeta higieng cyfrowg,
etyka cyfrowg oraz bezpiecznym korzystaniem z rozwigzan cyfrowych.

Rada Unii Europejskiej w konkluzjach(®lz 2025 r. wskazata, ze nowoczesne technologie oferujg
dzieciom i mtodziezy wiele korzysci w dziedzinie edukacji, komunikacji i rozrywki, a takze zalety

w postaci dostepu do informacji, licznych grup wsparcia czy terapii online, ktére mogg pozytywnie
przektadac sie na ich wszechstronny rozwdj. Podkreslita réwniez niekorzystne aspekty nadmiernego
lub nieodpowiedniego korzystania z tych technologii skutkujgce pogorszeniem sie stanu zdrowia
psychicznego lub fizycznego mtodych ludzi. Kluczowe zatem jest dbanie o ich dobrostan,

w szczegolnosci budowanie swiadomosci na temat réwnowagi miedzy aktywnosciami online i offline
oraz odpowiednie modelowanie postaw poprzez zachowanie higieny cyfrowej przez wszystkich
cztonkéw rodziny®4. W dobie powszechnej dostepnosci nowoczesnych technologii szczegdlnego
znaczenia nabiera réwniez kwestia dbania o dobrostan w edukacji cyfrowej uwzgledniajgcy nie tylko
ucznidw, ale takze kadre pedagogiczna!®l.

W celu zwiekszenia udziatu kobiet wsréd specjalistdw ICT zachodzi koniecznos$¢ analizy przyczyn
niskiego odsetka dziewczat i kobiet w ksztatceniu w zakresie ICT i na kierunkach scistych, a nastepnie
podjecie dziatan naprawczych w tym obszarze na wszystkich poziomach ksztatcenia.

Cele szczegotowe

1. Przygotowanie dzieci i mtodziezy do bezpiecznego, Swiadomego i tworczego funkcjonowania
w spoteczenstwie informacyjnym.

2. Tworzenie warunkdéw sprzyjajgcych rozwojowi zaawansowanych kompetencji cyfrowych oraz
talentéw informatycznych, z uwzglednieniem potrzeby zwiekszenia partycypacji dziewczat
w obszarach zwigzanych z technologiami cyfrowymi.

Dziatania

[.2.1.Program Rozwoju Talentdw Informatycznych na lata 2019-2029.

1.2.2. Monitorowanie funkcjonowania w praktyce szkolnej podstawy programowej ksztatcenia
ogolnego w obszarze rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i mtodziezy — dziatanie zakonczone.

1.2.3. Dziatania wspierajgce nauczanie o cyberbezpieczenstwie — Cyberlekcje (dawniej: Dziatania
wspierajgce nauczanie o higienie cyfrowej i cyberbezpieczenstwie - Cyberlekcje).

181 Konkluzje Rady w sprawie promowania i ochrony zdrowia psychicznego dzieci i nastolatkéw w erze cyfrowej, 2025,
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10430-2025-REV-1/pl/pdf, data dostepu: 4.09.2025

84 tamze

8] Konkluzje Rady w sprawie wspierania dobrostanu w edukacji cyfrowej (2022/C 469/04), https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022XG1209(01), data dostepu: 4.09.2025

Strona 83 z 195



[.2.4.Centrum Mistrzostwa Informatycznego — dziatanie zakonczone.

1.2.5.Bezpieczni w sieci (dawniej: Projekt edukacyjny dla nauczycieli i uczniéw klas 7-8 szkét
podstawowych i ponadpodstawowych w zakresie $wiadomego uzytkowania nowych technologii
(Bezpieczni w Sieci).

[.2.6.Pracownie Aktywnego Korzystania z Technologii — PAKT — dziatanie zakonczone.
I.2.7.Polskie Centrum Programu Safer Internet.

1.2.8.Rzgdowy program rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i mtodziezy oraz wsparcia szkot
i placéwek systemu oswiaty w budowaniu spoteczenistwa informacyjnego na lata 2025-2029
,Cyfrowy Uczen”.

1.2.9. Pilotazowe wdrozenie modutowych e-podrecznikdw oraz opracowanie zatozen do
zaawansowanych technologicznie e-materiatéw wspierajgcych nowoczesne metody nauczania
i uczenia sie.

1.2.10. Webinary edukacyjne , Klikam z gtowg”.
1.2.11. Warsztaty dostepnie o bezpieczeristwie w sieci.

1.2.12. Zwiekszenie zainteresowania i uczestnictwa dziewczat i kobiet w ICT w Polsce — projekt
w ramach Instrumentu Wsparcia Technicznego KE.

1.2.13. Szkota Miedzypokoleniowa.

1.2.14. Klub Cyfrowych Mozliwosci.
1.2.15. OSE IT Szkota.

1.2.16. Indeks Cyberodpornej Szkoty (ICS).

1.2.17. Bron sie w necie.

Charakterystyka dziatan

Dziatanie I.2.1. Program Rozwoju Talentéw Informatycznych na lata 2019-2029 -
opisane w fiszce IV.1.5.

Dziatanie I.2.3. Dziatania wspierajgce nauczanie o cyberbezpieczenstwie - Cyberlekcje
(dawniej: Dziatania wspierajgce nauczanie o higienie cyfrowej i
cyberbezpieczenstwie - Cyberlekcje)

Cel dziatania Podniesienie kwalifikacji nauczycieli, w tym dyrektoréw szkét,
psychologéw/pedagogdw, w zakresie wiedzy o bezpieczenstwie online dzieci
poprzez przeprowadzenie pilotazowych szkolen dotyczgcych podstaw
cyberbezpieczenstwa, zapewnienie dostepu do materiatéw, ktére mogg byé
wykorzystywane podczas nauczania zdalnego, jak i stacjonarnego, oraz podniesienie
poziomu wiedzy ucznidow w zakresie bezpieczenstwa online poprzez
przeprowadzenie pilotazowych lekcji pokazowych w formule online oraz
stacjonarnej.

Opis dziatania W ramach dziatania opracowane zostang scenariusze lekcji o cyberbezpieczenstwie
dla szkoét podstawowych i ponadpodstawowych, przeprowadzone zostang szkolenia
dla nauczycieli oraz dziatania promujgce projekt.
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Dziatanie

I.2.3. Dziatania wspierajgce nauczanie o cyberbezpieczenstwie - Cyberlekcje
(dawniej: Dziatania wspierajgce nauczanie o higienie cyfrowej i
cyberbezpieczenstwie - Cyberlekcje)

W ramach dziatania przewidziano:

* opracowywanie oraz aktualizacje scenariuszy Cyberlekcji, aby odpowiadaty
biezgcym potrzebom i realiom;

* przeprowadzenie catodniowych szkolen dla dyrektoréw oraz kadry pedagogicznej
szkolnych placéwek podstawowych i ponadpodstawowych;

* przeprowadzenie zajeé bazujacych na scenariuszach Cyberlekcji dla ucznidw szkét
podstawowych i ponadpodstawowych wraz ze szkoleniem dla kadry
pedagogicznej oraz rodzicow/opiekundw w placéwkach, ktdre zgtosity lub zgtoszg
potrzebe przeprowadzenia szkolen w réznych regionach Polski;

* przeprowadzenie ogélnodostepnych lekcji online bazujacych na scenariuszach
Cyberlekcji dla ucznidéw szkét podstawowych i ponadpodstawowych;

* modyfikacje i aktualizacje formuty w zaleznosci od biezgcych potrzeb.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujace

NASK

Finansowanie

Budzet panistwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2021-2030.

Dziatanie 1.2.5. Bezpieczni w sieci (dawniej: Projekt edukacyjny dla nauczycieli i uczniow
klas 7-8 szkét podstawowych i ponadpodstawowych w zakresie Swiadomego
uzytkowania nowych technologii — Bezpieczni w Sieci)

Cel dziatania Rozwdj kompetencji cyfrowych ucznidow i nauczycieli

Opis dziatania

Jest to projekt edukacyjny dla nauczycieli oraz ucznidw klas 7—-8 szkét podstawowych
i ponadpodstawowych. Jego celem jest wspieranie pedagogdw, a takze mtodziezy w
podnoszeniu kompetencji cyfrowych z zakresu cyberbezpieczenstwa, w tym
podniesienie $wiadomosci na temat zagrozen w intrenecie oraz sposobdéw ochrony i
wtasciwego reagowania na incydenty.

Nauczyciele uzyskujg dostep do kurséw przeznaczonych dla nich oraz dla ich
uczniow, jak réwniez do dodatkowych materiatéw edukacyjnych na platformie e-
elearningowej. Po ukonczeniu kursu i uzyskaniu pozytywnego wyniku w tescie
sprawdzajgcym, uczestnicy otrzymuja certyfikaty.

Na platformie dostepne sg 24 kursy e-learningowe dla 3 grup odbiorcow —
nauczyciel, uczen klasy 7-8 szkoty podstawowej i uczen szkoty ponadpodstawowej,
obejmujace nastepujacy zakres tematyczny:

* Bezpiecznie w grach cyfrowych.

* Cyberprzemoc.

» Cyberzagrozenia. Cyfrowa higiena.

» Cyfrowe Slady i reputacja w sieci.

* Fatszywe informacje.

* Niebezpieczne i szkodliwe tresci. Prywatnos¢ w sieci.

Statystyki projektu (6.05.2025 r.): 124 746 aktywowanych kont (121 068 kont
uczniowskich, 3 677 kont nauczycielskich. Kursy zrealizowane: 225 918, w realizacji
261 937 —tgcznie 487 855. Tylko w edycji na rok szkolny 2024/2025 aktywowano
ponad 30 tysiecy kont. Wiecej o projekcie: https://bezpieczniwsieci.edu.pl/

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Budzet panstwa
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Dziatanie

1.2.5. Bezpieczni w sieci (dawniej: Projekt edukacyjny dla nauczycieli i uczniow
klas 7-8 szkét podstawowych i ponadpodstawowych w zakresie Swiadomego
uzytkowania nowych technologii — Bezpieczni w Sieci)

Stan realizacji

W realizacji w latach 2021-2030.

Dziatanie

1.2.7. Polskie Centrum Programu Safer Internet

Cel dziatania

Zwiekszanie spotecznej sSwiadomosci na temat zagrozen w swiecie cyfrowym oraz
pomoc mfodym internautom, rodzicom i profesjonalistom w przypadkach zagrozen
zwigzanych z korzystaniem z internetu

Opis dziatania

Polskie Centrum Programu Safer Internet (PCPSI) powotane zostato w 2005 r.

w ramach programu Komisji Europejskiej Safer Internet, a obecnie funkcjonuje

w ramach programu Digital Europe. Tworzg je Panstwowy Instytut Badawczy

NASK (koordynator PCPSI) oraz Fundacja Dajemy Dzieciom Site (dawniej Fundacja

Dzieci Niczyje). Partnerem wiekszosci realizowanych przez Centrum projektow jest

Fundacja Orange. Centrum podejmuje szereg kompleksowych dziatan na rzecz

bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy korzystajgcych z internetu i nowych technologii,

w tym nastepujgce projekty:

1. Saferinternet.pl, ktdrego celem jest zwiekszanie spotecznej Swiadomosci na
temat zagrozen, jakie niosg ze sobg najnowsze techniki komunikacji. Wsrod
podejmowanych dziatan priorytetem jest edukacja, zaréwno dzieci, jak i
rodzicéw, a takze podnoszenie kompetencji profesjonalistéw w zakresie
bezpiecznego korzystania z internetu. Wiecej informacji: www.saferinternet.pl.

2. Pomoc telefoniczna i online w przypadkach zagrozen zwigzanych z korzystaniem
z internetu - Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy 116 111 oraz Telefon dla
rodzicow i nauczycieli w sprawach bezpieczenstwa dzieci 800 100 100. Telefony
prowadzone s3 przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site (dawniej Fundacje Dzieci
Niczyje). Wiecej informacji: www.116111.pl oraz www.800100100.pl.

3. Dyzurnet.pl - punkt kontaktowy, tzw. hotline, do ktérego mozna anonimowo
zgtaszac przypadki wystepowania w Internecie tresci zabronionych prawem
takich, jak materiaty przedstawiajgce seksualne wykorzystanie dzieci, pedofilie,
tresci o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym. Projekt realizowany przez
NASK. Wiecej informacji: www.dyzurnet.pl.

W okresie 1 wrzesnia 2025 — 31 sierpnia 2028 w ramach projektu PCPSI planowane

sg nastepujace dziatania, m.in.:

1. Obchody Dnia Bezpiecznego Internetu (DBI): edycje 2026, 2027, 2028
DBI z inicjatywy Komisji Europejskiej obchodzony jest od 2004 r. w lutym (w
Polsce od 2005 r.). DBI ma na celu inicjowanie i propagowanie dziatan na rzecz
bezpiecznego dostepu dzieci i mtodziezy do zasobow internetowych,
zaznajamianie rodzicéw, nauczycieli i wychowawcdéw z problematyka
bezpieczenstwa online oraz promocje pozytywnego wykorzystywania internetu
poprzez organizacja szeregu akcji takich jak m.in. gala DBI, lekcje online,
webinary dla profesjonalistéw, lokalne inicjatywy DBI. Planuje sie, ze w okresie
2026-2028 w ramach obchoddéw DBI zostang osiggniete nastepujgce cele:

15 000 lokalnych inicjatyw DBI angazujacych ok. 3 min uczestnikéow (gtéwnie
dzieci, mtodziez, nauczyciele),

* 90 lekcji online z udziatem ok. 540 000 ucznidw,

* 50 webinardw dla profesjonalistéw z udziatem ok. 13 000 profesjonalistow,

* 9000 uczestnikéw Gali DBI.

2. Miedzynarodowa konferencja ,Bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy w
internecie”: 19. edycja w 2025, 20. edycja w 2026, 21. edycja w 2027. Jest
jednym z najwiekszych w Polsce cyklicznym wydarzeniem, organizowanym od
2007 r., dotyczgcym bezpieczenstwa dzieci online. Skierowana jest do
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Dziatanie

[.2.7. Polskie Centrum Programu Safer Internet

przedstawicieli instytucji edukacyjnych, organizacji pozarzgdowych, administracji
publicznej, wymiaru sprawiedliwosci oraz branzy internetowej. Celem
konferencji jest podnoszenie Swiadomosci dotyczgcej najnowszych zagrozen

i wyzwan zwigzanych z korzystaniem z internetu oraz umozliwienie dzielenia sie
wiedzg, dobrymi praktykami i doswiadczeniem przedstawicielom wszelkich
sektoréw zwigzanych z bezpieczenstwem, rozwojem i edukacjg mtodych i
najmtodszych uzytkownikéw internetu. Planuje sie, ze w okresie 2025-2027 w
ramach tego wydarzenia zostang osiggniete nastepujace cele:

* 9000 uczestnikéow konferencji,

* 50 webinardéw dla profesjonalistéw z udziatem ok. 11 000 profesjonalistow.

3. Lokalna konferencja narzedziowa ,,Szanse, wyzwania, zagrozenia —

wprowadzenie do problematyki bezpieczeistwa dzieci i mtodziezy online”:
edycje w 2026, 2027, 2028. Lokalna konferencja ma na celu zapoznanie
uczestnikdw z bogatg ofertg edukacyjna, obejmujgca narzedzia do pracy z
dzie¢mi i mtodziezg oraz przedstawienie najnowszych trendéw w zakresie
bezpieczenstwa online wraz z praktycznymi poradami. Wydarzenie adresowane
jest przede wszystkim do nauczycieli i edukatoréw pracujgcych z dzie¢mi i
mtodzieza, ktérzy planujg wiaczy¢ lub poszerzy¢ temat bezpieczenstwa online
podczas zajec ze swoimi podopiecznymi. Planuje sie, ze w okresie 2026-2028 w
ramach tego wydarzenia zostang osiggniete nastepujace cele:

* organizacja 4 lokalnych konferencji z tgcznym udziatem ok. 400 uczestnikow.

4. Projekt CYBERspoty — szkolne zespoty do spraw cyfrowych - to innowacyjna

inicjatywa tworzenia szkolnych zespotéw odpowiedzialnych za szerzenie wiedzy
na temat bezpieczenistwa w internecie. Celem projektu jest m.in. zwiekszanie
Swiadomosci o zagrozeniach online, promowanie zdrowych nawykéw cyfrowych,
rozwdj umiejetnosci liderskich u mtodziezy, wsparcie spotecznosci szkolnej.
Projekt jest skierowany do uczniéw klas 7-8 szkoty podstawowej oraz uczniéw
szkét ponadpodstawowych. Kluczowym elementem jest zaangazowanie
nauczyciela-koordynatora (lub szkolnego pedagoga, psychologa lub innego
cztonka kadry pedagogicznej). Koordynator bedzie wspierat uczniow w
dziataniach, rekrutowat ich do CYBERspotéw i monitorowat dziatalnos¢ zespotéw.
W zespole moze sie znalez¢ od 2 do 6 ucznidw. Projekt wystartowat w listopadzie
2024 r. i do kwietnia 2025 r. wtgczyto sie do niego 200 szkét (ok. 1000 ucznidw).
Planuje sie, ze w okresie 2026-2028 w ramach projektu CYBERspoty zostang
osiggniete nastepujgce cele:

* utworzenie 400 CYBERspotéw z udziatem ok. 2000 ucznidow.

5. Projekt CyberBaza — wychowawcy placéwek opiekunczo-wychowawczych,

ktorego celem jest wyrdwnywanie szans edukacyjnych z obszaru

cyberprofilaktyki dzieci z domow dziecka i pieczy zastepczej oraz z zagrozonych

Srodowisk poprzez rozwiniecie kompetencji wychowawcow z tematyki

cyberzagrozen.

Projekt wystartowat w marcu 2025 r. Zrealizowano dwa zaplanowane szkolenia

we Wroctawiu oraz w Poznaniu, w ktdrych tacznie uczestniczyto 61 osdb.

Planuje sie, ze w okresie 2026-2028 w ramach projektu CyberBaza zostang

osiggniete nastepujace cele:

» Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen w kolejnych 7 miastach

* tgczne dotarcie i zaangazowanie 400 wychowawcow placéwek opiekuriczo-
wychowawczych.

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujgce

Fundacja Dajemy Dzieciom Site, Fundacja Orange

Finansowanie

Komisja Europejska, budzet paristwa

Strona 87 z 195




Dziatanie

[.2.7. Polskie Centrum Programu Safer Internet

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2028.

Dziatanie 1.2.8. Rzadowy Program rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i mtodziezy
oraz wsparcia szkot i placowek systemu oswiaty w budowaniu spoteczenstwa
informacyjnego na lata 2025 — 2029 ,,Cyfrowy Uczen”

Cel dziatania Gtéwnym celem Programu jest wsparcie rozwoju kompetencji cyfrowych uczniow i

nauczycieli przez wykorzystywanie w procesie dydaktycznym nowoczesnych pomocy
dydaktycznych, w tym rozwigzan, wykorzystujgcych sztuczng inteligencje, wybranych
przez szkoty, zgodnie z ich zdefiniowanymi potrzebami.

Program ma réwniez wesprzec szkoty i placéwki w personalizacji wyposazenia, ktére
otrzymaty w ramach inwestycji C2.2.1 ,,Wyposazenie szkét/instytucji w odpowiednie
urzadzenia i infrastrukture ICT w celu poprawy ogdlnej wydajnosci systemow
edukacji” Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.

Opis dziatania

Planowane w Programie dziatania majg wspiera¢ modele nauczania rozwijajgce
kreatywnos¢, przedsiebiorczosc i sprawczosé ucznidw, oparte przede wszystkim na
pracy projektowej.

Przewiduje sie wsparcie rozwijania umiejetnosci cyfrowych nauczycieli, w
szczegblnosci w zakresie poprawnego metodycznie wykorzystywania sprzetu
zakupionego w ramach inwestycji C2.2.1, myslenia komputacyjnego, umiejetnosci
w zakresie skutecznego nauczania przedmiotdéw Scistych i przyrodniczych —
matematyki, fizyki, chemii, informatyki, biologii i geografii, budowania zdrowych
nawykow zwigzanych z korzystaniem z technologii cyfrowych, a takze
wykorzystywanie w pracy nauczyciela Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej. Wiecej
o Programie: https://dziennikustaw.gov.pl/D2025000125401.pdf.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty
wspotpracujgce

Wojewodowie oraz wtasciwi ministrowie sprawujgcy nadzdr nad szkotami

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2029.

Dziatanie 1.2.9. Pilotazowe wdrozenie modutowych e-podrecznikéw oraz opracowanie
zatozen do zaawansowanych technologicznie e-materiatéw wspierajgcych
nowoczesne metody nauczania i uczenia sie

Cel dziatania Zwiekszenie znaczenia kompetencji kluczowych w praktyce szkolnej, ze szczegélnym

uwzglednieniem doskonalenia umiejetnosci cyfrowych ucznidw i nauczycieli oraz
kompetencji komunikacyjno-informacyjnych w nauczaniu i uczeniu sie.

Opis dziatania

Dziatanie zakfada:

* opracowanie zatozen i scenariuszy 215 zaawansowanych technologicznie
e-materiatéw do ksztatcenia ogdlnego, ktére beda stanowity wktad do konkursu,
ktory jest planowany do uruchomienia przez MEN;

* pilotazowe wdrozenie w wybranych w drodze konkursu 12 szkotach
podstawowych 12 modutowych e-podrecznikéw do Il etapu edukacyjnego,
wypracowanych w PO WER;

* opracowanie 25 modutowych e-podrecznikéw do Il etapu edukacyjnego;

* pilotazowe wdrozenie opracowanych modutowych e-podrecznikéw w wybranych
w drodze konkursu 25 szkotach ponadpodstawowych;

» szkolenia i warsztaty z zakresu korzystania z modutowych e-podrecznikéw oraz
ich modyfikowania i tworzenia wtasnych wersji;

Strona 88 z 195




Dziatanie

1.2.9. Pilotazowe wdrozenie modutowych e-podrecznikéw oraz opracowanie
zatozen do zaawansowanych technologicznie e-materiatéw wspierajgcych
nowoczesne metody nauczania i uczenia sie

* doradztwo polegajace na merytoryczno-dydaktycznym wsparciu w prowadzeniu
lekcji w oparciu o modutowe e-podreczniki;

* doposazenie 12 publicznych szkét podstawowych i 25 publicznych szkét
ponadpodstawowych w laptopy i monitory interaktywne;

» dziatania upowszechniajgce wykorzystywanie modutowych e-podrecznikéw
w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty
wspotpracujgce

Osrodek Rozwoju Edukacji, publiczne szkoty podstawowe

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2028.

Dziatanie

1.2.10. Webinary edukacyjne ,KLIKAM Z GLOWA”

Cel dziatania

Przygotowanie dzieci do bezpiecznego, swiadomego i twdrczego funkcjonowania
w spoteczenstwie informacyjnym.

Opis dziatania

Prowadzenie webinaréw dot. bezpiecznego korzystania z internetu, w tym m.in.
rozwoju umiejetnosci cyfrowych i filtrowania informacji, podstawowych zasad
bezpieczenstwa (logowanie, hasta, uwierzytelnianie), Swiadome i odpowiedzialne
korzystanie z medidw spotecznosciowych, zasady umieszczania tresci na platformach
spotecznosciowych i krytyczna analiza tych tresci, budowanie odpornosci na
fatszywe informacje, rozpoznawanie fatszywych materiatow tzw. deepfake, higiena
cyfrowa itp. W 2024 r. w webinarach wzieto udziat 60 367 uczniéw, w 2025, do 30.06
— 166 000 uczniow.

Podmiot wiodacy

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Podmioty
wspotpracujgce

Szkoty podstawowe

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2027.

Dziatanie

1.2.11. Warsztaty dostepnie o bezpieczenstwie w sieci

Cel dziatania

Edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig oraz
narzedzi wspomagajacych, utatwiajgcych codzienne funkcjonowanie.

Opis dziatania

Zwiekszenie bezpieczenstwa w sieci dzieci i mtodziezy o szczegdlnych potrzebach, a
w szczegdlnosci rozwijajgcej sie w spektrum autyzmu i/lub oséb z
niepetnosprawnoscig intelektualng. Podobnie jak ich rowiesnicy spedzajg czas w
internecie, majg konta na social mediach, na ktérych publikujg zdjecia lub filmiki,
grajg gry w sieci, nawigzujg nowe znajomosci. Obie te grupy oséb, podobnie jak
wszyscy inni uzytkownicy internetu sg narazone na cyberprzemoc. Niestety czesto
nie sg Swiadome zagrozen, a wynika to z niewielkiej liczby materiatéw edukacyjnych,
dostosowanych do ich mozliwosci poznawczych. Zajecia sg zaplanowane w cyklu
czterech spotkan stacjonarnych. Dzieki temu osoba prowadzgca i osoby
uczestniczace majg szanse sie wzajemnie poznac i zbudowac obustronne zaufanie,
co jest bardzo istotne przy pracy z takimi grupami. Dodatkowo osoba prowadzaca
moze lepiej dostosowac sposdb prowadzenia zaje¢ do indywidualnych potrzeb
uczestnikéw. Jest to bardzo wazne zaréwno dla osdb z niepetnosprawnoscia
intelektualng, jak i dla 0s6b neuroatypowych. Wséréd cztonkéw Klubéw Swiadomej
Mtodziezy jest wielu samorzecznikéw, dlatego chcemy ich w trakcie zaje¢ wzbogacic¢
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Dziatanie

1.2.11. Warsztaty dostepnie o bezpieczenstwie w sieci

o wiedze i umiejetnosci, zeby zdobyte na spotkaniach informacje mogli przekazac
dalej, w swoim gronie.

Podmiot wiodacy

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Podmioty
wspotpracujgce

Szkoty i placodwki dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng i oséb w spektrum
autyzmu

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2030.

Dziatanie 1.2.12. Zwiekszenie zainteresowania i uczestnictwa dziewczat i kobiet w ICT
w Polsce — projekt w ramach Instrumentu Wsparcia Technicznego KE -
opisane w fiszce IV.1.9.

Dziatanie 1.2.13. Szkota Miedzypokoleniowa

Cel dziafania Wspieranie rozwoju kompetencji cyfrowych senioréw przez ucznidw i nauczycieli

szkot podstawowych i ponadpodstawowych.

Opis dziatania

W ramach projektu uczniowie petnigcy role mentordw lub pomocnikéw nauczycieli -
Liderow Projektdw przekazujg seniorom swojg wiedze i doswiadczenie, jednoczesnie
uczgc sie cierpliwosci, empatii oraz lepszego zrozumienia potrzeb starszych oséb.
Seniorzy zyskujg wsparcie w poruszaniu sie po cyfrowym Swiecie — uczg sie
bezpiecznie korzystac z internetu, unikac zagrozen, takich jak phishing czy oszustwa
metoda ,,na wnuczka” oraz odkrywajg, jak technologia moze utatwic codzienne
zycie.

Nauczyciele — Liderzy Projektéw otrzymujg od NASK opracowane scenariusze zajec,
ktore bedg realizowac podczas zajec¢ z seniorami. Eksperci instytutu podczas
specjalnie przygotowanych webinaréw szkolg nauczycieli, ktérzy wraz z uczniami
beda prowadzili zajecia.

W ramach rywalizacji szkoty zbierajg punkty za realizacje warsztatéw,
zaangazowanie senioréw i uczniow oraz lokalizacje szkoty.

W pilotazu projektu, ktory rozpoczat sie w 2024 r. i zakoniczyt sie w 2025 r., 4 szkoty z
kazdego wojewddztwa z najwyzszg liczbg punktdw, czyli tagcznie 64 szkoty z catej
Polski, otrzymaty nagrody w postaci multimedialnej pracowni komputerowej,
sktadajacej sie z 15 laptopdw i zestawodw akcesoridw, a Liderzy Projektu ze
zwycieskich szkot otrzymali karty podarunkowe o wartosci 2000 zt na zakup
materiatdw edukacyjnych. Dodatkowo wyrdzniono 10 szkdt, ktérym réwniez
przekazano pracownie multimedialne oraz karty podarunkowe o wartosci 1000 zt
kazda.

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, urzad obstugujgcy
ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania, Minister do spraw Polityki
Senioralnej/KPRM

Finansowanie

Budzet panistwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2030.

Dziatanie

1.2.14. Klub Cyfrowych Mozliwosci - opisane w fiszce IV.1.11.

Dziatanie

[.2.15. OSE IT Szkota - opisane w fiszce 1.4.22.
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Dziatanie

1.2.16. Indeks Cyberodpornej Szkoty (ICS)

Cel dziatania

Stworzenie ogdlnopolskiego systemu badania i rozwoju kompetencji cyfrowych
uczniow i nauczycieli — Indeks Cyberodpornej Szkoty (ICS), wspierajgcego
transformacje cyfrowg szkét poprzez testy, dziatania edukacyjne i certyfikacje.

Opis dziatania

Realizacja dziatania bedzie przebiegaé¢ w dwdch nastepujgcych fazach:
Faza uruchomienia ICS (2026 r.) obejmuje:
1. Uruchomienie platformy ICS — centralne narzedzie do badania i rozwoju
kompetencji cyfrowych:
— testy kompetencji dla uczniéw i nauczycieli (klasy 1-3, 4-6, 7-8, szkoty
ponadpodstawowe),
— profil kompetencyjny szkoty,
— system punktowy ICS premiujgcy aktywnos¢ szkot.
2. Opracowanie materiatéw edukacyjnych:
— dziatania edukacyjne (moduty: Al/STEM, higiena cyfrowa),
— materiaty dla nauczycieli i uczniéw (przygotowanie scenariuszy zajec i
materiatow dydaktycznych).
3. Barometr kompetencji cyfrowych:
— przeprowadzenie ogdlnopolskiego badania dla uczniéw i nauczycieli.
Faza rozwoju i skalowania ICS (lata 2027-2030) obejmuje:
1. Rozbudowa platformy ICS:
— Sciezki rozwojowe dla uczniéw i nauczycieli,
— grywalizacja, certyfikaty, odznaki cyfrowe,
— rozwoj testu wiedzy,
— wykorzystanie wynikéw ICS w procesach grantowych i konkursowych.
2. Rozwodj, aktualizacja, elektronizacja materiatéw edukacyjnych:
— rozwdj komponentu Al/STEM.
3. Barometr kompetencji cyfrowych:
— kontynuacja ogdlnopolskiego badania dla ucznidow i nauczycieli.
4. Szkolenia z e-ustug publicznych dla uczniéw 13+:
— organizacja warsztatow dla ucznidw z zakresu korzystania z ustug takich jak
mObywatel, Internetowe Konto Pacjenta, ePUAP,
— rozwijanie kompetencji obywatelskich i cyfrowych,
— przygotowanie materiatdéw edukacyjnych i scenariuszy zaje¢ dla nauczycieli.

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, urzad obstugujgcy
ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania, kuratoria oswiaty

Finansowanie

Budzet panistwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2026-2030.

Dziatanie

1.2.17. Bron sie w necie

Cel dziatania

Rozwdj kompetencji cyfrowych ucznidw i nauczycieli

Opis dziatania

W ramach projektu realizowane sg dziatania edukacyjne skierowane do uczniéw
szkét ponadpodstawowych, ktdrych celem jest podniesienie Swiadomosci na temat
wspotczesnych zagrozen cyfrowych — takich jak cyberprzemoc, dezinformacja oraz
radykalizacja — oraz rozwijanie umiejetnosci ich rozpoznawania i przeciwdziatania
im. Podstawowym elementem projektu jest przygotowanie i udostepnienie na
platformie e-learningowej trzech bezptatnych kurséw online, obejmujgcych
wymienione zagadnienia.

W ramach zadania zorganizowany jest ogdélnopolski konkurs skierowany do uczniéw
szkét ponadpodstawowych. Uczestnikami sg druzyny ztozone z 1 nauczyciela i 10
uczniow. Kazda szkota moze zgtosic kilka druzyn. W konkursie przewidziane sg
nagrody dla uczniéw, nauczycieli oraz szkét.
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Podmiot wiodacy NASK

Podmioty Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, Agencja
wspotpracujgce Bezpieczenstwa Wewnetrznego

Finansowanie Budzet panstwa

Stan realizacji W realizacji w latach 2025-2030.

1.3. Studenci

Studia, w tym studia o profilu pedagogicznym, to przewaznie ostatni etap formalnej edukacji mtodych
ludzi. W tej fazie ksztatcenia powinny by¢ rozwijane zaawansowane umiejetnosci, odpowiednie do
przysztej sciezki zawodowej absolwenta, ktdrym towarzyszy dalsze ksztattowanie postaw
Swiadomego uzytkownika technologii cyfrowych.

Z punktu widzenia kompetencji przysztosci kluczowe dla wszystkich studentdw stajg sie kompetencje
analizy danych z wykorzystaniem technologii cyfrowych i nowych narzedzi bazujgcych na
rozwigzaniach inteligentnych, ktére powinny by¢ szczegdlnie wzmacniane w ramach ksztatcenia na
réznych specjalizacjach.

Tempo zmian zachodzgcych w obszarze technologii i zapotrzebowania gospodarki powinny by¢
uwzglednione w systemie edukacji na poziomie wyzszym, tak aby dawa¢ mozliwos¢ upraktycznienia
ksztatcenia (np. przez wspotprace z przedsiebiorstwami, instytucjami publicznymi, staze,
zaangazowanie ekspertéw w proces edukacyjny, realizacje wspdlnych projektédw, goscinne warsztaty,
wyktady itp.).

Szybko zmieniajace sie oczekiwania rynkdéw wymagaja ciggtego przegladu i systematycznej
aktualizacji standarddéw ksztatcenia i programéw studiow.

Aby wspierac przysztych lideréw i najwyzszej klasy specjalistéw, odrebne dziatania powinny by¢
skierowane do studentéw o najwyzszych zdolnosciach i kwalifikacjach. Realizowaé nalezy te dziatania
dwutorowo, zaréwno przez rozwdj kompetencji kadry akademickiej, pracujgcej z najzdolniejszymi
studentami i wspieranie nie tylko rozwoju ich wiedzy, ale réwniez postaw mentorskich, jak i przez
stworzenie odpowiednich warunkéw i odpowiedniego systemu motywacyjnego (np. indywidualne
tryby studiéw, wymiana miedzynarodowa, wspdtpraca z pracodawcami, konkursy i stypendia).

Cel szczegétowy

1. Wsparcie rozwoju zaawansowanych kompetencji cyfrowych w szkotach wyzszych.

Dziatania

I.3.1. Program Rozwoju Talentdw Informatycznych na lata 2019-2029.

1.3.2. Pracownie Aktywnego Korzystania z Technologii — PAKT — dziatanie zakonczone.
1.3.3.Projekt Akademia_CYBER.MIL.

I.3.4.Konkurs o nagrode im. Mariana Rejewskiego za najlepszg prace inzynierska, licencjacka,
magisterska i rozprawe doktorska poswiecong cyberbezpieczenstwu i kryptologii.
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Charakterystyka dziatan

Dziatanie [.3.1. Program Rozwoju Talentéw Informatycznych na lata 2019-2029
opisane w fiszce IV.1.6.

Dziatanie I.3.3. Projekt Akademia_CYBER.MIL

Cel dziatania Celem Projektu jest promocja Sit Zbrojnych RP jako nowoczesnego miejsca pracy

oraz przygotowanie studentéw do wyzwan zwigzanych z ochrong cyberprzestrzeni.

Opis dziatania

W obecnej sytuacji geopolitycznej obrona przed zagrozeniami cybernetycznymi jest
kluczowa dla bezpieczeristwa Panstwa, co sprawia, ze Projekt jest szczegdlnie istotny
dla mtodych specjalistéw z dziedziny IT, cyberbezpieczenstwa i tgcznosci.

W ramach realizowanego Projektu dla wszystkich chetnych studentdw uczelni poza
programem studiéw prowadzony jest cykl wyktadéw oraz kursy e-learningu w
obszarze informatyki i cyberbezpieczenstwa przez wysokiej klasy specjalistow z
Resortu Obrony Narodowej. Na zakoriczenie ostatniej edycji organizowane sg
stacjonarne ogdlnopolskie zawody Capture The Flag.

Zadanie realizowane jest cyklicznie - w latach akademickich, poczagwszy od roku
akademickiego 2022/2023. Zrealizowano trzy edycje. IV edycja planowana jest do
realizacji w roku akademickim 2025/2026.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw obrony narodowej

Podmioty
wspotpracujace

Jednostki resortu obrony narodowej oraz urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do
spraw nauki i szkolnictwa wyzszego

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2022-2026.

Dziatanie I.3.4. Konkurs o nagrode im. Mariana Rejewskiego za najlepszg prace
inzynierska, licencjacka, magisterskg i rozprawe doktorska poswiecong
cyberbezpieczenstwu i kryptologii.

Cel dziatania Promowanie studiéw na kierunkach z obszaru cyberbezpieczenistwa, kryptologii i IT

oraz podnoszenia kompetencji przez absolwentéw studiéw | i Il stopnia;
Ksztattowanie pozytywnego wizerunku Sit Zbrojnych RP oraz Ministerstwa Obrony
Narodowej jako nowoczesnej instytucji o wysokorozwinietych kompetencjach z
obszaru cyberbezpieczenstwa i fgcznosci;

Pozyskiwanie wyspecjalizowanych kandydatéw do stuzby wojskowej.

Opis dziatania

Konkurs realizowany jest cyklicznie (raz w roku) w oparciu o nastepujgcy
harmonogram:

1. Ogtoszenie konkursu,

Nabér prac konkursowych,

Ocena prac przez niezaleznych ekspertéw,

Sporzadzenie listy rankingowej i wytonienie laureatéw,

Organizacja gali wreczenia nagrdd,

Przygotowanie regulaminu kolejnej edycji.

ouhkwnN

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do obrony narodowej

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2018-2030.
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I.4. Nauczyciele, edukatorzy i pracownicy sektora edukac;ji

Ksztattowanie kompetencji cyfrowych spoteczerstwa zalezy nie tylko od dostepnosci technologii
cyfrowych, ale przede wszystkim od umiejetnosci i kompetencji kadr szkoleniowych, zaréwno
nauczycieli w szkotach, jak i edukatordw realizujgcych misje ksztatcenia na rynku szkoleniowym i w
przedsiebiorstwach. Poziom ich wiedzy oraz doswiadczenia sg podstawg skutecznej edukacji
cyfrowej, dlatego ciggte doskonalenie zawodowe tej grupy jest kluczem do rozwoju kompetencji
cyfrowych spoteczenistwa. Dziatania wzmacniajgce umiejetnosci metodyczne w zakresie rozwoju
kompetencji cyfrowych dzieci w wieku przedszkolnym oraz uczniéw bedg kierowane do jak
najwiekszej grupy nauczycieli. Z kolei w ksztattowaniu kompetencji cyfrowych oséb dorostych
kluczowa role odgrywa odpowiednie przygotowanie edukatoréw, ktdrzy bedg mogli wtgczyé sie w
dziatania opisane w PRKC, nakierowane zaréwno na rozwijanie umiejetnosci uzytkownikdw
technologii cyfrowych, jak i 0séb wykluczonych cyfrowo, wymagajgcych wprowadzenia w Swiat
cyfrowy.

W gospodarce, w szczegélnosci w firmach ICT, gwattownie ro$nie popyt na specjalistéw baz danych,
statystyki czy uczenia maszynowego, ktére stanowig grunt dla rozwoju sztucznej inteligencji.
Nowoczesny system ksztatcenia powinien uwzglednia¢ potrzeby edukacyjne w tym zakresie.
Jednoczesnie nalezy uczyc¢ zasad dziatania i krytycznej oceny tresci generowanych przez sztuczna
inteligencje, ich bezpiecznego uzytkowania ze Swiadomoscig zagrozen zwigzanych z udostepnianiem
wrazliwych danych, dezinformacjg czy phishingiem. Nauczyciele powinni by¢ wyposazeni w
odpowiednie kompetencje, aby przygotowaé ucznidow do aktywnego, umiejetnego i Swiadomego
funkcjonowania w swiecie danych.

Zmiana trybu ksztatcenia w uczelniach wywotana przez epidemie COVID-19 i nieustanny rozwdj
edukacji cyfrowej powoduje potrzebe zapewnienia nauczycielom akademickim wsparcia rozwoju
kompetencji cyfrowych, w tym w zakresie edukacji medialnej, koniecznych do ksztatcenia w formie
zdalnej i hybrydowe;.

Cele szczegétowe

1. Wzmacnianie umiejetnosci metodycznych nauczycieli w zakresie rozwijania podstawowych i
zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych ucznidow z uwzglednieniem zasad cyberbezpieczeristwa.

2. Przygotowanie nauczycieli do petnienia na terenie szkoty roli koordynatoréw wspierajgcych
innych nauczycieli w zakresie rozwijania umiejetnosci cyfrowych uczniéw, w tym umiejetnosci
Swiadomego i krytycznego odbioru mediow.

3. Przygotowanie nauczycieli do umiejetnego ksztattowania u dzieci w wieku przedszkolnym
podstaw umiejetnosci cyfrowych, z uwzglednieniem szeroko pojetej higieny.

4. Przygotowanie nauczycieli do przekazywania rodzicom wiedzy na temat:
o programu edukacji cyfrowej ich dzieci,

o zasad higieny cyfrowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem ochrony dzieci przed tre$ciami
nieodpowiednimi dla wieku, w tym pornograficznymi i patostreamingowymi,

o narzedzi dla rodzicow wspomagajgcych ochrone dzieci.
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5. Stworzenie mozliwosci rozwoju ksztatcenia zdalnego w podmiotach systemu szkolnictwa
wyzszego i nauki, opierajacego sie na kompetencjach cyfrowych.

6. Przygotowanie edukatoréw do rozwijania kompetencji cyfrowych wéréd oséb dorostych,
bedacych uzytkownikami ICT oraz oséb wykluczonych cyfrowo.

7. Zapewnienie rozwoju nowoczesnej dydaktyki cyfrowej oraz wysokiej jakosci tresci edukacyjnych.

Dziatania

I.4.1. Doskonalenie i rozwijanie metodycznych umiejetnosci nauczycieli w zakresie edukacji cyfrowe;.
I.4.2.Rozwijanie kompetencji cyfrowych w wychowaniu przedszkolnym.

I.4.3.Rozwdj e-kompetencji nauczycieli szkét podstawowych oraz ponadpodstawowych.
I.4.4.Doskonalenie i rozwijanie umiejetnosci cyfrowych nauczycieli w zakresie sztucznej inteligencji.
1.4.5. Szkolni koordynatorzy cyfrowej edukacji (dawniej: Cyfrowy latarnik).

1.4.6.Rozwéj kompetencji cyfrowych niezbednych do prowadzenia nowoczesnego i wysokiej jakosci
ksztatcenia w uczelniach oraz innych podmiotach systemu szkolnictwa wyzszego i nauki — dziatanie
wycofane z realizacji.

1.4.7.Rozwdj rozwigzan w zakresie dydaktyki cyfrowej.
1.4.8. Lekcja: Enter — dziatanie zakoriczone.

1.4.9. Dziatania wspierajgce nauczanie o cyberbezpieczenstwie — Cyberlekcje (dawniej: Dziatania
wspierajgce nauczanie o higienie cyfrowej i cyberbezpieczenstwie — Cyberlekcje).

1.4.10. Bezpieczni w sieci (dawniej: Projekt edukacyjny dla nauczycieli i uczniéw klas 7 i 8 szkét
podstawowych i ponadpodstawowych w zakresie Swiadomego uzytkowania nowych technologii -
Bezpieczni w sieci).

1.4.11. Pracownie Aktywnego Korzystania z Technologii — PAKT — dziatanie zakonczone.

1.4.12. Systemowe wsparcie edukacji cyfrowej dorostych uzytkownikéw ICT — Kluby Rozwoju
Cyfrowego (dawniej: Przygotowanie edukatoréw do pracy w Klubach Rozwoju Cyfrowego).

1.4.13. System studiow podyplomowych nadajgcych uprawnienia do nauczania informatyki osobom
niebedgcym nauczycielami.
1.4.14. System studiow podyplomowych kwalifikacyjnych i doskonalgcych dla nauczycieli w zakresie

informatyki.

1.4.15. Rzgdowy program rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i mtodziezy oraz wsparcia szkét
i placowek systemu oswiaty w budowaniu spoteczeristwa informacyjnego na lata 2025-2029
,Cyfrowy Uczen”.

1.4.16. Opracowanie i umieszczenie na platformie szkoleniowej kursow e-learningowych oraz
zorganizowanie konferencji upowszechniajacej bezpieczenstwo cyfrowe nauczycieli.

1.4.17. Opracowanie rozwigzan zapewniajacych dostep do wysokiej jakosci zindywidualizowanego
i spersonalizowanego doradztwa metodycznego.
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1.4.18. Pilotazowe wdrozenie modutowych e-podrecznikdw oraz opracowanie zatozen do
zaawansowanych technologicznie e-materiatéw wspierajgcych nowoczesne metody nauczania i
uczenia sie.

1.4.19. Opracowanie i stworzenie kursdw e-learningowych zwigzanych z wykorzystaniem sztucznej
inteligencji w edukacji oraz zorganizowanie konferencji upowszechniajgcej.

1.4.20. Stworzenie i zaplanowanie kampanii informacyjnej dotyczgcej cyberbezpieczenstwa.
1.4.21. Szkota Miedzypokoleniowa.

1.4.22. OSE IT Szkota.

1.4.23. OSEHERO.

1.4.24. Indeks Cyberodpornej Szkoty (ICS).

Charakterystyka dziatan

Dziatanie I.4.1. Doskonalenie i rozwijanie metodycznych umiejetnosci nauczycieli w
zakresie edukacji cyfrowe;j

Cel dziatania Wzmacnianie umiejetnosci metodycznych nauczycieli w zakresie rozwijania
umiejetnosci cyfrowych ucznidéw.
Opis dziatania 1. Wypracowanie koncepcji i programéw szkolen oraz materiatéw do przeszkolenia

pracownikéw placdwek doskonalenia i nauczycieli w obszarach:
* umiejetnosci cyfrowych i metodycznych — adekwatnych do poszczegdlnych
etapow ksztatcenia,
* umiejetnosci stosowania réznych metod oraz narzedzi oceniania i sprawdzania
osiagniec ucznidw,
* umiejetnosci wspierania uczniéw w uczeniu sie i motywowania uczniéw do
nauki,
* umiejetnosci stosowania innowacyjnych metod ksztatcenia i innowacyjnych
rozwigzan w organizacji pracy szkoty,
* umiejetnosci wychowaweczych i psychologicznych, w tym w zakresie relacji z
uczniami i rodzicami.
2. Przeprowadzenie szkolen dla gtéwnych adresatow (szkolenia hybrydowe).
3. Doposazenie placéwek doskonalenia nauczycieli (publicznych i niepublicznych).

Podmiot wiodacy Urzad obstugujacy ministra wiasciwego do spraw oswiaty i wychowania
Podmioty ORE, beneficjenci konkursowi, uczelnie, NGO, urzad obstugujgcy ministra
wspotpracujgce wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego

Finansowanie FERS

Stan realizacji W realizacji w latach 2024-2029.

Dziatanie 1.4.2. Rozwijanie kompetencji cyfrowych w wychowaniu przedszkolnym

opisano w fiszce I.1.1.

Dziatanie I.4.3. Rozwoj e-kompetencji nauczycieli szkdt podstawowych oraz
ponadpodstawowych

Cel dziatania Przygotowanie nauczycieli do pracy z nowoczesnymi technologiami i materiatami
cyfrowymi w nauczaniu swojego przedmiotu podczas zajec zdalnych i stacjonarnych.

Opis dziatania Nauczyciele powinni posiadaé¢ umiejetnos¢ organizowania lekcji z uwzglednieniem

poziomu nauczania, metodyki przedmiotowej oraz réznych form prowadzenia zajec
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Dziatanie

I.4.3. Rozwoj e-kompetencji nauczycieli szkdt podstawowych oraz
ponadpodstawowych

dydaktycznych, wykorzystujgc urzadzenia, programy, ustugi sieciowe, a takze
cyfrowe materiaty edukacyjne. Oprdcz tego kompetencje cyfrowe powinny
umozliwia¢ nauczycielom tworzenie wtasnych materiatéw edukacyjnych do
wykorzystania w pracy z uczniami.

W celu zapewnienia uczniom bezpieczeristwa w internecie konieczne jest takze
nabycie wiedzy dotyczacej Swiadomego i krytycznego korzystania z tresci,
odpornosci na dezinformacje, cyberprzemocy i higieny cyfrowej.

W ramach dziatania zostang przygotowane i przeprowadzone szkolenia dla
nauczycieli dedykowane realizacji ww. potrzeb.

Podmiot wiodacy

CPPC

Podmioty
wspotpracujace

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji (I01), NGO,
partnerstwa NGO z JST, instytucje publiczne z obszaru nauki, instytucje publiczne z
obszaru kultury, szkoty wyzsze

Finansowanie

KPO

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2026.

Dziatanie I.4.4. Doskonalenie i rozwijanie umiejetnosci cyfrowych nauczycieli w zakresie
sztucznej inteligencji
Cel dziatania Przygotowanie nauczycieli do wykorzystania Al w procesie ksztatcenia.

Opis dziatania

Nauczyciele nabeda wiedze w zakresie technologii Al, kwestii etycznych i
spotecznych zwigzanych z ich wykorzystaniem, a takze podniosg swoje kompetencje
w zakresie stosowania sztucznej inteligencji na réznych poziomach. Dzieki temu
beda przygotowani do rozwijania w procesie ksztatcenia umiejetnosci uczniow w
zakresie sztucznej inteligenciji.

Dziatanie zakfada:

* wypracowanie koncepcji i programéw szkolen oraz materiatéw do przeszkolenia
nauczycieli w zakresie sztucznej inteligencji, obejmujg one kompetencje cyfrowe
dotyczace celowego, bezpiecznego i etycznego korzystania z rozwigzan
technologii sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego, a takze stosowania
nowoczesnych metod pracy z uczniami w realizacji programu nauczania
przedmiotdéw technicznych, przyrodniczych, zawodowych z wykorzystaniem Al.

* przeprowadzenie szkolen dla gtdwnych adresatdw,

* udostepnienie nauczycielom bazy wiedzy oraz opracowanie modeli szkoler w
zakresie wybranych metod edukacyjnych z wykorzystaniem Al,

* doposazenie szkét w zakresie niezbednym do realizacji projektu,

* uruchomienie systemow wsparcia dla nauczycieli (online).

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty
wspotpracujgce

Beneficjenci konkursowi, urzagd obstugujacy ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2028.

Dziatanie

1.4.5. Szkolni koordynatorzy cyfrowej edukacji (dawniej: Cyfrowy latarnik)

Cel dziatania

Przygotowanie nauczycieli do petnienia roli szkolnych koordynatoréw cyfrowej
edukacji (SKCE) wspierajacych nauczycieli w procesie wykorzystania sprzetu
cyfrowego oraz oprogramowania w dydaktyce.

Opis dziatania

Stanowisko SKCE, umocowane jest w Polityce Cyfrowej Transformacji Edukacji
(PCTE).
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Dziatanie

1.4.5. Szkolni koordynatorzy cyfrowej edukacji (dawniej: Cyfrowy latarnik)

Zgodnie z zapisami PCTE, proponuje sie utworzenie stanowiska szkolnego
koordynatora cyfrowej edukacji, ktdrego rolg bytoby wspieranie nauczycieli w
postugiwaniu sie technologig cyfrowg w réznych aktywnosciach, takze w aspekcie
ich dostepnosci cyfrowej. Rola SKCE w szkotach jest absolutnie kluczowa dla
skutecznej realizacji zatozen PCTE. Bedzie miata duzy wptyw na rozwéj cyfrowy
nauczycieli i szkét, poziom wykorzystania sprzetu i oprogramowania, co w
konsekwencji przyczyni sie do podniesienia kompetencji cyfrowych ucznidw.
Koordynatorzy beda petnic¢ funkcje lideréw i animatoréw zmian technologicznych w
swoich szkotach. Ich zadaniem jest nie tylko nadzorowanie wdrazania nowych
technologii, ale przede wszystkim inspirowanie, motywowanie i wspieranie innych
nauczycieli w rozwijaniu kompetencji cyfrowych. Aby skutecznie petnic te role,
koordynatorzy muszg posiadaé nie tylko zaawansowane umiejetnosci techniczne, ale
takze kompetencje metodyczne, pedagogiczne i organizacyjne w kontekscie
wykorzystania technologii w edukacji. Szkolenia powinny wyposazy¢ ich w wiedze na
temat najnowszych trendéw w edukac;ji cyfrowej, efektywnych metod pracy z
narzedziami cyfrowymi oraz strategii wspierania innych w ich adaptacji.
Wyposazenie koordynatorow w niezbedne kompetencje i narzedzia pozwoli im
efektywnie prowadzié¢ szkoty przez proces cyfryzacji.

Podstawg programu szkolen sg standardy kompetencji cyfrowych oséb petnigcych
funkcje nauczycieli-koordynatoréow opracowane przez MEN.

Jednoczesnie wypracowany zostanie model wdrozenia szkolnych koordynatorow
cyfrowej transformacji, w tym warunki ich finansowania, zatrudniania i
powotywania.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty
wspotpracujgce

ORE, beneficjenci konkursowi, uczelnie, NGO, urzad obstugujgcy ministra
wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego.

Finansowanie

FERS, budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2028.

Dziatanie

I.4.7. Rozwoj rozwigzan w zakresie dydaktyki cyfrowej

Cel dziatania

Zapewnienie rozwoju nowoczesnej dydaktyki cyfrowej oraz jej zastosowanie w
nauczaniu.

Opis dziatania

W zwigzku z tym, ze dydaktyka cyfrowa jest rwnoprawng formg ksztatcenia, celem
dziatania jest wsparcie aktywnosci zwigzanej z tworzeniem zasobdw oraz narzedzi
cyfrowych, stuzgcych do przygotowywania i realizacji zaje¢ z wykorzystaniem
narzedzi cyfrowych (w tym umieszczania tresci na platformach typu MOOC).
Podmioty systemu nauki i szkolnictwa wyzszego otrzymajg wsparcie na rzecz
rozwoju dydaktyki cyfrowej, tworzenia narzedzi cyfrowych takich jak m.in. bezptatne
ogdlnodostepne kursy e-learningowe typu MOOC z wykorzystaniem e-materiatow,
materiatow audiowizualnych, multimediéw. Tworzone zasoby edukacyjne powinny
by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb podmiotu w celu propagowania i
stosowania tych rozwigzan w prowadzonych zajeciach dydaktycznych.

W procesie projektowania ww. narzedzi beneficjenci powinni wzigé pod uwage
wykorzystanie specjalistycznych baz publikacji naukowych i zasobéw repozytoridw
cyfrowych dla poszczegdlnych dziedzin i dyscyplin.

Wsparcie bedzie skierowane do pojedynczych oséb oraz do grup prowadzacych
dydaktyke w podmiotach systemu szkolnictwa wyzszego i nauki.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wiasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, urzad obstugujacy
ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego, podmioty systemu szkolnictwa
wyzszego i nauki prowadzace ksztatcenie
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Dziatanie

I.4.7. Rozwoj rozwigzan w zakresie dydaktyki cyfrowej

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2028.

Dziatanie

1.4.9. Dziatania wspierajgce nauczanie o cyberbezpieczenstwie - Cyberlekcje
dawniej: Dziatania wspierajace nauczanie o higienie cyfrowej i
cyberbezpieczenstwie - Cyberlekcje) - opisano w fiszce 1.2.3.

Dziatanie

1.4.10. Bezpieczni w sieci (dawniej: Projekt edukacyjny dla nauczycieli i
uczniow klas 7-8 szkét podstawowych i ponadpodstawowych w zakresie
Swiadomego uzytkowania nowych technologii — Bezpieczni w Sieci) — opisano
w fiszce 1.2.5.

Dziatanie

1.4.12. Systemowe wsparcie edukacji cyfrowej dorostych uzytkownikéw ICT —
Kluby Rozwoju Cyfrowego (dawniej: Przygotowanie edukatoréw do pracy w
Klubach Rozwoju Cyfrowego) - opisano w fiszce 11.1.1.

Dziatanie

1.4.13. System studidow podyplomowych nadajacych uprawnienia do
nauczania informatyki osobom niebedgcym nauczycielami

Cel dziatania

Aktywizacja sektora pozaedukacyjnego do witgczenia sie w proces zaspokajania
potrzeb kadrowych szkoty dotyczacy nauczycieli informatyki.

Opis dziatania

Wraz z wprowadzeniem nowej podstawy programowej informatyki zwiekszyta sie
liczba godzin dydaktycznych oraz wymagania w stosunku do nauczycieli tego
przedmiotu. Odpowiedzig MEN na te sytuacje byto powotanie na kilku uczelniach w
Polsce studiow podyplomowych kwalifikacyjnych i doskonalgcych w zakresie
informatyki i dla odpowiedniego przygotowania nauczycieli dziatanie to powinno by¢
przez MEN kontynuowane. Nie ma jednak, poza studiami, mozliwosci nabywania
uprawnien do nauczania informatyki przez osoby niebedgce nauczycielami.
Pozyskanie dla szkéf kadr na czesc etatu z sektora prywatnego i przedsiebiorstw
znaczaco poprawi sytuacje kadrowg, poziom nauczania informatyki i jednocze$nie
zapewni synergie szkét z sektorem pozaedukacyjnym.

Edukacja formalna jest waznym etapem w ksztatceniu kadr dla przysztosci, ktére
zasilajg przedsiebiorstwa i caty sektor prywatny. Wzajemne zrozumienie potrzeby
wspotpracy i wsparcia dla edukacji jest wazne dla skutecznosci procesu ksztatcenia w
obszarach: rozwoju sztucznej inteligencji, analizy duzych zbioréw danych itp.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wiasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki oraz
urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, CPPC, uniwersytety
z kierunkami informatycznymi, w tym zaangazowane w realizacje studidow
podyplomowych dla nauczycieli w zakresie informatyki, urzad obstugujgcy ministra
wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2030.
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Dziatanie 1.4.14. System studiow podyplomowych kwalifikacyjnych i doskonalgcych dla
nauczycieli w zakresie informatyki
Cel dziatania Zwiekszenie liczby nauczycieli przedmiotéw informatycznych.

Opis dziatania

Celem jest zbudowanie statego systemu finansowanych przez panstwo studiow
podyplomowych kwalifikacyjnych i doksztatcajgcych dla nauczycieli w zakresie
informatyki, prowadzonych przez uniwersytety posiadajgce w swoich strukturach
wydziaty matematyki i informatyki. Powotane i finansowane do tej pory przez MEN
studia podyplomowe zaistniaty tylko na kilku uniwersytetach. Zainteresowanie
nauczycieli zarowno studiami kwalifikacyjnymi, jak i doskonalgcymi, jest bardzo
duze, tworzg sie grupy rezerwowe oczekujgce na kolejne edycje. Studia pokazaty, ze
nauczyciele potrzebujg profesjonalnego wsparcia w zakresie nauczania informatyki.
Dotychczasowa podstawa programowa nie wymagata od nich znajomosci
algorytmiki i programowania, nie poruszata zagadnien wspétczesnych, jak na
przyktad myslenie komputacyjne, robotyka czy projektowanie i druk 3D. Oferta
obejmuje nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych. Pierwsza edycja
spowodowata utworzenie dobrze przygotowanych zespotéw metodycznych w
zakresie metodyki nauczania informatyki na uczelniach. Staty system studiéw
korzystnie wptynie na rozwdj naukowy tych osrodkéw oraz zbudowanie synergii
szkoty — uczelnie wyzsze. System ksztatcenia bedzie koordynowany i rozwijany w
skali kraju.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty
wspotpracujace

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki,
uniwersytety z kierunkami informatycznymi, w tym zaangazowane w realizacje
studiéw podyplomowych dla nauczycieli w zakresie informatyki

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2030.

Dziatanie

1.4.15. Rzadowy program rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i
mtodziezy oraz wsparcia szkot i placowek systemu oswiaty w budowaniu
spoteczenstwa informacyjnego na lata 2025-2029 ,,Cyfrowy Uczen” - opisano
w fiszce 1.2.8.

Dziatanie

1.4.16. Opracowanie i umieszczenie na platformie szkoleniowej kursow e-
learningowych oraz zorganizowanie konferencji upowszechniajgcej
bezpieczenstwo cyfrowe nauczycieli

Cel dziatania

Podniesienie swiadomosci bezpieczeristwa w sieci wsrdd polskich nauczycieli,
zgodnie z zatozeniami polityki edukacyjnej pafstwa.

Opis dziatania

Dziatanie zakfada:

* Przygotowanie, opracowanie i wdrozenie kurséw e-learningowych, zawierajgcych
autorskie materiaty dydaktyczne, testy kompetencji oraz materiaty
multimedialne.

* Opracowanie autorskich materiatéw dydaktycznych (konspektéw oraz
scenariuszy zaje¢) do wykorzystania na zajeciach z uczniami.

* Zorganizowanie konferencji upowszechniajgcej zagadnienia zwigzane z
bezpieczenstwem cyfrowym nauczycieli.

* Wydanie certyfikatow nabycia kompetencji cyfrowych w ww. zakresie.

Podmiot wiodacy

Osrodek Rozwoju Edukacji

Podmioty
wspotpracujgce

Eksperci zewnetrzni wytonieni w formie naboru.

Finansowanie

Budzet panstwa
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Dziatanie

1.4.16. Opracowanie i umieszczenie na platformie szkoleniowej kursow e-
learningowych oraz zorganizowanie konferencji upowszechniajgcej
bezpieczenstwo cyfrowe nauczycieli

Stan realizacji

Do realizacji w latach 2026-2030.

Dziatanie 1.4.17. Opracowanie rozwigzan zapewniajgcych dostep do wysokiej jakosci
zindywidualizowanego i spersonalizowanego doradztwa metodycznego
Cel dziafania Zwiekszenie strategicznego znaczenia kompetencji cyfrowych w profilach

kompetencyjnych doradcéw metodycznych, z uwzglednieniem ich roli jako
multiplikatorow wykorzystania technologii w edukacji.

Opis dziatania

Dziatanie zakfada:

* wzmocnienie kompetencji technologicznych doradcéw metodycznych w zwigzku
z ciggtym rozwojem technologii cyfrowej oraz jej wzrastajgcej roli w os$wiacie i
edukacji,

* wigczenie w program dziatania sieci wspdtpracy i samoksztatcenia obszaru
zwigzanego z wykorzystaniem technologii w pracy doradczej - wsparcie tworzenia
cyfrowego warsztatu pracy doradcy metodycznego,

* zapewnienie spéjnosci w dziataniach z wykorzystaniem technologii w kontekscie
standardu pracy doradcy metodycznego,

» weryfikacja poprawnosci stosowania standardéw dostepnosci w zakresie
cyfrowym;

* realizacja wdrozen z wykorzystaniem sztucznej inteligencji pod katem rozwoju
zawodowego doradcy metodycznego z wykorzystaniem zindywidualizowanych
metod pracy oraz wdrozenia rozwigzan cyfrowych i rozwijania nowych
kompetencji w pracy doradcéw metodycznych.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty
wspotpracujgce

Osrodek Rozwoju Edukacji, placdwki doskonalenia nauczycieli

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2027.

Dziatanie

1.4.18 Pilotazowe wdrozenie modutowych e-podrecznikdw oraz opracowanie
zatozen do zaawansowanych technologicznie e-materiatéw wspierajgcych
nowoczesne metody nauczania i uczenia sie - opisano w fiszce 1.2.9.

Dziatanie

1.4.19. Opracowanie i stworzenie kurséw e-learningowych zwigzanych z
wykorzystaniem sztucznej inteligencji w edukacji oraz zorganizowanie
konferencji upowszechniajgcej

Cel dziatania

Podniesienie kompetencji nauczycieli w zakresie wykorzystania sztucznej inteligencji
w edukacji majgce wyrazny wptyw na informatyzacje panstwa.

Opis dziatania

Dziatanie zaktada:

* Przygotowanie, opracowanie i wdrozenie kurséw e-learningowych, zawierajgcych
autorskie materiaty dydaktyczne, testy kompetencji oraz materiaty multimedialne
dotyczace wykorzystania sztucznej inteligencji.

* Opracowanie autorskich materiatéw dydaktycznych (konspektéw oraz
scenariuszy zaje¢) do wykorzystania na zajeciach z uczniami.

* Wydanie certyfikatow nabycia kompetencji cyfrowych w ww. zakresie.

* Zorganizowanie konferencji upowszechniajgcej zagadnienia zwigzane z
wykorzystaniem sztucznej inteligencji w edukacji.
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Dziatanie

1.4.19. Opracowanie i stworzenie kurséw e-learningowych zwigzanych z
wykorzystaniem sztucznej inteligencji w edukacji oraz zorganizowanie
konferencji upowszechniajgcej

Podmiot wiodacy

Osrodek Rozwoju Edukacji

Podmioty
wspotpracujgce

Eksperci zewnetrzni wytonieni w formie naboru.

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

Do realizacji w latach 2026-2030.

Dziatanie 1.4.20. Stworzenie i zaplanowanie kampanii informacyjnej dotyczacej
cyberbezpieczenstwa
Cel dziatania Podniesienie Swiadomosci cyberbezpieczeristwa w sieci wsrdd polskich nauczycieli,

ucznidw i rodzicdw majace wptyw na informatyzacje oraz bezpieczeristwo cyfrowe
panstwa.

Opis dziatania

Dziatanie obejmuje:

* Stworzenie dedykowanej strony internetowe;j,

* Przygotowanie plakatow informacyjnych,

* Przygotowanie filméw informacyjnych,

* Dystrybucje plakatéw do szkot,

» Zorganizowanie konkursu dla nauczycieli i uczniow.

Podmiot wiodacy

Osrodek Rozwoju Edukacji

Podmioty
wspotpracujgce

Eksperci zewnetrzni wytonieni w formie naboru.

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2026-2030.

Dziatanie 1.4.21. Szkota Miedzypokoleniowa — opisano w fiszce 1.2.13
Dziatanie 1.4.22. OSE IT Szkota
Cel dziafania Rozwdj kompetencji cyfrowych ucznidw, nauczycieli, rodzicow i opiekundw.

Opis dziatania

Portal OSE IT Szkota (https://it-szkola.edu.pl/) to platforma edukacyjna z dostepem
do bezptatnych materiatéw i kurséw e-learningowych. Szkolenia z zakresu m.in.
bezpiecznego korzystania z internetu, sztucznej inteligencji, programowania czy baz
danych skierowane sg zaréwno do uczniéw, jak i nauczycieli oraz rodzicéw.

W 2025 r. na portalu dostepnych jest 237 kurséw w 16 kategoriach, m.in.
Cyberbezpieczenstwo, Sztuczna inteligencja, Algorytmika i programowanie, Bazy
danych, Cyfrowa higiena, Multimedia, grafika i technologie internetowe.

Ponadto uzytkownicy portalu mogg korzystac z ponad 150 innych materiatow —
publikacji (poradnikéw dla nauczycieli i rodzicéw, broszur, scenariuszy zajec),
animacji i wyktadow wideo.

Do 2030 roku planowane jest rozszerzenie biblioteki kurséw o szkolenia e-
learningowe z zakresu m.in. Al, kompetencji przysztosci i innych szeroko pojetych
kompetencji cyfrowych, jak rowniez zwiekszenie grona autoréw publikowanych
kurséw i materiatow edukacyjnych. Dziatania te zmierzajg do stworzenia z OSE IT
Szkoty najwiekszej ogdlnopolskiej platformy e-learningowej z bezptatnymi
szkoleniami z zakresu kompetencji cyfrowych i bezpieczerstwa w sieci.

Statystyki portalu wedtug stanu na koniec listopada 2025 r.:

* Aktywowane konta: 325 986,

* Aktywni uzytkownicy (tacy, ktérzy ukoniczyli przynajmniej 1 kurs): 180 952,
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Dziatanie

1.4.22. OSE IT Szkota

* Ukonczonych kurséw tgcznie: 2 279 512.

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2030.

Dziatanie

[.4.23. OSEHERO

Cel dziatania

Rozwdj kompetencji cyfrowych nauczycieli.

Opis dziatania

OSEhero to najwiekszy w Polsce projekt edukacyjny dla nauczycieli poswiecony
kompetencjom cyfrowym w obszarze bezpieczenristwa w sieci. Projekt realizowany
jest w NASK w ramach Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE).

W ramach projektu edukatorzy z catej Polski przez caty rok szkolny zdobywaja
wiedze z zakresu m.in. cyberbezpieczenstwa i zwigzanych z tym kompetencji
cyfrowych, a nastepnie dzielg sie nig ze swoimi uczniami i innymi nauczycielami.

W edycji 2023/2024 uczestniczyto 1780 osdb, z czego 730 uzyskato tytut OSEhero na
kolejne dwa lata szkolne. Nauczyciele mieli mozliwos¢é udziatu w pieciu szkoleniach i
14 ,spotkaniach przy kawie”, zorganizowali tez niemal 1800 inicjatyw w swoich
szkotach. W edycji 2025/2026 bierze udziat 2000 osdb.

Wiecej o projekcie: https://osehero.pl/

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2030.

Dziatanie

1.4.24. Indeks Cyberodpornej Szkoty (ICS) - opisane w fiszce 1.2.16
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PRIORYTET ll: Zapewnienie kazdemu mozliwosci rozwoju kompetencji
cyfrowych

II.1. Uzytkownicy technologii cyfrowych

Uzytkownik ICT to potencjalnie kazdy obywatel Polski. Nawet osoby niekorzystajgce z internetu i
nieposiadajace telefonu, w obliczu wszechobecnych technologii cyfrowych, majac stycznosc z
administracjg publiczng, ochrong zdrowia, bankowoscig lub innymi ustugami, coraz czesciej sg
zmuszane do zatatwiania spraw za pomoca narzedzi elektronicznych i sieci. Dlatego niezwykle istotne
jest podnoszenie swiadomosci nieuchronnosci statego rozwoju technologii cyfrowej oraz jej wptywu
na panstwo, gospodarke i ludzi oraz ksztattowanie kompetenc;ji cyfrowych i przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu obywateli w celu zapewnienia im rownego dostepu do ustug i wyrdownania
szans czerpania korzysci z transformacji cyfrowe;.

Kolejnym obszarem waznym z punktu widzenia uzytkownikéw ICT jest permanentne podnoszenie
Swiadomosci spotecznej oraz kompetencji cyfrowych dotyczgcych dziatania rozwigzan bazujgcych na
algorytmach sztucznej inteligencji, podsuwajgcych nam konkretne tresci, ktére wptywajg na
podejmowane przez nas decyzje. Rownie istotng kwestia wymagajaca wsparcia w ramach uczenia sie
dorostych jest cyberbezpieczenstwo, higiena cyfrowa oraz budowanie postaw zgodnych z zasadami
etyki cyfrowej.

Aby w wymienionych wyzej aspektach rozwoju kompetencji cyfrowych osiggngé pozadane efekty,
potrzebne sg systemowe, metodyczne i dtugotrwate dziatania.
Cele szczegétowe

1. Stworzenie mechanizmu umozliwiajgcego state podnoszenie kompetencji cyfrowych osob
dorostych.

2. Aktywizowanie lokalnych spotecznosci w zakresie rozwoju kompetenc;ji cyfrowych.

3. Upowszechnienie wiedzy z zakresu edukacji medialnej, higieny, etyki cyfrowe;j i
cyberbezpieczenstwa.

4. Promowanie w spofeczenstwie postawy uczenia sie przez cate zycie, z akcentem na rozwdj
kompetencji cyfrowych.
Dziatania

I1.1.1. Systemowe wsparcie edukacji cyfrowej dorostych uzytkownikéw ICT — Kluby Rozwoju
Cyfrowego.

[1.1.2. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych (dawniej:
Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, w tym
kompetencji cyfrowych).

[1.1.3. Dziatania wspierajgce rodzicow dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym w zakresie
bezpiecznego korzystania z nowych technologii (CyberRodzice) — dziatanie wycofane z
realizacji.
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I1.1.4. Pracownie Aktywnego Korzystania z Technologii — PAKT - dziatanie zakoriczone.
[1.L1.5. Szkolenia dla obywateli z kompetencji cyfrowych.

[1.1.6. Utworzenie sieci lideréw kompetencji cyfrowych — dziatanie wycofane z realizacji.
I1.1.7. Kampania edukacyjno-informacyjna ,,Masz Prawo”.

[1.1.8. OSE IT Szkota.

Charakterystyka dziatan

Dziatanie [1.1.1. Systemowe wsparcie edukacji cyfrowej dorostych uzytkownikéw ICT —
Kluby Rozwoju Cyfrowego

Cel dziatania Stworzenie mechanizmu umozliwiajgcego trwate podnoszenie umiejetnosci
cyfrowych przez obywateli.
Opis dziatania Dziatanie zaktada uruchomienie lokalnych klubéw rozwoju cyfrowego (KRC) jako

nowej funkcji w istniejgcej na terenie gmin (i powiatow) infrastrukturze tj. np.

bibliotekach, domach kultur itp. Projekt przystuzy sie wyrdwnywaniu szans oséb

dorostych zamieszkujgcych obszary o mniejszej dostepnosci do podstawowych ustug

publicznych i szkoleniowych oraz bedzie sprzyjat osiggnieciu spdéjnosci terytorialne;j i

budowaniu wiezi spotecznych. Bedzie takze przeciwdziata¢ zjawiskom wykluczenia i

bezrobocia.

Osoby doroste korzystajace z oferty KRC bedg miaty dostep do ustug edukacyjnych

rozwijajgcych kompetencije cyfrowe, nakierowanych na nabycie praktycznych

umiejetnosci cyfrowych, umozliwiajacych bezpieczne korzystanie z nowych

technologii i wypracowanie odpornosci na dezinformacje. Podmioty zainteresowane

prowadzeniem Klubu Rozwoju Cyfrowego otrzymajg wsparcie szkoleniowe i

finansowe, konieczne do jego uruchomienia oraz funkcjonowania.

Planowana interwencja obejmuje w szczegdlnosci:

* szkolenia dla edukatoréw podejmujacych zadanie podnoszenia umiejetnosci
cyfrowych i organizowania prac KRC,

» zapewnienie koordynacji i standaryzacji dziatan KRC w zakresie organizacyjnym,
metodycznym, promocyjnym, oferty szkolen i wydarzen,

» faczenie zasobdéw i promowanie dobrych praktyk.

Podmiot wiodacy CPPC

Podmioty urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, JST, NGO, urzad
wspotpracujgce obstugujacy ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego, inne instytucje
publiczne z obszaru nauki i edukacji zajmujace sie upowszechnianiem wiedzy,
ksztatceniem i wychowaniem, instytucje publiczne z obszaru kultury, szkoty wyzsze

Finansowanie FERS

Stan realizacji W realizacji w latach 2023-2028.

Dziatanie II.1.2. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetenc;ji
cyfrowych (dawniej: Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, w tym kompetencji cyfrowych)

Cel dziatania Zachecanie do rozwijania kompetencji cyfrowych oraz wspieranie realizacji celéw
PRKC.
Opis dziatania Dziatanie sktada sie z kilku wielowatkowych kampanii edukacyjno-informacyjnych na

rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych i realizacji celéw PRKC. Kampanie majg
budowac potrzebe rozwoju kompetencji cyfrowych oraz zachecaé do ich rozwoju
przedstawicieli roznych grup spotecznych, akcentujgc szereg korzysci wptywajgcych
na poprawe jakosci zycia. Horyzontalnym tematem, moggcym pojawiac sie we
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Dziatanie

I1.1.2. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetenc;ji
cyfrowych (dawniej: Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, w tym kompetencji cyfrowych)

wszystkich watkach kampanii jest motywowanie spoteczeristwa do poszerzania

wiedzy i umiejetnosci w obszarze cyberbezpieczenstwa, aby zapewnic Polsce

odpornos¢ na stosowanie niebezpiecznych praktyk, ataki i dezinformacje w sieci. Nie
mniej istotnym elementem kampanii jest propagowanie wiedzy w zakresie higieny
cyfrowej, w celu wsparcia zdrowia psychicznego i fizycznego obywateli. Profilaktyka

przecigzenia technologiami, izolacji, nadmiernego uzaleznienia od ekrandéw i

ciggtego bycia online ma ogromne znaczenie dla zycia spoteczno-emocjonalnego i

dobrostanu jednostek.

Kampanie bedg wsparte na 3 filarach:

* Budowanie $wiadomosci na temat koniecznosci rozwoju kompetencji cyfrowych
oraz wzbudzenie zainteresowania odbiorcéw tymi kwestiami.

* Przekonanie odbiorcéw, ze rozwdj kompetencji jest im potrzebny, aby zapewnic
wzrost ich bezpieczenistwa i jakosci ich zycia.

* Zachecenie do aktywnego rozwoju kompetencji.

Obszary kampanii sg identyfikowane na etapie ich przygotowania, w miare

rodzacych sie potrzeb. Przyktadowo kampanie w latach 2024-2026 dotycza:

* Senioréw wirtualnej rzeczywistosci i korzystania z e-ustug,

* Rodzicéow w cyfrowym sSwiecie,

* Kompetencji cyfrowych obywateli,

* Rozwoju kompetencji cyfrowych w kontekscie zawodowym,

* Specjalistéw ICT

* Kobiet wICT

* Wiedzy w zakresie cyberbezpieczenstwa u przedsiebiorcow i oséb
zarzadzajacych.

Dodatkowym statym dziataniem informacyjnym jest serwis internetowy

www.kompetencjecyfrowe.gov.pl, na ktéorym obywatele ze wszystkich grup

docelowych PRKC znajdg informacje na temat podnoszenia kompetencji i oferty
dedykowanej ich potrzebom, jak rowniez zaktadke na temat Klubédw Rozwoju

Cyfrowego.

Do roku 2023 dziatanie byto realizowane w ramach projektu ,Kampanie

edukacyjno-informacyjne na rzecz upowszechniania korzysci z wykorzystywania

technologii cyfrowych” [KEI] (dziatanie 3.4. Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa
na lata 2014-2020). Projekt ten przewidywat przeprowadzenie 5 ogdlnopolskich
kampanii edukacyjno-informacyjnych w réznych obszarach tematycznych:

* jakos¢ zycia — komunikacja skierowana do osdb niekorzystajacych lub
niedostatecznie korzystajacych z rozwigzan cyfrowych, w szczegélnosci oséb
starszych. Celem kampanii jest zachecenie tych oséb do intensywniejszego
korzystania z ICT,

» e-ustugi publiczne — komunikacja jest skierowana do wszystkich dorostych
obywateli. Celem kampanii jest poinformowanie o dostepnych e-ustugach
publicznych oraz zachecenie do korzystania z nich,

* bezpieczenstwo w sieci — komunikacja jest skierowana do dorostych obywateli, w
szczegblnosci do rodzicow i opiekundw dzieci i mtodziezy. Celem kampanii jest
informowanie o zasadach higieny cyfrowej, zagrozeniach w sieci, w tym
dezinformacji oraz sposobach radzenia sobie z nimi i zaleceniu weryfikacji
informacji przed dalszym udostepnieniem,

* programowanie — komunikacja jest skierowana do rodzicéw i opiekunéw dzieci w
wieku szkolnym. Celem kampanii jest odczarowanie stowa , programowanie” i
zachecenie do edukacji dzieci w obszarze logicznego myslenia, kodowania i
programowania,
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Dziatanie

I1.1.2. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetenc;ji
cyfrowych (dawniej: Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, w tym kompetencji cyfrowych)

» cyfrowa przysztos¢ — kampania majgca na celu promocje ,,technologii
przysztosci”, ktére juz sg tworzone i niedtugo stang sie czescig naszego zycia.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

NASK oraz inne podmioty okreslone na kolejnych etapach realizacji dziatania, urzad
obstugujacy ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego

Finansowanie

POPC, FERC, KPO

Stan realizacji

W realizacji w latach 2017-2029.

Dziatanie

[1.1.5. Szkolenia dla obywateli z kompetencji cyfrowych

Cel dziatania

Podniesienie kompetencji cyfrowych umozliwiajgcych obywatelom funkcjonowanie
we wspofczesnym Swiecie.

Opis dziatania

Analiza aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej Polski i widoczny deficyt
umiejetnosci cyfrowych wsréd obywateli zmuszonych do zatatwiania przez internet
wielu spraw, ktore dotychczas zatatwiali bezposrednio w placdwkach, wyraznie
dowodzi, jak duza jest potrzeba posiadania niezbednych kompetencji cyfrowych.
Szkolenia i wsparcie w zakresie kompetencji cyfrowych zostang skierowane do
obywateli, tak aby mieli mozliwos¢ korzystania z ustug cyfrowych, mogli skutecznie
wspomoc nauke zdalng swoich dzieci, oraz szczegdlnie do grupy oséb, ktorych praca
czy sprawowanie opieki obejmuje osoby wykluczone. W zaleznosci od potrzeb
zostang oni wyposazeni w takie umiejetnosci i kompetencje cyfrowe jak: korzystanie
z e-ustug, zatatwianie spraw administracyjnych, obstuga komputera, komunikacja
online, wykorzystanie uzytecznych narzedzi cyfrowych, w tym programoéw
utatwiajacych funkcjonowanie oséb niepetnosprawnych, umozliwiajagcych nauczanie
i uczenie sie online, prace zdalna, korzystanie ze srodkéw identyfikacji
elektronicznej, bezpieczne, sSwiadome i krytyczne korzystanie z mediéw i technologii
cyfrowych.

Podmiot wiodacy

CPPC

Podmioty
wspotpracujgce

urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji (101), NGO/NGO w
partnerstwie z gminami, JST, urzgd obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw
rozwoju regionalnego, urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw rolnictwa i
rozwoju wsi, UKE

Finansowanie

KPO

Stan realizacji

Do realizacji w latach 2024-2026.

Dziatanie

I1.1.7. Kampania edukacyjno-informacyjna ,,Masz Prawo”

Cel dziatania

Upowszechnienie wiedzy z zakresu praw i obowigzkéw konsumentéw korzystajacych
z ustug komunikacji elektronicznej i cyberbezpieczenstwa.

Opis dziatania

Zwiekszenie swiadomosci konsumentéw na temat ich praw i obowigzkéw
wynikajgcych z prawa komunikacji elektronicznej poprzez organizacje spotkan
edukacyjnych, wydanie i dystrybucje materiatéw informacyjnych, artykutéw
edukacyjnych i dziatania w mediach spotecznosciowych. Edukacja konsumentéow w
zakresie ochrony przed dziataniem cyberprzestepcdéw, nieuczciwymi dziataniami
sklepéw internetowych, przestepstw z wykorzystaniem sztucznej inteligencji,
ochrony danych i srodkéw finansowych.

Podmiot wiodacy

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Podmioty
wspotpracujgce

Rzecznicy konsumentéw, organizacje senioralne
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Dziatanie I1.1.7. Kampania edukacyjno-informacyjna ,,Masz Prawo”
Finansowanie Budzet panstwa

Stan realizacji W realizacji w latach 2024-2027.

Dziatanie [1.1.8. OSE IT Szkota - opisane w fiszce 1.4.22.

I1.2. Osoby stawiajgce pierwsze kroki w swiecie cyfrowym, w tym seniorzy

Szybko zmieniajace sie technologie tworzg bariery rozwoju kompetencji cyfrowych i uwypuklaja
réznice miedzypokoleniowe w wykorzystywaniu ich potencjatu w codziennym funkcjonowaniu. W
wiekszosci przypadkéw uswiadomiony brak potrzeby i brak umiejetnosci stanowig najwieksze
przeszkody w ucyfrowieniu oséb niekorzystajgcych z internetu.

Projektujgc dziatania ukierunkowane na walke z wykluczeniem cyfrowym, warto pamieta¢, ze w
grupie oséb niekorzystajacych z internetu mozemy znalez¢ osoby z réznego typu problemami i
dysfunkcjami zdrowotnymi, ktére moga utrudniaé korzystanie z narzedzi cyfrowych (np. problemy ze
wzrokiem), czy tez z bardzo réznymi motywacjami, dotyczacymi tego, dlaczego chcg korzystaé z
narzedzi cyfrowych (kontakt z bliskimi, rozwijanie pasji, kontakt ze spotecznoscia).

Zjawiskiem, ktére réwniez bedzie miato fundamentalne znaczenie w tym obszarze, jest starzenie sie
spoteczenstwa. Duza czes$¢ osdb, ktdre dzisiaj majg ponad 55 lat, nie zostata objeta edukacjg cyfrowa
ani w szkole, ani w miejscu pracy. Ich autonomia w obstudze narzedzi cyfrowych, bedac zrédtem
satysfakcji i podniesienia jakosci zycia, moze nie tylko przystuzyc sie tzw. srebrnej gospodarce, ale
rowniez pozytywnie wptyngé na opieke nad osobami starszymi, funkcjonowanie ochrony zdrowia, czy
relacje rodzinne i spoteczne.

Cele szczegotowe

1. Podejmowanie dziatan na rzecz przetamywania barier powodujgcych niekorzystanie z internetu.

2. Wsparcie oséb wkraczajgcych w Swiat cyfrowy w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z
korzystaniem z technologii cyfrowych.

3. Rozwijanie kompetencji cyfrowych oséb nieposiadajgcych zadnych lub podstawowych
kompetencji cyfrowych.
Dziatania

11.2.1. Rozwdj kompetencji cyfrowych osdb wykluczonych, z niepetnosprawnosciami lub z niskim
poziomem kompetencji cyfrowych.

11.2.2. Systemowe wsparcie edukacji cyfrowej dorostych uzytkownikéw ICT — Kluby Rozwoju
Cyfrowego.

[1.2.3. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych (dawniej:
Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, w tym
kompetencji cyfrowych).
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11.2.4. Zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu oséb odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci.
[1.2.5. Szkolenia dla obywateli z kompetencji cyfrowych.
[1.2.6. Utworzenie sieci lideréw kompetencji cyfrowych - dziatania wycofane z realizacji.

I1.2.7. Wtaczenie cyfrowe w ramach Programu wieloletniego na rzecz oséb Starszych ,Aktywni+” na
lata 2021-2025 — dziatanie zakonczone.

11.2.8. Szkota Miedzypokoleniowa.
11.2.9. eFajfy.

Charakterystyka dziatan

Dziatanie I1.2.1. Rozwdj kompetenc;ji cyfrowych oséb wykluczonych, z
niepetnosprawnosciami lub z niskim poziomem kompetencji cyfrowych

Cel dziafania Przygotowanie osdb wykluczonych, z niepetnosprawnosciami lub posiadajgcych niski
poziom kompetencji cyfrowych do funkcjonowania w Swiecie cyfrowym.

Opis dziatania Pandemia koronawirusa sprawita, ze korzystanie z kompetencji cyfrowych stato sie

powszechne prawie we wszystkich dziedzinach zycia zawodowego i spotecznego, a
Swiadome i odpowiedzialne wykorzystywanie technologii cyfrowych stato sie
gwarantem zachowania ciggtosci funkcjonowania panistwa, jak réwniez umozliwito
nauke i prace zdalng. Niestety uwidocznita takze deficyt umiejetnosci cyfrowych,
sprawiajac, ze osoby nieposiadajgce tych kompetencji zostaty zepchniete na
margines prawie w kazdym aspekcie zycia — od zawodowego po towarzyskie.
Grupami, ktére zostang objete niniejszym dziataniem, sg przede wszystkim osoby
starsze, w trudnej sytuacji zyciowej i spotecznej, wykluczone, takze cyfrowo,
samotnie wychowujace dzieci, kobiety w cigzy, w tym zamieszkujgce domy dla
matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy, osoby bezrobotne lub bierne
zawodowo, opiekunowie i wychowankowie z rodzinnych doméw pomocy, uchodzcy,
osoby niepetnosprawne i ich opiekunowie, osoby objete pomocg spoteczng oraz
pracownicy domoéw pomocy spotecznej, jak rdwniez osoby posiadajgce niskie
kompetencje cyfrowe. Ich samodzielnos¢ w obstudze urzgdzen i aplikacji cyfrowych
spowoduje rozwdj ich autonomii oraz moze zabezpieczy¢ wiele potrzeb zyciowych i
spotecznych.

Do podnoszenia kompetencji cyfrowych wykorzystane zostang gtéwnie formy
ksztatcenia nieformalnego, zachecajgce do aktywnosci w obszarze
samodoskonalenia oraz pokazujace, ze zdobyte umiejetnosci mogg poprawic
sytuacje zyciowq i zawodowa oraz podniesc¢ jakos¢ zycia.

Rozwdj kompetencji cyfrowych bedzie opierat sie m.in. na rezultatach projektu
»,Szansa — nowe mozliwosci dla dorostych”, z wykorzystaniem przetestowanych
modeli wsparcia osdb dorostych o niskich umiejetnosciach podstawowych (ze
szczegblnym uwzglednieniem umiejetnosci cyfrowych). Dziatania szkoleniowe beda
dostosowane do potrzeb i umiejetnosci poszczegdlnych grup odbiorcow.
Jednoczesnie podjete zostang dziatania zmierzajgce do doposazenia oséb
wykluczonych w niezbedny sprzet, ktéry umozliwi korzystanie z nabytych
umiejetnosci cyfrowych.

Podmiot wiodacy CPPC

Podmioty Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji (I01), Fundacja
wspotpracujgce Rozwoju Systemu Edukacji, IBE, NGO, JST i partnerstwa pomiedzy NGO i JST,
przedsiebiorstwa, w tym dostawcy ustug internetowych, urzad obstugujgcy ministra
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Dziatanie

11.2.1. Rozwoj kompetencji cyfrowych oséb wykluczonych, z
niepetnosprawnosciami lub z niskim poziomem kompetencji cyfrowych

wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego, urzad obstugujgcy ministra wtasciwego
do spraw rolnictwa i rozwoju wsi, UKE

Finansowanie

KPO

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2026.

Dziatanie

11.2.2. Systemowe wsparcie edukacji cyfrowej dorostych uzytkownikéw ICT —
Kluby Rozwoju Cyfrowego - opisano w fiszce 11.1.1.

Dziatanie

[1.2.3. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetencji
cyfrowych (dawniej: Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, w tym kompetencji cyfrowych) - opisano w
fiszce 11.1.2.

Dziatanie

11.2.4. Zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu oséb odbywajacych kare
pozbawienia wolnosci

Cel dziatania

Przygotowanie oséb odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci do funkcjonowania w
spoteczenstwie informacyjnym po wyjsciu na wolnos¢.

Opis dziatania

Nabycie umiejetnosci z zakresu uzytkowania komputeréw osobistych wraz z
powszechnie wykorzystywanymi narzedziami w postaci edytoréw tekstu, arkuszy
kalkulacyjnych; korzystania z zasobdw internetu w zakresie wtasciwym do
przeprowadzenia w warunkach izolacji wieziennej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
tematyki zwigzanej z rynkiem pracy, poszukiwaniem i podjeciem zatrudnienia,
niwelowania deficytéw w zakresie korzystania z e-ustug.

W ramach projektu zaktada sie dokonanie zakupu sprzetu komputerowego wraz z
materiatami eksploatacyjnymi oraz organizacje szkolen kierowanych do oséb
odbywajacych kare pozbawienia wolnosci.

Realizacja projektu planowana jest w 45 wybranych jednostkach podlegtych

11 okregowym inspektoratom Stuzby Wieziennej (po 4 jednostki w 10
inspektoratach oraz 5 jednostek w 1 inspektoracie).

Planowana jest organizacja 270 szkolen, kazde dla grupy 10-osobowej, co pozwoli na
przeszkolenie po 60 oséb w kazdej jednostce penitencjarnej.

Przyjeta formuta organizacji szkolent uwzglednia zakup sprzetu komputerowego, co
implikuje zachowanie trwatosci projektu, dajgc mozliwos¢ kontynuacji analogicznych
szkolerr w ramach prowadzonych programow readaptacyjnych zwigzanych z
przygotowaniem oséb pozbawionych wolnosci do powrotu na rynek pracy, jak
rowniez ich readaptacji spoteczne;.

Realizacja zaplanowanych dziatan wymaga bezposredniej koordynacji oraz nadzoru
Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej z uwagi na koniecznos$¢ zapewnienia
unifikacji przekazywanych tresci szkolenia oraz zapewnienia ich efektywnosci.
Projekt stanowi modut projektu: ,,Kompleksowe dziatania szkoleniowo-
aktywizacyjne majace na celu przygotowanie oséb odbywajacych kare pozbawienia
wolnosci do skutecznego powrotu na rynek pracy i do spoteczenstwa po zakonczeniu
odbywania kary pozbawienia wolnosci”.

Podmiot wiodacy

Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw sprawiedliwosci, urzad obstugujacy
ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego
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Dziatanie

11.2.4. Zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu oséb odbywajgcych kare
pozbawienia wolnosci

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2028.

Dziatanie 11.2.5. Szkolenia dla obywateli z kompetencji cyfrowych - opisano w fiszce
1.1.5

Dziatanie I1.2.8. Szkota Miedzypokoleniowa - opisano w fiszce 1.2.13

Dziatanie [1.2.9. eFajfy

Cel dziafania Rozwdj kompetencji cyfrowych seniorow.

Opis dziatania

Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie bezptatnych szkolen
teoretycznych i praktycznych (z wykorzystaniem tabletow oraz laptopdw) z zakresu
bezpieczenstwa w sieci i korzystania z e-ustug dla senioréw — 0soéb, ktére ukonczyty
60 lat i przebywajg w sanatoriach na terenie Polski.

Seniorzy, ktérzy czesto napotykajg na bariery technologiczne, szczegélnie potrzebujg
budowaé umiejetnosci pozwalajgce na samodzielne i Swiadome poruszanie sie w
cyfrowym Swiecie. W trakcie zajeé uczg sie obstugiwac urzadzenia cyfrowe, korzystac
z internetu (zaktadanie konta e-mail, instalowanie i obstuga komunikatoréw,
korzystanie z profilu zaufanego i e-ustug publicznych), dbaé o bezpieczeristwo w
sieci, reagowac na potencjalne zagrozenia, takie jak oszustwa internetowe (np.
metodg ,,na wnuczka”). Dzieki zajeciom seniorzy odkryja, jak technologia moze
wspierac ich w codziennym zyciu oraz przetamig obawy zwigzane z nowymi
technologiami, co zacheci ich do aktywnego uczestnictwa w cyfrowym
spoteczenstwie.

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, urzad obstugujacy
ministra wtasciwego do spraw zdrowia

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2030.
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PRIORYTET lll: Wsparcie kompetencji cyfrowych oséb pracujgcych

lll.1. Osoby pracujace

Transformacja cyfrowa polskiej gospodarki nie nastgpi bez podniesienia kompetencji cyfrowych oséb
pracujgcych, a z drugiej strony pracujacy nieposiadajgcy odpowiedniego poziomu kompetencji nie
bedg w stanie utrzymac swoich miejsc pracy, rozwija¢ swoich bizneséw lub gospodarstw rolnych. Z
punktu widzenia interesu osoby pracujacej, chcacej sie rozwijaé, budowac swojg kariere lub utrzymac
miejsce pracy, niezbedna jest gotowos¢ do uczenia sie przez cate zycie.

Istotnym instrumentem polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie jest Zintegrowany System
Kwalifikacji (ZSK), ktérego elementami sg Polska Rama Kwalifikacji (PRK), Zintegrowany Rejestr
Kwalifikacji, ogdlne zasady dotyczgce zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji, walidacji oraz
przenoszenia i akumulowania osiggnie¢ (zgodnie z europejskimi zaleceniami w tym zakresie).
Rozwijanie elementéw ZSK w odniesieniu do kompetencji cyfrowych powinno poméc obywatelom w
planowaniu wtasnej kariery zawodowej, utatwié¢ im podnoszenie kwalifikacji, zdobywanie nowych
zawoddéw, wybor szkoty, uczelni oraz odpowiednich szkolen, wliczajgc te prowadzone w ramach
PRKC. Z kolei pracodawcom umozliwi lepszg identyfikacje kwalifikacji waznych z punktu widzenia
prowadzonej dziatalnosci, wiasciwy dobdr kadr oraz utatwi wspieranie rozwoju zawodowego
pracownikéw, jak réwniez zwiekszy szanse zdobywania zamowien na europejskim rynku przez
mozliwos¢ wykazania kwalifikacji posiadanych kadr. Inicjowanie i prowadzenie dziatan na rzecz
wigczania w Zintegrowany System Kwalifikacji nowych kwalifikacji rynkowych w obszarze
kompetencji cyfrowych nalezy do zadan Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych (Dziatanie V.1.1.).

Wiele zawoddéw bedzie doswiadczato zmian zwigzanych z cyfryzacjg, szczegdlnie tych ze Srodka
drabiny zarobkéw/kompetenc;ji, a prace niewymagajgce znajomosci narzedzi cyfrowych beda
stopniowo znikaty. Aby nie wystgpito w Polsce bezrobocie technologiczne, osoby pracujgce we
wszystkich dziedzinach gospodarki bedg musiaty uzyskac okreslone kompetencje cyfrowe.

Kwestia ta ma duze znacznie we wszystkich grupach wiekowych, ale jest szczegdlnie wazna w
przypadku oséb mtodych, wchodzgcych na rynek pracy i majgcych przed sobg perspektywe wielu lat
aktywnosci zawodowej, podczas ktérej bedg musieli stale rozwija¢ umiejetnosci, a nierzadko zmieniaé
zawodd. Teza ta znajduje swoje odzwierciedlenie w zaleceniu Rady z dnia 30 pazdziernika 2020 r. w
sprawie pomostu do zatrudnienia — wzmocnienia Gwarancji dla mtodziezy (GdM), w ktérym postuluje
sie szczegblng role rozwoju kompetencji cyfrowych we wsparciu oséb mtodych na rynku pracy, w tym
ocene tych kompetencji u wszystkich uczestnikéw programu GdM. Nowa edycja Planu Gwarancji dla
mtodziezy w Polsce uwzglednia ten postulat, bedgc jednoczesnie komponentem szerszego programu
aktywizacyjnego dla oséb mtodych pn. Godna praca dla mtodych, w ktérym przewidziano, ze do
2030r. 1,5 min oséb do 30. roku zycia zostanie objetych wsparciem w zakresie podnoszenia
kompetencji cyfrowych.

Obok typowych kompetencji cyfrowych nalezy podkresli¢ wage praktycznych umiejetnosci
rozwigzywania problemoéw, przy wykorzystaniu narzedzi cyfrowych i nowoczesnych technologii.
Pracownik wyposazony w takie umiejetnosci bedzie madgt utrzymac sie na rynku pracy mimo
postepujgcej automatyzacji (takze procesédw biznesowych), robotyzacji oraz kobotyzacji, a osoba
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prowadzgca wtasng dziatalnos¢ gospodarczg lub gospodarstwo rolne bedzie w stanie wykorzystywac
wymienione zjawiska i procesy na swojg korzysc.
Cele szczegotowe

1. Promowanie proaktywnej postawy nakierowanej na podnoszenie kompetencji cyfrowych w
reakcji na zmiany na rynku pracy spowodowane cyfryzacjg, automatyzacjg oraz kobotyzacjg
(wspdtpracg miedzy sztuczng inteligencja a cztowiekiem).

2. Staty monitoring podazy i popytu na kompetencje cyfrowe.

3. Wsparcie dla programoéw rozwoju kompetencji cyfrowych oséb pracujacych.

4. Zwiekszenie kompetencji oséb pracujgcych w obszarze cyberbezpieczenstwa w realiach
gospodarki cyfrowe;j.

Dziatania

[11.1.1. Kolegia Kompetencji Cyfrowych — dziatanie wycofane z realizacji.

[11.1.2. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych (dawniej:
Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, w tym
kompetencji cyfrowych).

l11.1.3. e-Kompetencje w obszarze cyberbezpieczeristwa — dziatanie wycofane z realizacji.

l11.1.4. Rozwdj zastosowan technologii cyfrowych w podmiotach systemu szkolnictwa wyzszego i
nauki.

l11.1.5. Kompetencje przysztosci w Przemysle 4.0 — dziatanie wycofane z realizacji.

[11.1.6. Wsparcie przedsiebiorcéw oraz ich pracownikdw zwigzane z automatyzacjg i nowymi
technologiami.

[11.1.7. Kompetencje cyfrowe w ochronie zdrowia — szkolenia z rozwigzan IT wdrazanych przez
Centrum e-Zdrowia.

[11.1.8. Szkolenie e-learningowe na dedykowanej platformie LMS (learning management system) z
zakresu cyberbezpieczenstwa.

[11.1.9. Szkolenia z podstaw w zakresie sztucznej inteligencji (Sl) dla pracownikéw podmiotéw
leczniczych.

[11.1.10. Szkolenia z rozwigzan Sl dla obszaru radiologii obrazowe;.
[11.1.11. Dziatania edukacyjne podnoszace kompetencje cyfrowe spoteczeistwa - korzystanie z baz

danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Charakterystyka dziatan

Dziatanie I11.1.2. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetencji
cyfrowych (dawniej: Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, w tym kompetencji cyfrowych)). - opisano w
fiszce 11.1.2.
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Dziatanie [11.1.4. Rozwdj zastosowan technologii cyfrowych w podmiotach systemu
szkolnictwa wyzszego i nauki
Cel dziatania Rozwijanie u pracownikéw podmiotdow systemu szkolnictwa wyzszego i nauki, innych

niz nauczyciele akademiccy, kompetencji cyfrowych niezbednych do obstugi
proceséow w ww. jednostkach.

Opis dziatania

W zwigzku ze specyfikg pracy w podmiotach systemu szkolnictwa wyzszego i nauki,
konieczne jest specjalistyczne przygotowanie pracownikéw administracyjnych oraz
technicznych ww. podmiotdw do obstugi inteligentnych systemdw zarzgdzania
procesami, a tym samym podnoszenie ich kompetencji cyfrowych.

W szczegéblnosci wsparcie bedzie dotyczyto podnoszenia umiejetnosci w zakresie
obstugi systeméw do elektronicznego obiegu dokumentdéw, systemdéw do obstugi
studentdw, systemdw do sktadania wnioskdw projektowych oraz oprogramowania
niezbednego do wydajnego funkcjonowania podmiotéw.

Beneficjentami dziatania mogg by¢ wszystkie podmioty systemu szkolnictwa
wyzszego i nauki ksztatcgce studentéw.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki

Podmioty
wspotpracujace

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, NASK, podmioty
systemu szkolnictwa wyzszego i nauki prowadzgce ksztatcenie

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2027.

Dziatanie [11.1.6. Wsparcie przedsiebiorcéw oraz ich pracownikéw zwigzane z
automatyzacjg i nowymi technologiami
Cel dziatania Podniesienie kompetencji oraz kwalifikacji pracownikow.

Opis dziatania

Interwencja bedzie skierowana do mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw, a jej
celem bedzie przygotowanie pracodawcéw do wprowadzenia i zarzgdzania
zmianami w firmie zwigzanymi m.in. z automatyzacjg proceséw biznesowych.
Wsparcie obejmie rowniez zwiekszenie sSwiadomosci i kompetencji pracodawcow i
pracownikéw z zakresu integracji nowych technologii w miejscu pracy oraz ukazanie
korzysci z automatyzacji, takich jak poprawa efektywnosci, redukcja btedéw oraz
optymalizacja zasobdw.

Dziatanie jest w fazie planowania i przygotowywania dokumentacji niezbednej do
uruchomienia naboru projektow i wyboru Beneficjentow udzielajgcych wsparcia.
Dziatania zwigzane z bezposrednim wsparciem przedsiebiorcéw i ich pracownikéw
planowane sg w Il kwartale 2026 r. i zakorczg sie w 2028 r.

Podmiot wiodacy

PARP

Podmioty
wspotpracujgce

Podmioty wybrane w sposdb konkurencyjny na podstawie ustawy z dnia 28 kwietnia
2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich w
perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz. U. z 2025 r. poz. 1733 i 1844)

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2026-2028.

Dziatanie I11.1.7. Kompetencje cyfrowe w ochronie zdrowia — szkolenia z rozwigzan IT
wdrazanych przez Centrum e-Zdrowia
Cel dziatania Poprawa jakosci udzielanych swiadczen przez podmioty lecznicze poprzez wzrost

kompetencji ich pracownikow i pracowniczek w zakresie centralnych e-ustug oraz
rozwigzan IT wdrazanych przez Centrum e-Zdrowia (CeZ) w systemie ochrony
zdrowia w Polsce. Podniesienie kompetencji personelu podmiotdw leczniczych
przyczyni sie do poprawy jakosci funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w
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Dziatanie

I11.1.7. Kompetencje cyfrowe w ochronie zdrowia — szkolenia z rozwigzan IT
wdrazanych przez Centrum e-Zdrowia

Polsce, a takze do wzrostu dostepnosci ustug dostarczanych drogg elektroniczng (e-
ustug).

Opis dziatania

W ramach projektu zaplanowane i zrealizowane zostang szkolenia, ktére przyczynig
sie do wzrostu kompetencji pracownikéw i pracowniczek podmiotéw leczniczych w
zakresie m.in.: e-rejestracji na $wiadczenia, e-skierowania do uzdrowiska, medycyny
pracy, elektronicznej karty zgonu oraz urodzen (w tym z adnotacjg o martwym
urodzeniu), indywidualnych planéw opieki medycznej, rozliczania Podstawowe;j
Opieki Zdrowotnej (POZ) na podstawie Zdarzen Medycznych, sprawnej obstugi
systemu e-transplant, obstugi Systemu Monitorowania Ksztatcenia Pracownikow
Medycznych (SMK). Szkolenia w zaleznosci od zakresu merytorycznego skierowane
beda do: pracownikéow podmiotdw leczniczych (POZ, Ambulatoryjnej Opieki
Specjalistycznej, szpitali), lekarzy/lekarek, lekarzy dentystow i lekarek dentystek z
petnym i ograniczonym prawem wykonywania zawodu, kierownikéw/kierowniczek
specjalizacji, lekarzy/lekarek oraz specjalistéw/specjalistek biorgcych udziat w
procesie transplantacyjnym z osrodkdéw transplantacyjnych i Poltransplant.

Podmiot wiodacy

Centrum e-Zdrowia

Podmioty
wspotpracujace

Nie wskazano

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2027.

Dziatanie [11.1.8. Szkolenie e-learningowe na dedykowanej platformie LMS (Learning
Management System) z zakresu cyberbezpieczeristwa
Cel dziatania Podniesienie kompetencji oraz pozyskanie wiedzy przez pracownikéw podmiotow

leczniczych w zakresie skutecznego rozwiniecia kompetencji dot. najnowszych
technologii i praktyk zwigzanych z bezpieczeistwem cybernetycznym.

Opis dziatania

W ramach dziatania CeZ udostepni platforme e-learningowg, na ktérej udostepniane
beda tresci edukacyjne z zakresu cyberbezpieczeristwa do samoksztatcenia.
Materiaty szkoleniowe bedga zgodnie z przyjetg polityka budowania swiadomosci w
zakresie zagrozen cyberbezpieczeristwa m.in. dla pracownikéw podmiotow
leczniczych (personel medyczny i niemedyczny). W ramach dziatania realizowane
beda dedykowane szkolenia podnoszace Swiadomos¢ w obszarze
cyberbezpieczenstwa. Bedg zawierac informacje na temat potencjalnych ryzyk, ale
takze dostarczg uczestnikom praktycznych umiejetnosci, ktére pozwolg skutecznie
minimalizowaé zagrozenia i chroni¢ dane przed nieautoryzowanym dostepem.
Planowane jest takie zaprojektowanie szkolen, aby odpowiadaty one na potrzeby
réznych grup odbiorcéw, a ich struktura obejmie trzy moduty tematyczne —
dedykowany pracownikom szeregowym (ochrona w ramach biezgcego korzystania z
urzadzen przed phishingiem czy malware oraz przestrzeganie regut zwigzanych z
ochrong danych osobowych), kierownikom placéwek (uswiadomienie kadry
zarzadzajgcej o koniecznosci statego doskonalenia systemoéw ochrony,
podejmowania strategicznych decyzji w zakresie inwestycji w nowoczesne
technologie oraz zapewnienia zgodnosci z wymogami prawnymi, takimi jak RODO)
oraz pracownikom IT (zdobycie zaawansowanej wiedzy na temat technicznych
aspektow ochrony, takich jak szyfrowanie danych, konfiguracja zapor.

Podmiot wiodacy

Centrum e-Zdrowia

Podmioty
wspotpracujgce

Dostawca rozwigzania.

Finansowanie

KPO
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Dziatanie

111.1.8. Szkolenie e-learningowe na dedykowanej platformie LMS (Learning
Management System) z zakresu cyberbezpieczenstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2026.

Dziatanie [11.1.9. Szkolenia z podstaw w zakresie sztucznej inteligencji (SI) dla
pracownikéw podmiotéw leczniczych
Cel dziafania Podniesienie kompetencji oraz zapewnienie podstawowej wiedzy dla pracownikéw

podmiotéw leczniczych w zakresie znajomosci i wykorzystania sztucznej inteligencji

Opis dziatania

W ramach dziatania zorganizowane zostang otwarte szkolenia, ktérych zakres
obejmie m.in.: wprowadzenie do Sl i uczenia maszynowego, etyczne i prawne
podstawy dziatania sztucznej inteligencji, mozliwosci i korzysci jakie niesie
wykorzystanie Sl w kwestii zwiekszenia efektywnosci i jakosci wykonywanych zadan
(z perspektywy podmiotu leczniczego), prezentacje konkretnych narzedzi/rozwigzan
Sl i przyktadéw ich wykorzystania w obszarze ochrony zdrowia, zastosowaniach Sl w
ochronie zdrowia, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy danych tabelarycznych,
obrazéw medycznych oraz tekstow klinicznych. Podczas szkolen szczegélna uwaga
zostanie zwrécona na bezpieczenistwo danych, co jest szczegdlnie istotne dla
podmiotéw operujacych na danych wrazliwych. Szkolenia skierowane beda do
pracownikéw podmiotow leczniczych (medycznych oraz niemedycznych).

Podmiot wiodacy

Centrum e-Zdrowia

Podmioty
wspotpracujgce

Wykonawca zewnetrzny realizujgcy szkolenia.

Finansowanie

KPO

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2026.

Dziatanie

111.1.10. Szkolenia z rozwigzan Sl dla obszaru radiologii obrazowej

Cel dziatania

Podniesienie kompetencji oraz wsparcie lekarzy w analizie badan profilaktyczno-
diagnostycznych z wykorzystaniem algorytmow sztucznej inteligencji (Sl).

Opis dziatania

W ramach dziatania zorganizowane zostang dedykowane szkolenia z obstugi
narzedzi Sl z obszaru radiologii obrazowej. Modele te zostang zakupione i wdrozone
w podmiotach leczniczych w ramach projektu budowy Platformy Ustug
Inteligentnych. Szkolenia skierowane beda do gtéwnych uzytkownikéw modeli SI tj.
pracownikéw podmiotdéw leczniczych z obszaru radiologii obrazowej, w
szczegolnosci lekarzy radiologéw.

Podmiot wiodacy

Centrum e-Zdrowia

Podmioty
wspotpracujgce

Dostawcy rozwigzan.

Finansowanie

KPO

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2026.

Dziatanie I11.1.11. Dziatania edukacyjne podnoszgce kompetencje cyfrowe
spoteczenstwa - korzystanie z baz danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
Cel dziatania Podniesienie kompetencji spoteczenstwa w zakresie korzystania z baz danych GUS,

pokazanie korzysci z ich stosowania, podniesienie poziomu umiejetnosci
wyszukiwania informacji oraz rozumienia je;j.

Opis dziatania

Zajecia edukacyjne z powyzszego zakresu organizowane sg w odpowiedzi na
zgtaszane do GUS i urzedoéw statystycznych potrzeby od réznych grup odbiorcéw.
Planowany jest rowniez cykl webinarow z ww. zakresu.
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Dziatanie I11.1.11. Dziatania edukacyjne podnoszgce kompetencje cyfrowe
spoteczenstwa - korzystanie z baz danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Podmiot wiodacy GUS

Podmioty 16 urzeddw statystycznych
wspotpracujgce

Finansowanie Budzet panstwa

Stan realizacji W realizacji w latach 2026-2030.

lll.2. Przedsiebiorcy i osoby zarzgdzajace

Wraz ze wzrostem $wiadomosci pracodawcdw i lideréw organizacji tempo transformacji cyfrowej
przyspieszy, a w konsekwencji zwiekszy sie tempo zmian na rynku pracy i zapotrzebowanie na osoby
posiadajgce nowoczesny zestaw kompetencji.

Kompetencje cyfrowe sg niezbedne osobom na stanowiskach kierowniczych, ktére muszg kierowadé
wdrazaniem cyfrowej transformacji. Wielu firmom pandemia uswiadomita, jak wazne jest zarzadzanie
procesowe, w tym modelowanie procesdw i oparta na nim cyfryzacja proceséw wewnetrznych, ale i
rozwdj zdalnych kanatéw komunikacji i sprzedazy. Niektdre przedsiebiorstwa catkowicie zmienity
profil dziatalnosci, wdrazajac cyfrowe rozwigzania. Tym samym kompetencje cyfrowe menedzerdow sg
réwniez istotne dla utrzymywania pozycji polskich przedsiebiorstw w globalnych taiicuchach dostaw.

Dziatania w obszarze kompetencji cyfrowych przedsiebiorcéw i kadr zarzgdzajgcych powinny przede
wszystkim miec na celu uswiadamianie korzysci ptyngcych z cyfryzacji oraz ksztattowanie
umiejetnosci skutecznego wdrazania innowacji cyfrowych w firmach i gospodarstwach rolnych. Kadry
zarzadzajace, ale tez pracownicy nizszych szczebli, powinny widzie¢ cyfryzacje i automatyzacje jako
inwestycje dtugoterminowa, a nie koszt lub zagrozenie dla miejsc pracy. Wigze sie to réwniez ze
zwiekszaniem kompetencji zarzgdzania zmiang oraz umiejetnosci kalkulacji i uzasadniania efektéw
tych zmian.

Innym waznym wymiarem jest pobudzanie swiadomosci zagrozen cyfrowych w dziatalnosci
organizacji oraz korzysci ptynacych z budowania kultury cyberbezpieczenistwa. Nie bez znaczenia dla
menedzerdw jest rdwniez znajomos¢ i aktualizacja wiedzy na temat obowigzkéw wynikajacych z
regulacji i zasad ochrony danych oraz ochrony wtasnosci intelektualnej. Kolejng istotng kompetencja
menadzerdw przysztosci jest umiejetnos¢ wykorzystywania wnioskéw z analizy danych do
podejmowania decyzji zarzgdczych i umiejetnosé stosowania modeli biznesowych wykorzystujgcych
nowe technologie do tworzenia przewagi konkurencyjnej podmiotow, ktérymi zarzadzaja.

Cele szczegotowe

1. Rozpowszechnienie wsrdd przedsiebiorcéw i kadry zarzadzajgcej wiedzy na temat korzysci i
sposobéw wdrozenia zarzgdzania procesowego oraz transformacji cyfrowej opartej na
wypracowanych modelach proceséw.

2. Zwiekszenie Swiadomosci przedsiebiorcéw i kadry menadzerskiej co do koniecznosci podnoszenia
umiejetnosci cyfrowych witasnych i pracownikéw.

3. Rozbudowa systemu szkoler dla MSP, NGO i innych organizacji, opartego o diagnoze potrzeb i
mentoring dla przedsiebiorcéw i kadry zarzadzajace;j.
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4. Zwiekszenie swiadomosci cyberzagrozen wynikajgcych z funkcjonowania w realiach gospodarki
cyfrowe;j.
Dziatania

[11.2.1. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych (dawniej:
Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, w tym
kompetencji cyfrowych).

[11.2.2. E-Kompetencje w obszarze cyberbezpieczenstwa — dziatanie wycofane z realizacji.

111.2.3. Akademia Menadzera MMSP — kompetencje w zakresie cyfryzacji — dziatanie zakoriczone.
[11.2.4. Kompetencje przysztosci w Przemysle 4.0. — dziatanie wycofane z realizacji.

[11.2.5. Portal Biznes.gov.pl.

[11.2.6. Program Firma Bezpieczna Cyfrowo.

[11.2.7. Kampania edukacyjno-informacyjna dla przedsiebiorcéw, upowszechniajgca korzysci ptynace z
wykorzystywania technologii cyfrowych.

[11.2.8. Program Europejskich Hubow Innowacji Cyfrowych — Osrodek typu one-stop-shop dla cyfrowej
transformacji MSP.

[11.2.9. Wsparcie przedsiebiorcéw oraz ich pracownikdw zwigzane z automatyzacjg i nowymi
technologiami.

Charakterystyka dziatan

Dziatanie I11.2.1. Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju kompetenc;ji
cyfrowych (dawniej: Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, w tym kompetencji cyfrowych) - opisano w

fiszce 11.1.2.
Dziatanie I11.2.5. Portal Biznes.gov.pl
Cel dziatania Upowszechnianie informacji na temat cyfryzacji firmy wsrdd przedsiebiorcow.
Opis dziatania Biznes.gov.pl (Pojedynczy Punkt Kontaktowy wedtug dyrektywy 2006/123/WE

Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczacej ustug na rynku
wewnetrznym) to serwis przeznaczony dla oséb zamierzajgcych rozpoczac i
prowadzi¢ dziatalnosé gospodarcza. Celem portalu jest pomoc w realizacji spraw
zwigzanych z zatozeniem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej oraz
uproszczenie formalnosci niezbednych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Elementem Portalu jest Konto Przedsiebiorcy.

Gtéwne trzy filary portalu to:

1. ustugi utatwiajgce przedsiebiorcom zatatwianie spraw przez internet — blisko 400
ustug online (w tym zaktadanie dziatalnosci gospodarczej) oraz ponad 1 tys.
opiséw procedur administracyjnych;

2. aktualne tresci dotyczgce obowigzujgcego prawa, wymaganych procedur i
formalnosci zwigzanych z zaktadaniem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
w Polsce i Unii — blisko 500 artykutéw napisanych przez ekspertow;

3. Centrum Pomocy, czyli eksperci, ktérzy odpowiadajg na pytania dotyczace
prowadzenia biznesu.
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Dziatanie

I11.2.5. Portal Biznes.gov.pl

Biznes.gov.pl staje sie kluczowa platforma wspierajacg rozwdj kompetencji
cyfrowych polskich przedsiebiorcéw, szczegdlnie z sektora MSP. Portal oferuje
szereg narzedzi i ustug, ktére pomagajg firmom w transformacji cyfrowej:

1. Konto Przedsiebiorcy - centralne miejsce zarzadzania cyfrowego, gdzie
uzytkownicy maja dostep do spersonalizowanych informacji o swojej firmie oraz
mogaq realizowa¢ wiele spraw administracyjnych online.

2. Edukacja cyfrowa - portal zawiera dedykowane artykuty i materiaty edukacyjne
dotyczace rozwoju kompetencji cyfrowych oraz regulacji prawnych zwigzanych z
cyfryzacja.

3. Automatyzacja procesdw - nowe e-ustugi przyczyniajg sie do automatyzacji i
przyspieszenia obstugi przedsiebiorcow, zwiekszajac efektywnosé administraciji.

4. Wsparcie w dostosowaniu do wymogdéw prawnych - ustugi pomagajg firmom w
przygotowaniu sie do spetnienia wymagan unijnych regulacji, takich jak Cyber
Resilience Act czy NIS2.

Dodatkowym elementem planowanym do wprowadzenia na Portalu bedzie

instrument ,,Cyfrowy start dla biznesu”, ktérego celem bedzie wspieranie

nowopowstatych firm w rozwoju cyfrowym. Pakiet ten bedzie zawierat propozycje

rozwigzan, cyfryzujgcych procesy biznesowe juz na poczatku dziatania firmy i

utatwiajacych jej prowadzenie — np. oprogramowanie biurowe, ksiegowe i

finansowe, zarzadzania relacjami z klientami oraz dokumentami, programy do

komunikacji i wspétpracy, oprogramowanie cyberbezpieczenstwa, ewentualnie
systemy planowania zasobow przedsiebiorstwa.

Dzieki tym rozwigzaniom, Biznes.gov.pl wspiera przedsiebiorcéw w podnoszeniu ich

konkurencyjnosci, efektywnosci operacyjnej oraz zdolnosci do funkcjonowania w

cyfrowej gospodarce.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw gospodarki

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

Portal i Konto Przedsiebiorcy sg prowadzone, utrzymywane i rozwijane w sposdb
ciaggty.

Dziatanie

I11.2.6. Program Firma Bezpieczna Cyfrowo

Cel dziatania

Wzmocnienie swiadomosci i podniesienie kompetencji cyfrowych (w szczegdlnosci
cyberbezpieczenstwa) wsrdd wtascicieli i pracownikdw MSP oraz w konsekwengji
wzrost poziomu ucyfrowienia i cyberbezpieczenstwa MSP.

Opis dziatania

W ramach programu realizowanego na platformie Biznes.gov.pl zostanie
opracowany zestaw narzedzi wspierajgcych rozwéj kompetencji cyfrowych polskich
przedsiebiorcéw, szczegdlnie z sektora MSP. Projekt koncentruje sie na zwiekszeniu
dojrzatosci cyfrowej i cyberbezpieczeristwa firm, co ma kluczowe znaczenie dla ich
konkurencyjnosci oraz zdolnosci adaptacji do dynamicznie zmieniajgcego sie
Srodowiska cyfrowego.
Gtéwne elementy programu:
1. E-ustuga analizy dojrzatosci cyfrowej:
* Narzedzie umozliwi przedsiebiorcom diagnoze poziomu dojrzatosci cyfrowej
oraz cyberbezpieczenstwa ich firmy.
¢ Formularz samooceny pozwoli na identyfikacje luk w obszarze cyfryzacji i
bezpieczenstwa, a takze wygeneruje interaktywny poradnik z rekomendacjami
dziatan niezbednych do osiggniecia zamierzonych celéw.
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Dziatanie

I11.2.6. Program Firma Bezpieczna Cyfrowo

* Ustuga zostata zaprojektowana na podstawie pilotazu obejmujgcego 1,7 tys.
ankiet oraz badan jakosciowych (IDI), co gwarantuje jej dostosowanie do
rzeczywistych potrzeb przedsiebiorcow.

2. E-ustuga pre-kwalifikacji zgodnosci z Cyber Resilience Act (CRA):

* Narzedzie bedzie wspiera¢ producentdw oprogramowania i urzgdzen w
spetnieniu wymagan wynikajgcych z Aktu o Cyberodpornosci.

* Przedsiebiorcy otrzymajg analize przypadkoéw, kwalifikacje produktéw oraz
mozliwos$é wygenerowania Deklaracji Zgodnosci zgodnej z zatgcznikiem IV CRA.

3. E-ustuga pre-weryfikacji zgodnosci z zaleceniami NIS2:

» Ustuga pozwoli firmom sprawdzié, czy podlegaja regulacjom dyrektywy NIS2, a
takze zaoferuje spersonalizowane rekomendacje i wsparcie w procesie
dostosowania do wymagan.

Kazda z e-ustug bedzie zakorczona wygenerowaniem personalizowanego
dokumentu (np. raportu diagnozy, rekomendacji lub szablonu deklaracji zgodnosci).
Dokumenty te beda powigzane z programami oceny zgodnosci i certyfikacji
cyberbezpieczenstwa realizowanymi m.in. przez NASK.

Korzysci dla przedsiebiorcow:

* Rozwdj kompetencji cyfrowych: Program umozliwi przedsiebiorcom zdobycie
wiedzy i narzedzi niezbednych do skutecznego funkcjonowania w gospodarce
cyfrowej.

» Zwiekszenie odpornosci na cyberzagrozenia: Dzieki analizie dojrzatosci cyfrowej
i wdrozeniu rekomendowanych dziatan firmy bedg mogty lepiej chronic¢ swoje
dane i systemy.

* Podniesienie konkurencyjnosci: Zgodnos¢ z miedzynarodowymi regulacjami
(CRA, NIS2) umozliwi zwiekszenie zaufania klientéw i partneréw biznesowych.

* Edukacja cyfrowa: Projekt bedzie ktadt nacisk na systematyczne podnoszenie
poziomu $wiadomoéci oraz umiejetnosci cyfrowych pracownikéw MSP.

Dziatania wspierajace transformacje cyfrowg MSP: Projekt uwzglednia réwniez
wsparcie edukacyjne przez call center, ktdre bedzie informowac przedsiebiorcéw o
wymaganiach prawnych, najlepszych praktykach oraz dostepnych certyfikacjach w
zakresie cyberbezpieczenstwa. Certyfikacja wzorowana na brytyjskim formacie
CyberEssentials zostanie udostepniona w formie corocznego programu dla tysiecy
polskich firm.

Realizacja projektu ma na celu nie tylko poprawe bezpieczenstwa operacyjnego firm,
ale takze budowanie pozytywnych motywacji do ucyfrowienia, redukcje barier
mentalnych oraz przyspieszenie rozwoju technologii cyberbezpieczeristwa w Polsce.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw gospodarki

Podmioty NASK
wspotpracujgce
Finansowanie KPO

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2027.

Dziatanie I11.2.7. Kampania edukacyjno-informacyjna dla przedsiebiorcéw,
upowszechniajgca korzysci ptyngce z wykorzystywania technologii cyfrowych
Cel dziatania Podniesienie wsrdéd przedsiebiorcéw kompetencji cyfrowych, ukazanie korzysci

wynikajgcych z wykorzystywania nowoczesnych technologii i e-ustug publicznych
oraz rozwijanie swiadomosci dotyczacej dostepnosci cyfrowe;j i
cyberbezpieczenstwa.

Opis dziatania

Kampania jest skierowana do przedsiebiorcow i ich pracownikéw oraz obejmuje
dziatania ptatne zasiegowe, gtdwnie w internecie, a takze dziatania PR. W ramach
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Dziatanie

I11.2.7. Kampania edukacyjno-informacyjna dla przedsiebiorcéw,
upowszechniajgca korzysci ptyngce z wykorzystywania technologii cyfrowych

projektu zostanie zrealizowanych min. 20 akcji specjalnych. Akcje specjalne z
przedsiebiorcami bedg organizowane w catym kraju, na zywo i w formie online, w
poszczegdlnych regionach, przy zaangazowaniu samorzgddw i organizacji
pozarzadowych, ktére wspdtpracujg z biznesem.

Narzedzia, formaty, przekazy oraz tresci kampanii s projektowane i dostosowywane

do grupy docelowej m.in. na podstawie konsultacji z organizacjami zrzeszajgcymi

przedsiebiorcéw i organizacjami pozarzagdowymi, wspdtpracujgcych z biznesem.

Kampanie poprzedzit pilotaz, podczas ktérego zweryfikowano, czy planowane

narzedzia i przekaz odpowiadajg na potrzeby grupy docelowej. W ramach projektu

zostang zrealizowane materiaty edukacyjne, webinary i spotkania stacjonarne,

upowszechniajgce korzysci ptyngce z technologii cyfrowych, w szczegdlnosci w

obszarach tematycznych: wykorzystanie e-ustug publicznych i technologii cyfrowych

oraz cyberbezpieczenstwa.

Dziatania prowadzone podczas kampanii przyczynia sie do:

1. Zwiekszenia Swiadomosci przedsiebiorcéw i ich pracownikéw w zakresie korzysci
i mozliwosci korzystania z e-ustug publicznych, w tym e-ustug dostepnych na
Biznes.gov.pl. Celem jest zbudowanie zaufania i pozytywnych postaw wobec e-
ustug publicznych oraz niwelowanie niecheci i leku do digitalizacji dziatan w
firmie, poprzez prezentacje korzysci, ktére ptyng z realizacji spraw urzedowych
online. Korzysci ptynace z realizacji celu:

* zwiekszanie sSwiadomosci na temat mozliwosci jakie niesie korzystanie z e-ustug
publicznych — w tym gtéwnych e-ustug, oferowanych centralnie, np. na
Biznes.gov.pl (szczegdtowa lista powigzana z katalogiem ustug okreslonych w
Cyfrowej Dekadzie 2030)

* zbudowanie zaufania i pozytywnych postaw wobec ustug e-administracji oraz
niwelowanie niecheci i leku, poprzez prezentacje korzysci ptynacych z realizacji
spraw urzedowych online

* zachecanie do korzystania z wyselekcjonowanych e-ustug publicznych (obecnie
dostepnych oraz wdrazanych w okresie realizacji projektu, w tym np. e-
Doreczenia, KSEF, umowy elektroniczne o prace itd.)

2. Zbudowania $wiadomosci przedsiebiorcow i ich pracownikéw w zakresie
zwiekszenia poziomu cyberbezpieczenstwa w firmie oraz pokazanie korzysci i
mozliwosci z tego ptynacych. Celem jest edukacja przedsiebiorcéw i ich
pracownikdw w zakresie umiejetnosci, ktére pozwolg rozpoznac zagrozenia i
odpowiednio sobie z nimi poradzié, np. przez wdrozenie w firmach Programu
Firma Bezpieczna Cyfrowo. Korzysci ptynace z realizacji celu:

* zwiekszanie $wiadomosci MSP w zakresie cyberbezpieczeAstwa;

» edukowanie w zakresie umiejetnosci rozpoznawania cyberzagrozen oraz
dostarczanie informacji i dobrych praktyk o skutecznych metodach obrony
przed réznego rodzaju atakami (jak reagowac i chronié sie w przysztosci, z
jakich narzedzi korzystaé; bazg bedg materiaty, ktore powstaty w projekcie MC
— NASK - MRIT http://firmabezpiecznacyfrowo.pl);

» edukowanie jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych, mikro i matych
przedsiebiorcéw w zakresie obowigzkdéw wynikajgcych z Dyrektywy NIS2 i
Cyber Resilience Act;

* mniejsza liczba incydentdw zwigzanych z cyberprzestepczoscia.

3. Wazrostu wykorzystania przez jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze, mikro i
matych przedsiebiorcéw oraz ich pracownikéw rozwigzan technologicznych.
Celem jest zwiekszenie poziomu wykorzystania technologii cyfrowych wsréd
jednoosobowych, mikro i matych przedsiebiorstw i ich pracownikéw. Korzysci
ptynace z realizacji celu:
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Dziatanie

I11.2.7. Kampania edukacyjno-informacyjna dla przedsiebiorcéw,
upowszechniajgca korzysci ptyngce z wykorzystywania technologii cyfrowych

* zbudowanie zaufania i pozytywnych postaw wobec wykorzystania w firmie
technologii oraz niwelowanie niecheci i leku

* zmiana traktowania technologii jako konieczno$¢ a nie szansa, np. poprzez
prezentacje korzysci dla przedsiebiorcow;

* zachecanie do korzystania z wyselekcjonowanych technologii, okreslonych w
katalogu Cyfrowej Dekady 2030.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw gospodarki

Podmioty NASK
wspotpracujgce
Finansowanie FERC

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2027.

Dziatanie 111.2.8. Program Europejskich Hubdw Innowacji Cyfrowych — osrodek typu
one-stop-shop dla cyfrowej transformacji MSP
Cel dziatania Wsparcie polskich przedsiebiorstw w transformacji cyfrowej i osiggnieciu dojrzatosci

cyfrowej.

Opis dziatania

10 Europejskich Hubow Innowacji Cyfrowych (,,EDIH-6w” z ang. European Digital
Innovation Hubs), wybranych w konkursie Komisji Europejskiej, realizuje cel
dotyczacy zwiekszenia swiadomosci i wykorzystania technologii cyfrowych oraz
rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji przez MSP oraz ich kadry zarzadzajacej
przez Swiadczenie pakietu ustug dla przedsiebiorcéw, sktadajgcego sie z dziatan w
zakresie szkolen i rozwoju umiejetnosci, a takze wsparcia w znalezieniu zrédet
finansowania transformacji cyfrowej.

W ramach dziatan zwigzanych z testowaniem nowych technologii cyfrowych, EDIH-y
umozliwiajg MSP praktyczne zapoznanie sie z procesami opartymi na
najnowoczesniejszych technologiach cyfrowych oraz mozliwoscig ich wykorzystania
w dziatalnosci gospodarczej, wiacznie z mozliwoscig symulacji wybranych procesow
danego przedsiebiorcy i wykonania prototypow. Test before invest obejmuje
rowniez przygotowanie dla danego przedsiebiorcy dokumentu bedgcego planem
transformacji cyfrowej jego przedsiebiorstwa.

W zakresie szkolen dla pracownikéw EDIH-y przekazujg przedsiebiorcom i ich
pracownikom wiedze z zakresu najnowoczes$niejszych technologii cyfrowych i
umiejetnosci zastosowania ich w nowych produktach lub unowoczesnienia sposobu
wytwarzania wyrobdéw lub swiadczenia juz istniejgcych ustug.

Wsparcie w pozyskiwaniu inwestycji i dostepie do innowacyjnego ekosystemu to
kolejne wazne dziatania EDIH-6w, ktére przyczyniajg sie do zwiekszenia
intensywnosci cyfrowej wéréd MSP. Dzieki kompleksowej pomocy w wyborze
optymalnego Zrddta finansowania transformacji cyfrowej, obejmujacej asyste
podczas przygotowywania niezbednej dokumentacji (wniosek kredytowy, wniosek o
grant, aplikacja w konkursie itd.), EDIH-y przyczyniajg sie do podniesienia
Swiadomosci przedsiebiorcéw w zakresie finansowania i umozliwiajg im pozyskanie
potrzebnych srodkéw. Ponadto EDIH-y petnig role brokerdw tgczacych
zainteresowane podmioty, co umozliwia tworzenie innowacyjnego ekosystemu, w
ktorym zaistnieje efekt synergii miedzy rozproszonymi do tej pory kompetencjami.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw gospodarki

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2029.
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Dziatanie

[11.2.9. Wsparcie przedsiebiorcéw oraz ich pracownikéw zwigzane z
automatyzacjg i nowymi technologiami - opisano w fiszce 111.1.6
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l11.3. Pracownicy sektora publicznego

Sektor publiczny jest kluczowym elementem cyfrowej transformac;ji kraju, poniewaz ma bezposredni
wptyw na jakosc¢ zycia Polakdw. Dobrej jakosci bezpieczne rozwigzania tworzone przez administracje
buduja zaufanie zaréwno do ustug cyfrowych, jak i do panstwa.

Skuteczne wdrozenia innowacji cyfrowych zalezg nie tylko od doswiadczenia ich projektantéw oraz
wykonawcéw, ale takze od ich efektywnego wykorzystania, co wymaga zrozumienia specyfiki tych
rozwigzan i statego podnoszenia kompetencji cyfrowych po stronie pracownikéw sektora
publicznego. Zrozumienie zasad funkcjonowania przedsiebiorstw i spoteczeristwa w realiach
gospodarki cyfrowej jest kluczowe do skutecznego projektowania instrumentéw wsparcia,
monitorowania i zarzadzania nimi przez kadry sektora publicznego.

Dobrze przygotowani pracownicy sektora publicznego majg wptyw zaréwno na jakos¢ pojedynczych
ustug i komfort obstugi obywatela, jak i na zmiane postaw przez zachecanie obywateli do korzystania
z nowoczesnych narzedzi. Stad tez istotnymi kompetencjami, ktére powinni posiadac, sg umiejetnosci
techniczne i komunikacyjne, pozwalajgce na kontakt wspierajgcy korzystanie z e-ustug. Bardzo
waznym aspektem jest Swiadomosé pracownikéw sektora publicznego dotyczgca dostepnosci
cyfrowej tresci i ustug dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz cyberzagrozen pojawiajgcych sie wraz z
dostepem do cyfrowych narzedzi, takich jak elektroniczne przetwarzanie dokumentdéw czy
przechowywanie danych w chmurze.

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage, ze w ramach rozwoju cyfryzacji sektor publiczny mierzy sie réwniez z
wyzwaniem skutecznego zarzadzania duzymi zbiorami danych. Zaréwno zarzadzajgcy, jak i
pracownicy, powinni by¢ swiadomi potencjatu, jaki drzemie w szerokim udostepnianiu danych
sektora publicznego do ich wykorzystania przez obywateli i podmioty gospodarcze.

Cele szczegotowe

1. Promocja rozwoju kompetencji cyfrowych wséréd pracownikéw sektora publicznego.

2. Upowszechnienie kurséw rozwoju kompetencji cyfrowych, cyberbezpieczenstwa i etyki cyfrowej
w sektorze publicznym.

3. Opracowanie systemu szkolen online dla sektora publicznego w zakresie rozwoju kompetencji
cyfrowych i cyberbezpieczenstwa.

4. Wspieranie rozwoju kompetencji cyfrowych wsrdd pracownikéw sektora publicznego.

Dziatania
l11.3.1. Szkolenia kompetencji cyfrowych pracownikdw administracji publicznej ,Urzad online”.
l11.3.2. Szkolenie pracownikéw JST z otwierania danych publicznych — dziatanie zakoriczone.

[11.3.3. Szkolenia dla pracownikdw administracji publicznej w zakresie zarzgdzania i koordynowania
dostepnosci cyfrowej w projektach — dziatanie zakonczone.

111.3.4. Cyfrowy rozwdj oswiaty w JST.

[11.3.5. E-Kompetencje w obszarze cyberbezpieczenstwa — dziatanie wycofane z realizacji.
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111.3.6. Dziatania podnoszgce kompetencje kadr podmiotow krajowego systemu cyberbezpieczenstwa
(dawniej: #CyberbezpiecznySamorzad).

[11.3.7. Edukacja DC — Systemowe ksztatcenie specjalistow do spraw dostepnosci cyfrowe;j.
[11.3.8. Przyjazny urzad - szkolenia z zakresu dostepnosci cyfrowej — dziatanie zakoriczone.
[11.3.9. Dostepnosc cyfrowa stron JST - zasoby, szkolenia, walidatory — dziatanie zakoriczone.

[11.3.10. Poprawa dojrzatosci cyfrowej placéwek medycznych i instytucji ochrony zdrowia przez
wzmochnienie kompetencji cyfrowych — dziatanie wycofane z realizacji.

[11.3.11. Rozwdj cyfrowych kompetencji pracownikéw instytucji kultury, twércéw i przedstawicieli
branz kreatywnych (dawniej: Rozwéj kompetencji cyfrowych pracownikéw kultury).

[11.3.12. Cyfryzacja GOK-6w — dziatanie zakonczone.

[11.3.13. Rozwdj zastosowan technologii cyfrowych w podmiotach systemu szkolnictwa wyzszego i
nauki.

[11.3.14. Rozwdj kompetencji z obszaru cyberbezpieczerstwa pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci.
111.3.15. Standard dokonywania oceny kompetencji cyfrowych oséb mtodych.
[11.3.16. Akademia Data Science.

[11.3.17. System e-learningowy stuzby cywilnej — kursy podnoszgace kompetencje cyfrowe
pracownikdéw administracji publicznej.

[11.3.18. Program dzielenia sie wiedzg w stuzbie cywilnej (PDW) — cykl szkolen i webinaréw
podnoszgcych m.in. kompetencje cyfrowe cztonkdw korpusu stuzby cywilnej.

111.3.19. Portal sztucznej inteligencji Al.gov.pl jako narzedzie do podnoszenia Swiadomosci w zakresie
korzystania z narzedzi sztucznej inteligencji.

[11.3.20. Samorzad otwarty na dane.
111.3.21. Kursy Akademia Danych.

[11.3.22. Al w Stuzbie Publicznej: Wspieranie efektywnosci administracji przez narzedzia
zaawansowanych technologii cyfrowych (AIwSP).

111.3.23. Zaawansowane kompetencje cyfrowe w administracji publicznej — studia i szkolenia z
zakresu Al, cyberbezpieczenstwa oraz zarzadzania technologiami (ZKCAP).

[11.3.24. Rozwdj kompetencji z zakresu cyberbezpieczenstwa pracownikéw Ministerstwa Spraw
Zagranicznych.

[11.3.25. Cyberbezpieczny Samorzad.

111.3.26. Dziatania prewencyjno-edukacyjne z zakresu cyberbezpieczenstwa — podnoszenie
odpornosci Rzeczypospolitej Polskiej na zagrozenia w przestrzeni cyfrowej (SecureV).
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Charakterystyka dziatan

Dziatanie [11.3.1. Szkolenia kompetencji cyfrowych pracownikédw administracji
publicznej ,Urzad online”
Cel dziatania Zwiekszenie jakosci Swiadczenia ustug e-administracji oraz ich wykorzystania przez

wzrost kompetencji cyfrowych pracownikéw administracji publicznej na szczeblu
samorzgdowym i rzgdowym.

Opis dziatania

Szkolenia z kompetencji cyfrowych dla kadry administracji publicznej na szczeblu
samorzgdowym i rzagdowym nakierowane bedg na zwiekszenie poziomu
umiejetnosci projektowania i realizacji e-ustug z pomocgy platformy ePUAP,
eDoreczenia, chmury krajowej, profilu zaufanego itp. Dziatanie zagwarantuje
sprawne, elastyczne i bezpieczne dziatanie panstwa w sytuacjach kryzysowych.
Jednoczesnie przeprowadzone zostang szkolenia pracownikéw administracji
publicznej, zajmujacych sie obstugg obywateli, aby mogli oni udzielaé¢ im wskazdéwek,
w jaki sposdb majg zatatwiaé sprawy urzedowe online. W efekcie realizacji dziatania
nastgpi wzrost wykorzystania e-ustug, umozliwiajgcych zatatwianie spraw
urzedowych w trybie zdalnym, bez wychodzenia z domu.

Szkolenia personelu placdwek administracji bedg dostosowane do ich potrzeb i
poziomu kompetencji cyfrowych.

Projekt zaktada réwniez zakup laptopow, ktére beda stuzyty trenerom prowadzacym
szkolenia oraz urzednikom pracujgcym z klientami. Na koniec projektu zostang one
przekazane dla tych placowek, ktére wykazg najwieksze zapotrzebowanie poparte
przeprowadzong inwentaryzacjg. Doposazenie jednostek administracji publicznej w
laptopy jest niezmiernie wazne dla zachowania ciggtosci pracy administracji w
przypadku przejscia na prace zdalna.

Podmiot wiodacy

CPPC

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji (10l), JST, urzad
obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego

Finansowanie

KPO

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2026.

Kategoria

I11.3.4. Cyfrowy rozwéj oswiaty w jednostkach samorzadu terytorialnego

Cel dziatania

Szkolenie i doradztwo dla kadry zarzadzajacej JST — przygotowanie kadr JST do
strategicznego planowania i wdrazania rozwigzan w zakresie cyfryzacji edukacji na
swoim terenie.

Opis dziatania

*  Woypracowanie koncepcji i programu szkolen dla pracownikéw JST oraz
przygotowanie materiatéw szkoleniowych adresowanych do pracownikéw JST.

* Przeszkolenie pracownikow JST z zakresu wykorzystania infrastruktury,
Srodowiska sieciowego oraz zasobow informatycznych do poprawy jakosci i
innowacyjnosci ksztatcenia w podlegtych szkotach/placéwkach. W ramach
szkolen warsztatowych — wypracowanie z pracownikami JST strategicznych
rozwigzan dotyczacych rozwoju cyfrowego oswiaty na ich terenie (z
wykorzystaniem doswiadczen nauczania zdalnego).

* Doradztwo dla JST w procesie wdrazania wypracowanych strategicznych
rozwigzan z zakresu cyfryzacji.

* Monitorowanie procesu wdrozenia w JST przygotowanych rozwigzan
rozwojowych oraz ocena efektéw koncowych wdrozenia.

*  Wymiana do$wiadczen miedzy pracownikami JST, identyfikowanie
najciekawszych rozwigzan i upowszechnienie ich w formie opisdw dobrych
praktyk samorzgdowych w zakresie cyfrowego rozwoju oswiaty.

* Opracowanie narzedzi i diagnoza sytuacji uczniéw wykluczonych cyfrowo na
terenie JST. W ramach przygotowywanych rozwigzan strategicznych, diagnoza
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Kategoria

I11.3.4. Cyfrowy rozwdj oswiaty w jednostkach samorzadu terytorialnego

uczniow wykluczonych cyfrowo i uruchomienie dziatan wspierajgcych ucznidow
wykluczonych cyfrowo.

*  Woypracowanie modelu wdrozenia szkolnych koordynatordw cyfrowej

transformacji, w tym warunkdw ich finansowania, zatrudniania i powotywania.
W projektach konkursowych przeprowadzone zostang szkolenia i wypracowane
rozwigzania strategiczne dotyczace rozwoju cyfrowego oswiaty na terenie
uczestniczacych w konkursach JST. Szkoleniami objetych zostanie z kazdego
wojewoddztwa 25 JST.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania

Podmioty
wspotpracujace

ORE, JST, beneficjenci konkursowi, NGO, urzad obstugujacy ministra wtasciwego do
spraw rozwoju regionalnego

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2027.

Dziatanie

Dziatanie 111.3.6. Dziatania podnoszgce kompetencje kadr podmiotéw
krajowego systemu cyberbezpieczeristwa (dawniej:
#CyberbezpiecznySamorzad)

Cel

Podnoszenie kompetencji cyfrowych z obszaru cyberbezpieczeristwa pracownikow
podmiotéw krajowego systemu cyberbezpieczenstwa, w szczegdlnosci podmiotéw
publicznych. Dziatanie ma na celu takze budowanie swiadomosci oraz kultury
cyberbezpieczenstwa jako integralnego elementu funkcjonowania w cyfrowej
rzeczywistosci, co wptywa na podniesienie poziomu odpornosci systemoéw
informacyjnych administracji publicznej oraz kompetencji oséb w projektowaniu
procesow zwiekszajacych cyberbezpieczenstwo.

Opis

Dziatania adresowane sg do pracownikéw podmiotéw krajowego sytemu
cyberbezpieczenistwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem pracownikéw jednostek
administracji publicznej o réznym poziomie zaawansowania wiedzy z zakresu
cyberbezpieczenstwa.

W ramach dziatania prowadzone sa:

1. bezptatne szkolenia online o trzech poziomach zaawansowania:

* Cyberhigiena dla kazdego,

» dla kadry zarzadczej, pracownikéw dziatow IT,

* warsztaty dla specjalistow IT, programistéw, osdb zarzgdzajacych
cyberbezpieczenstwem w podmiotach publicznych;

2. ogdlnodostepna baza wiedzy cyberbezpieczenstwa na portalu gov.pl, gdzie
publikowane sg informacje o biezgcych aktywnosciach w obszarze
cyberbezpieczenstwa oraz dobre praktyki;

3. subskrypcja informacji z obszaru cyberbezpieczenstwa.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Partnerzy Programu Wspdtpracy w Cyberbezpieczenstwie (PWCyber), NASK

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2020-2030.

Dziatanie

I11.3.7. Edukacja DC - Systemowe ksztatcenie specjalistéw do spraw
dostepnosci cyfrowej - opisano w fiszce 1V.1.4.
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Dziatanie 111.3.11. Rozwdj cyfrowych kompetencji pracownikow instytucji kultury,
twoércoéw i przedstawicieli branz kreatywnych (dawniej: Rozwdéj kompetenc;ji
cyfrowych pracownikéw kultury)

Cel dziatania Celem programu jest podniesienie poziomu kompetencji cyfrowych wsréd

pracownikéw sektora kultury i kreatywnego (SKK), w tym instytucji zajmujgcych sie

digitalizacjg i udostepnianiem zasobdéw dziedzictwa kulturowego oraz przedstawicieli

branz kreatywnych i twdrcow. Dziatanie kierowane jest réwniez do oséb, ktére

planuja przekwalifikowad sie i podja¢ prace w sektorze kreatywnym, co pozwoli im

lepiej wykorzystywaé nowoczesne technologie w codziennej pracy, zwiekszy¢

efektywnosc i kreatywnos¢, a takze umozliwié im adaptacje do dynamicznie
zmieniajgcego sie rynku pracy.

Cele szczegdtowe:

1. wzrost cyfrowych kompetencji uczestnikow programu,

2. zwiekszenie wykorzystania nowych technologii w sektorze kultury oraz branzach
kreatywnych,

3. zwiekszenie udziatu nowych technologii w tworzeniu, produkcji, promocji i
dystrybucji tresci, oferty kulturalnej oraz produktéw kreatywnych,

4. podniesienie Swiadomosci pracownikdw instytucji kultury oraz tworcéw w kwestii
dostepnosci narzedzi cyfrowych (Al) oraz wigzacych sie z tym aspektéw prawnych
i etycznych,

5. podniesienie jakosci i efektywnosci digitalizacji, dokumentacji zbioréw i archiwéw
oraz budowanych ustug cyfrowych,

6. zwiekszenie dostepnosci cyfrowych zasobdw kultury, w tym ich ponownego
wykorzystania przez branze kreatywne,

7. utatwienie wdrazania strategii cyfrowych i wykorzystania technologii ICT
informacyjno-komunikacyjnych oraz projektowania doswiadczen uzytkownika
(UX/Ul) w kulturze,

8. nabywanie umiejetnosci rozumienia nowych technologii, odpowiedniego ich
doboru i wykorzystania.

Powyzsze pozwoli znaczgco podnies¢ kompetencje cyfrowe pracownikow instytucji

kultury oraz twdrcow, co przetozy sie na ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy oraz

umozliwi tworzenie bardziej innowacyjnych projektow.

Opis dziatania

Dziatanie to zestaw narzedzi wspierajgcych pracownikéw sektora kultury i
kreatywnego w celu wtgczenia nowoczesnych technologii cyfrowych do ich pracy.
Zaktada opracowanie oraz przeprowadzenie serii szkolen, warsztatéow i wydarzen
edukacyjnych (teoretycznych i praktycznych, w formie stacjonarnej i on-line) dla
pracownikéw i/lub osdb dziatajgcych w sektorze kultury lub sektorach kreatywnych,
ale takze dla oséb chcacych zmienié kwalifikacje zawodowe i zaczgé dziata¢ w
branzach kreatywnych. Szkolenia poprzedzone bedg diagnozg potrzeb branzowych.
Program szkolen oparty bedzie o nastepujgce komponenty:
1. Ocena kompetencji poczgtkowych
2. Konsultacje z przedstawicielami sektora kultury i kreatywnego, w tym takich
branz i obszardw jak projektowanie graficzne, sztuki audiowizualne, gamedev,
moda, design, architektura, film, muzyka, literatura, sztuki performatywne,
promocja i marketing, zarzadzanie w SKK, digitalizacja zbioréw.
3. Szkolenia oraz warsztaty praktyczne:
a.Sesje praktyczne z ekspertami z branzy, w ktérych uczestnicy bedg mogli
zastosowac zdobyte umiejetnosci w praktyce.
b. Praca nad rzeczywistymi projektami, ktére pozwolg na rozwijanie umiejetnosci
w kontekscie zawodowym.
4. Konferencja w CRPK dotyczgca kompetencji cyfrowych w sektorze kultury i
kreatywnym
5. Ocena koncowa kompetencji cyfrowych uczestnikow.
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Dziatanie

111.3.11. Rozwdj cyfrowych kompetencji pracownikow instytucji kultury,
twoércoéw i przedstawicieli branz kreatywnych (dawniej: Rozwdéj kompetenc;ji
cyfrowych pracownikéw kultury)

6. Mentoring i wsparcie po szkoleniu

Przyktadowe tematy szkolen:

1. digitalizacja, przygotowywanie odwzorowan cyfrowych (takze 3D), metadane,
archiwizacja zasobéw cyfrowych (w tym zasobdw born digital) i ich
udostepnianie,

2. zarzadzanie infrastrukturg teleinformatyczng - narzedzia i procesy (w tym
cyberbezpieczenstwo),

3. wykorzystanie narzedzi cyfrowych w projektowaniu, produkcji, postprodukcji
i dystrybucji,

4. aspekty prawne i etyczne proceséw cyfryzacyjnych (licencje, prawo autorskie,
prawo wtasnosci intelektualnej, ochrona wtasnosci intelektualnej w kontekscie Al,
deep fake'éw, automatyzacji proceséw kreatywnych itp.),

5. nowoczesne technologie w branzach kreatywnych (m.in. sztuczna inteligencja,
wirtualna i rozszerzona rzeczywistos¢, budowanie ustug cyfrowych, wirtualne
studia produkcyjne, generatywna grafika, silniki gier w procesie twdérczym,
systemy VR/AR i mixed reality w prezentacji kultury,

6. cyfrowa obecnosc i komercjalizacja: projektowanie doswiadczen uzytkownika
(UX/Ul), e-commerce w kulturze, monetyzacja tresci cyfrowych, NFT i blockchain
w ochronie praw twércéw,

7. analityka i dane: data-driven decision-making w sektorach kreatywnych oraz
instytucjach kultury, narzedzia do analizy publicznosci, pomiar efektywnosci
kampanii digitalowych.

8. wspotpraca interdyscyplinarna: tgczenie kompetencji artystycznych
z technologicznymi, tworzenie innowacyjnych zespotéw produkcyjnych,
zastosowanie design thinking,

9. zielona transformacja cyfrowa: projektowanie tresci cyfrowych i narzedzi
w sposéb zréwnowazony i przyjazny srodowisku,

10.budowa strategii cyfrowej instytucji/firmy (w tym z uwzglednieniem
nowoczesnych metod i narzedzi badania publicznosci tj. audience development,
rozwoj platform edukacji kulturalnej on-line, udogodnienia dla oséb
z niepetnosprawnosciami, digital, media and data literacy i in.).

Dziatanie zaktada takze przygotowanie materiatéw edukacyjnych i publikacji

dotyczacych wykorzystywania nowych technologii w sektorze kultury i branzach

kreatywnych.

Podmiot wiodacy

Instytut Przemystédw Kreatywnych

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw kultury i ochrony dziedzictwa
narodowego, urzgd obstugujacy ministra wiasciwego do spraw rozwoju
regionalnego, urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji oraz
Centra Kompetencji ds. digitalizacji

Finansowanie

FERC

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2029.

Dziatanie

I11.3.13. Rozwdj zastosowan technologii cyfrowych w podmiotach systemu
szkolnictwa wyzszego i nauki - opisano w fiszce lll.1.4.
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Dziatanie

I11.3.14. Rozwdj kompetencji z obszaru cyberbezpieczenstwa pracownikow
wymiaru sprawiedliwosci

Cel dziatania

Rozwijanie kompetencji z obszaru cyberbezpieczenstwa u pracownikéw wymiaru
sprawiedliwosci.

Opis dziatania

W ramach projektu realizowane bedg dziatania wspierajgce rozwéj zaawansowanych
kompetencji specjalistycznych z zakresu cyberbezpieczeristwa dla pracownikéw
sgdow i prokuratury. Realizowane bedg szkolenia w formule wyktadowo-
warsztatowej ksztattujgce umiejetnosci rozpoznawania cyberzagrozen, przy
uwzglednieniu specyfiki funkcjonowania instytucji wymiaru sprawiedliwosci i
organdw Scigania. Uczestnicy poznajg skuteczne metody ochrony przed
cyberzagrozeniami i przyktady dobrych praktyk w zakresie cyberbezpieczenstwa,
ktére bedg mogli stosowaé w miejscu pracy.

Wzrosng kompetencje cyfrowe pracownikdw newralgicznych instytucji publicznych,
jakimi sg sady i prokuratury, co w sposéb bezposredni przetozy sie na podniesienie
cyfrowego bezpieczenstwa w zakresie ich funkcjonowania oraz na prowadzone
postepowania sgdowe i prokuratorskie.

Prowadzenie dziatan szkoleniowych dla kadr wymiaru sprawiedliwosci bedzie spdjne
z FERC Priorytetem II: Zaawansowane ustugi cyfrowe — dziatanie 2.5. Wsparcie
umiejetnosci cyfrowych w obszarze cyberbezpieczenstwa oraz KPO Komponent C
,Transformacja cyfrowa”, cel szczegdtowy: C3. Wzrost bezpieczeristwa w
cyberprzestrzeni i zabezpieczenie infrastruktury przetwarzania danych.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw sprawiedliwosci

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, Krajowa Szkota
Sadownictwa i Prokuratury

Finansowanie

KPO, budzet panistwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2029.

Dziatanie

111.3.15. Standard dokonywania oceny kompetencji cyfrowych oséb mtodych

Cel dziatania

Opracowanie standardu przeprowadzania oceny kompetencji cyfrowych oséb
mtodych na potrzeby powiatowych urzeddw pracy

Opis dziatania

W ramach Dziatania 01.02 ,,Rozwdj publicznych stuzb zatrudnienia” Programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 zostang opracowane
Standardy dokonywania oceny kompetencji cyfrowych oséb mtodych w
powiatowych urzedach pracy. Standardy zostang opracowane w formie podrecznika,
ktory obejmie m.in. katalog kompetencji cyfrowych (wraz z okresleniem wtasciwych
poziomdéw kompetencji), wytyczne w zakresie przeprowadzania oceny, w tym: opis
metody, czasu i okoliczno$ci przeprowadzania, narzedzie/narzedzia oceny
(rozwiniecie ,, Ankiety do oceny kompetencji cyfrowych”, europejskiego narzedzia do
oceny kompetencji cyfrowych lub nowe narzedzie), wytyczne do interpretacji
wynikdéw oceny, wytyczne do tresci i sposobu przekazywania informacji zwrotnej
osobie poddanej ocenie, sposdéb dokumentacji oceny (ograniczony do niezbednego
minimum), wytyczne do wdrazania standardéw w PUP (ze wskazaniem podmiotow
odpowiedzialnych za wdrozenie), sposéb monitorowania wdrozenia standardéw

w PUP, program szkolen dla pracownikéw PUP ze stosowania standardow

i harmonogram ich realizacji oraz wytyczne do oceny dziatania standardu.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw pracy

Podmioty
wspotpracujgce

Beneficjent wytoniony w konkursie FERS, Powiatowe urzedy pracy

Finansowanie

FERS, budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2028.
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Dziatanie

111.3.16. Akademia Data Science

Cel dziatania

Zwiekszenie wykorzystywania pozastatystycznych zrédet danych (big data, rejestréow
administracyjnych, danych internetowych) w badaniach prowadzonych przez
statystyke publiczng, poprzez podniesienie wiedzy i umiejetnosci pracownikéw w
obszarze zaawansowanych kompetencji cyfrowych (informatycznych

i programistycznych), a takze realizacje badan eksperymentalnych z wykorzystaniem
pozastatystycznych zrédet danych.

Opis dziatania

Akademia Data Science jest programem wspierajagcym rozwéj potencjatu statystyki
publicznej w zdobywaniu kompetencji wykorzystania nowych technologii oraz
narzedzi pozyskiwania, przetwarzania oraz analizy danych. Dziatania prowadzone w
Akademii majg na celu zwiekszenie integracji i wykorzystania pozastatystycznych
zrédet danych w produkcji statystycznej poprzez zwiekszenie wiedzy i kompetencji
pracownikéw, ktdre sg kluczowe do stosowania nowych metod i narzedzi takich, jak
uczenie maszynowe oraz sztuczna inteligencja. Dazy tym samym do tworzenia
nowoczesnej organizacji, zapewniajgcej odpowiedniej jakosci dane, zaspokajajace
szybko zmieniajace sie potrzeby informacyjne uzytkownikdéw. Ideg jest zapewnienie
wysokiej efektywnosci administracji publicznej poprzez ciggte doskonalenie
kompetencji cyfrowych pracownikéw wobec pojawiajgcych sie nowych metod,
systemow, aplikacji w zakresie pracy z danymi czy korzystania ze sztucznej
inteligencji.

W ramach dziatan rozwojowych Akademii prowadzone sg wewnetrzne szkolenia
kompetencji informatycznych i merytorycznych w zakresie kompetencji cyfrowych,
prowadzone przez ekspertow dziedzinowych. Szkolenia s3 realizowane metodg
uczenia sie przez dziatanie, w celu nabycia umiejetnosci praktycznego zastosowania
kompetencji cyfrowych w pracach eksperymentalnych. Sg on dobrane do potrzeb
uczestnikéw programu, zgodnie z projektowanymi dla nich kontraktami
rozwojowymi.

Ponadto, zostaty uruchomione comiesieczne spotkania pod nazwg Data Science
Talks, na ktérych prezentowane sg prace badawcze wykorzystujgce nowe zrédta
danych, a takze nowe metody oraz techniki pozyskiwania, przetwarzania i analizy
danych.

Podmiot wiodgcy

GUS

Podmioty
wspotpracujgce

jednostki stuzb statystyki publicznej

Finansowanie

Budzet panistwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2022-2030.

Dziatanie I11.3.17. System e-learningowy stuzby cywilnej — kursy podnoszace
kompetencje cyfrowe pracownikéw administracji publicznej
Cel dziatania Wzrost kompetencji cyfrowych pracownikéw podmiotow publicznych w obszarze

cyberbezpieczenstwa, sztucznej inteligencji, dostepnosci cyfrowej oraz
wykorzystania narzedzi informatycznych w codziennej pracy.

Opis dziatania

,System e-learningowy stuzby cywilnej” daje cztonkom korpusu stuzby cywilnej
mozliwo$¢ zdalnego podnoszenia kompetencji, przy wykorzystaniu technologii
informatycznych. Platforma e-learningowa zostata zbudowana w oparciu o Moodle -
system LMS (ang. Learning Management System), ktéry umozliwia wykonywanie
kurséw na odlegtos¢. System zawiera 81 kursow i korzysta z niego ok. 90 tys.
uzytkownikéw. Jest dostepny pod adresem https://elearning.kprm.gov.pl. Kursy s3
prowadzone zdalnie z wykorzystaniem internetu w sposdéb asynchroniczny, czyli
uczestnicy uczg sie samodzielnie w dowolnym miejscu i czasie. Po zatozeniu konta

w Systemie uzytkownicy uzyskujg dostep do materiatéw szkoleniowych w postaci
lekcji kursdw oraz materiatéw dodatkowych. Po ukonczeniu kursu i zdaniu testu
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Dziatanie

111.3.17. System e-learningowy stuzby cywilnej — kursy podnoszace
kompetencje cyfrowe pracownikéw administracji publicznej

system generuje uczestnikowi zaswiadczenie. System jest stale aktualizowany w
kontekscie dostosowania do biezgcych potrzeb, m.in. zgtaszanych przez cztonkéw
korpusu stuzby cywilnej, a takze w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa oraz dostepnosci cyfrowe;j.

W Systemie udostepniamy m.in. kursy informatyczne i analityczne oraz z zakresu

dostepnosci cyfrowej:

1. Zapobieganie zagrozeniom z obszaru cyberbezpieczenstwa — podstawowe zasady
pracy w urzedzie,

2. Analiza danych przy uzyciu MS Excel,

3. Analiza danych przy uzyciu MS Excel i/lub R oraz metody prezentacji danych
i uzyskanych wynikéw - poziom podstawowy,

4. Analiza danych przy uzyciu MS Excel i/lub R oraz metody prezentacji danych
i uzyskanych wynikéw - poziom zaawansowany,

5. Wyszukiwanie informacji,

6. Dostepnos¢ cyfrowa - kurs dla redaktoréw merytorycznych stron internetowych
urzedéw,

7. Dostepnosé cyfrowa - kurs dla redaktoréw technicznych stron internetowych
urzedow,

8. Dostepnosc w zatrudnieniu oraz obstudze klientéw ze szczegdlnymi potrzebami,

9. Dostepny urzad - szkolenie dla koordynatorow,

10.Zatrudnienie oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Realizacja dziatania obejmuje:

» dalsze udostepnianie kurséw e-learningowych dotyczgcych kompetencji
cyfrowych;

* produkcje i publikowanie nowych kurséw e-learningowych dotyczacych
cyberbezpieczenstwa, sztucznej inteligencji, dostepnosci cyfrowej oraz
wykorzystania narzedzi informatycznych w codziennej pracy (Srednio 2 kursy
rocznie);

* rozwdj Systemu e-learningowego stuzby cywilnej.

Podmiot wiodacy

Szef Stuzby Cywilnej / KPRM

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Budzet panistwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2030.

Dziatanie [11.3.18. Program dzielenia sie wiedzg w stuzbie cywilnej (PDW) — cykl szkolen i
webinaréw podnoszgcych m.in. kompetencje cyfrowe cztonkdw korpusu
stuzby cywilnej

Cel dziatania Podniesienie poziomu kompetencji cyfrowych cztonkéw korpusu stuzby cywilnej w

zakresie:

» wykorzystania narzedzi informatycznych w pracy;

* rozwoju umiejetnosci wyszukiwania informacji, rozumienia jej, selekcji i oceny
krytycznej;

* komunikowania sie na odlegto$¢ za pomoca technologii cyfrowych, z
uwzglednieniem etyki cyfrowej;

* sztucznej inteligencji;

* cyberbezpieczenstwa.

Opis dziatania

Program ma na celu wymiane dobrych praktyk, doswiadczen i wiedzy pomiedzy
pracownikami urzedéw stuzby cywilnej i jest uzupetnieniem tradycyjnych metod
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Dziatanie

111.3.18. Program dzielenia sie wiedzg w stuzbie cywilnej (PDW) — cykl szkolen i
webinaréw podnoszgcych m.in. kompetencje cyfrowe cztonkéw korpusu
stuzby cywilnej

szkoleniowych. PDW zaktada tez rozwijanie bazy treneréw wewnetrznych i
wspieranie urzeddw, aby te organizowaty szkolenia, webinary i inne wydarzenia,
ktére odpowiedzg na potrzeby edukacyjne ich pracownikéw. Wsrdd trenerdw czesé
zadeklarowata umiejetnosci dotyczace narzedzi informatycznych, programowania,
machine learning i funkcjonowania e-urzedu. PDW bedzie promowac wymiane
wiedzy miedzy urzedami, a lista inicjatyw jest publikowana i na biezgco
aktualizowana na stronie Programu dzielenia sie wiedzg w stuzbie cywilnej

W 2025 r. realizowane sg webinary z zakresu:

* cyberbezpieczeAstwo w organizacji;

* PLLUM — polskie duze modele jezykowe dla administracji publicznej;

* c-KOB (Cyfrowa Ksigzka Obiegu Budowlanego).

Realizacja dziatania obejmuje:

* organizacje nowych szkolen i webinaréw dotyczgcych m.in. kompetencji
cyfrowych, cyberbezpieczenstwa i sztucznej inteligencji;

* prowadzenie bazy treneréw, koordynowanie dziatan i umozliwienie organizacji
szkolen w poszczegdlnych urzedach.

Podmiot wiodacy

Szef Stuzby Cywilnej/KPRM

Podmioty
wspotpracujace

NASK; urzad obstugujgcy ministra wiasciwego do spraw informatyzacji; urzedy,
w ktorych funkcjonuje korpus stuzby cywilnej

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2030.

Dziatanie 111.3.19. Portal sztucznej inteligencji Al.gov.pl jako narzedzie do podnoszenia
Swiadomosci w zakresie korzystania z narzedzi sztucznej inteligencji
Cel dziatania Zwiekszenie liczby pracownikédw administracji publicznej, ze szczegélnym

uwzglednieniem JST, Swiadomie i bezpiecznie korzystajacych z narzedzi opartych na
sztucznej inteligencji, takich jak duze modele jezykowe, chatboty czy generatywna
sztuczna inteligencja.

Opis dziatania

Na Portalu Sztucznej Inteligencji ai.gov.pl bedg publikowane artykuty popularyzujace
wiedze o sztucznej inteligencji i jej szerokim zastosowaniu oraz porady dotyczace
bezpiecznego korzystania z narzedzi Al. Bedg one dostepne dla wszystkich oséb
odwiedzajacych Portal. Na portalu bedg takze dostepne szkolenia on-line i webinary,
adresowane w szczegdlnosci do pracownikdédw administracji publicznej ze
szczegblnym uwzglednieniem pracownikéw JST. Ich celem bedzie przygotowanie
pracownikéw administracji publicznej do bezpiecznego wdrazania narzedzi Al w ich
organizacjach. Portal bedzie sukcesywnie rozbudowywany, aby wspierac realizacje
celéw okreslonych w projekcie pn.: Al HUB w administracji publiczne;j.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Col

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2030.

Dziatanie

111.3.20. Samorzad otwarty na dane

Cel dziatania

Poprawa kompetencji pracownikéw JST w obszarze udostepniania danych,
zarzadzania danymi i analityki danych oraz podniesienie Swiadomosci w zakresie
korzysci ptynacych z wykorzystywania danych.
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Dziatanie

111.3.20. Samorzad otwarty na dane

Opis dziatania

1. Realizacja interaktywnych warsztatéw on-line w grupach maksymalnie 20-
osobowych z zakresu: otwierania danych — aspektéw prawnych, zarzadzania
danymi, wykorzystania danych do wdrazania polityki miejskiej/smart city,
umiejetnosci miekkich (np. promowania wykorzystywania danych w organizacji).

2. Realizacja interaktywnych szkolen on-line w grupach maksymalnie 20 osobowych
z zakresu: obstugi oprogramowania do analizy danych tabelarycznych, analizy
statystycznej, analizy GIS, programowania do celéw tworzenia narzedzi
analitycznych, metod wizualizacji i interpretacji danych.

3. Organizacja seminariéw dla grup maksymalnie 20 osobowych, z udziatem
ekspertdw ze $wiata nauki i biznesu, z zakresu merytorycznych aspektéw analizy
i wykorzystania danych w réznych obszarach funkcjonowania miasta.

4. Organizacja 3 konferencji poswieconych otwieraniu danych, ich analizie
i praktycznemu wykorzystaniu. Celem konferencji jest identyfikacja oraz
promocja dobrych praktyk a takze wymiana doswiadczen pracownikow
samorzgdowych.

Dziatania informacyjno-promocyjne w zakresie promocji produktow projektu

i samego projektu, w tym m.in. kampania w internecie (artykuty na portalach

horyzontalnych i tematycznych, czy regionalnych), podcast video o danych oraz

promujacy rozwigzywanie problemdéw samorzaddw z wykorzystaniem danych.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Instytut Rozwoju Miast i Regionéw

Finansowanie

FERC, budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2026-2029.

Dziatanie

[11.3.21. Kursy Akademia Danych

Cel dziatania

Dostarczenie uczestnikom zaawansowanej, usystematyzowanej wiedzy na temat
otwierania danych, wyréwnanie poziomu kompetencji i wiedzy wsrdd urzednikéw
administracji rzadowej i samorzgdowej zajmujacych sie udostepnianiem danych oraz
popularyzacje wsrdd nich tematyki otwierania i ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego.

Opis dziatania

6 kompleksowych kurséw online z zakresu otwierania i wykorzystywania danych.
Kursy beda sktadac sie z trzech modutéw: kompetencji miekkich, prawnego i
technicznego. Przeszkolonych zostanie min. 220 oséb.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

FERC, budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2027.

Dziatanie 111.3.22. Al w Stuzbie Publicznej: Wspieranie efektywnosci administracji przez
narzedzia zaawansowanych technologii cyfrowych (AlwSP)
Cel dziatania Celem projektu jest przeszkolenie 1400 pracownikdédw administracji centralnej w

zakresie mozliwosci wykorzystania sztucznej inteligencji w codziennej pracy w latach

2026-2028.

Realizacja szkoler umozliwi:

» Zwiekszenie efektywnosci dziatania administracji publicznej poprzez
nabycie/rozwiniecie umiejetnosci wykorzystania zdobytej wiedzy w praktyce.
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Dziatanie

111.3.22. Al w Stuzbie Publicznej: Wspieranie efektywnosci administracji przez
narzedzia zaawansowanych technologii cyfrowych (AlwSP)

» Zwiekszenie odpornosci administracji publicznej dzieki rosngcej Swiadomosci
pracownikéw i umiejetnosci zapobiegania incydentom bezpieczenstwa w zakresie
wykorzystania Al.

Dostepnosé wiedzy i efektéw edukacyjnych poprzez mozliwos¢ wielokrotnego

wykorzystania materiatéw szkoleniowych, takze poza projektem, co pozwala

rozwija¢ kompetencje kolejnych grup pracownikdéw i zwieksza skale oddziatywania
projektu.

Opis dziatania

W ramach projektu prowadzone bedg dziatania szkoleniowe ukierunkowane na
wsparcie rozwoju kompetencji cyfrowych pracownikdéw i urzednikéw stuzby cywilnej
z administracji centralnej z uwzglednieniem zastosowania sztucznej inteligencji.
Szkolenia sg niezbednym pierwszym krokiem do stworzenia kompetentnej,
innowacyjnej i dobrze przygotowanej administracji publicznej, ktéra jest zdolna do
efektywnego wykorzystania zaawansowanych technologii cyfrowych przy
jednoczesnym zapewnieniu bezpieczeristwa danych i systemow.
Projekt realizowany w partnerstwie z NASK.
Partner bedzie odpowiedzialny zaréwno za strone organizacyjno-koordynacyjng, jak
rowniez bedzie odpowiadat w szczegdlnosci za poprawnosé merytoryczng szkolen
oraz dostosowanie tresci do potrzeb uczestnikow.
Program pilotazowego szkolenia obejmowat bedzie m.in nastepujace moduty:
1. Szkolenie wprowadzajgce do Al i jego zastosowan w administracji publiczne;j.
2. Aspekty prawne Al: Podkreslenie specyficznych zagrozen i ryzyk zwigzanych

z implementacjg Al (np. prywatnos¢ danych).
3. Zagrozenia, srodki ochrony, praktyki zapobiegajace cyberatakom.
4. Case Studies i Praktyczne Zastosowania.
Na bazie wnioskéw z pilotazu, przygotowany zostanie program szkolenn dopasowany
do potrzeb zidentyfikowanych w grupie docelowej.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

NASK

Finansowanie

Budzet panstwa, FERC

Stan realizacji

Do realizacji w latach 2026-2028.

Dziatanie 111.3.23. Zaawansowane kompetencje cyfrowe w administracji publicznej —
studia i szkolenia z zakresu Al, cyberbezpieczenistwa oraz zarzgdzania
technologiami (ZKCAP)

Cel dziatania Zwiekszenie poziomu innowacyjnosci, efektywnosci i bezpieczenstwa danych w

sektorze publicznym przez podniesienie kompetencji cyfrowych osdéb zatrudnionych
w administracji publicznej, w tym kadry zarzadzajace;.

Opis dziatania

Dziatanie ukierunkowane na rozwéj kompetencji cyfrowych osdb zatrudnionych w
administracji publicznej poprzez realizacje studiéw podyplomowych z zakresu
cyberbezpieczenstwa oraz sztucznej inteligencji, jak réwniez szkolen (kadry
zarzadzajacej) z zakresu zarzgdzania nowymi technologiami i ich implementacji w
administracji publicznej.

Efektem realizacji dziatania bedzie:

* rozwiniecie Swiadomosci dotyczgcej wykorzystania narzedzi Al,
cyberbezpieczenstwa oraz nowoczesnych technologii,

* podniesienie poziomu wiedzy i rozwiniecie kompetencji w obszarach,
technicznych, merytorycznych i praktycznych w zakresie sztucznej inteligencji,
cyberbezpieczenstwa oraz zarzadzania nowoczesnymi technologiami w
administracji publicznej oraz mozliwos¢ ich wykorzystania w pracy instytucji;
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Dziatanie

I11.3.23. Zaawansowane kompetencje cyfrowe w administracji publicznej —
studia i szkolenia z zakresu Al, cyberbezpieczenstwa oraz zarzadzania
technologiami (ZKCAP)

* podniesienie efektywnosci dziatan administracji publicznej dzieki zwiekszeniu
kompetencji cyfrowych pracownikdw administracji

» zwiekszenie odpornosci administracji publicznej na zagrozenia cyfrowe

* upublicznienie materiatéw dydaktycznych i szkoleniowych, co pozwoli nawet po
zakonczeniu projektu na samodzielne zdobywanie wiedzy osobom, ktére nie
wezmg udziatu w projekcie. Materiaty te bedg mogty zostaé rowniez wykorzystane
przez inne podmioty do prowadzenia analogicznych studiéw
podyplomowych/szkolen;

Studia podyplomowe bedg realizowane w partnerstwie z uczelniami wyzszymi.

Partnerzy zostang wybrani w procedurze konkurencyjnej. Ich zadaniem bedzie

opracowanie tematyki i programu studiow oraz ich przeprowadzenie. Z kolei do

przeprowadzania szkolen, przewiduje sie udziat wykonawcéw zewnetrznych

wytonionych zgodnie z PZP.

W ramach projektu w ciggu czterech lat (2026-2029) przeszkolonych zostanie 1000

0s6b w 3 zakresach tematycznych.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujace

Uczelnie wyzsze, wykonawcy wytonieni w ramach PZP

Finansowanie

Budzet panistwa, FERC

Stan realizacji

Do realizacji w latach 2026-2029.

Dziatanie [11.3.24. Rozwdj kompetencji z zakresu cyberbezpieczeristwa pracownikow
Ministerstwa Spraw Zagranicznych
Cel dziatania Podniesienie kompetencji z zakresu cyberbezpieczeristwa pracownikéw

Ministerstwa Spraw Zagranicznych

Opis dziatania

W ramach projektu realizowany jest cykl szkolen pt. ,Cyberbezpieczny urzednik
MSZ”. Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji pracownikéw Ministerstwa
Spraw Zagranicznych z zakresu cyberbezpieczenstwa tj. rozwoju umiejetnosci
identyfikowania zagrozen z kategorii cyberbezpieczenstwa, sposobdéw reagowania
na nie oraz zasad bezpiecznej pracy w infrastrukturze teleinformatyczne;.

Program szkolenia uwzglednia specyfike dziatania resortu ale wiedza i umiejetnosci
uzyskane na szkoleniu sg przydatne rowniez w zyciu codziennym.

Udziat w szkoleniu poprzedza odbycie wstepnego testu, a jego ukoriczenie
potwierdza koricowy test wiedzy.

Beneficjentami szkolenia sg pracownicy Centrali MSZ. W roku 2026 planowana jest
realizacja szkolen o tej samej tematyce skierowanych do pracownikow placéwek
zagranicznych.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw zagranicznych oraz do spraw
cztonkostwa Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskie]

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2026.

Dziatanie

[11.3.25. Cyberbezpieczny Samorzad

Cel dziatania

Wzrost kompetencji cyfrowych z obszaru cyberbezpieczeristwa pracownikéw
podmiotéw publicznych i budowanie Swiadomosci oraz kultury cyberbezpieczenstwa
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Dziatanie

111.3.25. Cyberbezpieczny Samorzad

jako integralnego elementu funkcjonowania w cyfrowej rzeczywistosci. Gtdwnym
celem projektu jest zwiekszenie poziomu bezpieczeristwa informacji jednostek
samorzadu terytorialnego poprzez wzmacnianie odpornosci oraz zdolnosci do
skutecznego zapobiegania i reagowania na incydenty w systemach informacyjnych

Opis dziatania

Grupa docelowg projektu jest administracja publiczna: jednostki samorzadu
terytorialnego wraz z jednostkami podlegtymi (z ograniczeniem do jednostek sektora
publicznego, z wytgczeniem placéwek ochrony zdrowia).

Grantobiorcy otrzymujg grant na zadania w ramach ponizej wskazanych obszaréw:
1. obszar organizacyjny - $Srodki mozna przeznaczy¢ na nastepujgce dziatania

(ustugi):

* opracowanie, wdrozenie, przeglad, aktualizacja dokumentacji Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI), w tym miedzy innymi
wprowadzenie lub aktualizacja polityk bezpieczeristwa informac;ji (PBI), na
analizy ryzyka (w tym opracowanie i wdrozenie metodyk), np. procedury:
obstugi incydentdw, ciggtosci dziatania i zarzgdzania kryzysowego, stosowania
kryptografii i szyfrowania, kontroli dostepu, bezpieczeristwa pracy zdalnej,
uzywania urzgdzen mobilnych, itp.,

* audyt SZBI, audyt zgodnosci z Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci i ustawg
o Krajowym Systemie Cyberbezpieczenstwa przez wykwalifikowanych
audytoréw, (re-)certyfikacja SZBI na zgodno$¢ z normami;

2. obszar kompetencyjny - srodki mozna przeznaczy¢ na nastepujgce dziatania

(ustugi):

* podstawowe szkolenia (lub dostep do platform szkoleniowych) budujace
Swiadomos¢ cyberzagrozen i sposobéw ochrony dla pracownikdéw JST,

* szkolenia z zakresu cyberbezpieczenstwa dla wybranych przedstawicieli kadry
JST, istotnych z punktu widzenia wdrazanej polityki bezpieczeristwa informacji
i systemu zarzgdzania bezpieczeristwem informacji, szkolenia specjalistyczne
dla kadry zarzadzajacej i informatykdéw w zakresie zastosowanych
(planowanych do zastosowania) Srodkéw bezpieczenstwa w ramach Projektu,

* szkolenia powigzane z testami socjotechnicznymi, ktére bedg weryfikowac
Swiadomosé zagrozen i reakcji personelu, w szczegdlnosci reagowanie
specjalistow posiadajgcych odpowiednie obowigzki w ramach SZBI w zgodzie
z przyjetymi procedurami;

3. obszar techniczny - srodki mozna przeznaczy¢ na nastepujgce dziatania (ustugi):

* zakup, wdrozenie i utrzymanie systemoéw teleinformatycznych, w tym
urzadzen, oprogramowania i ustug zapewniajgcych prewencje, detekcje
i reakcje na zagrozenia cyberbezpieczenstwa, z niezbednym wsparciem
producenta,

* zakup, wdrozenie i utrzymanie rozwigzan ciggtego monitorowania
bezpieczenstwa, skanery podatnosci, zarzadzanie podatnosciami, zarzadzanie
zasobami IT i aktywami podlegajgcymi ochronie oraz innych rodzajow narzedzi
wymienionych ponizej w katalogu klas rozwigzan,

* zakup, wdrozenie, konfiguracja oraz utrzymanie urzadzen i oprogramowania
z zakresu cyberbezpieczenstwa,

* zakup ustug wsparcia realizowanych przez zewnetrznych ekspertéw z zakresu
cyberbezpieczenstwa,

* zakup, wdrozenie i utrzymanie systemoéw lub ustug na potrzeby operacyjnych
centréw cyberbezpieczenstwa (SOC), takze jako element Centrum Ustug
Wspdlnych,

* zakup testéw i badan bezpieczeristwa, dostepu do informacji bezpieczeristwa
(np. ang. feeds) oraz inne ustugi integracyjne dotyczace obszaru
cyberbezpieczenstwa.
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Dziatanie 111.3.25. Cyberbezpieczny Samorzad
Podmiot wiodacy CPPC

Podmioty NASK, JST

wspotpracujgce

Finansowanie

Srodki europejskie, budzet paistwa, wktad wtasny JST

Stan realizacji

W realizacji w latach 2023-2027.

Dziatanie [11.3.26. Dziatania prewencyjno-edukacyjne z zakresu cyberbezpieczenstwa —
podnoszenie odpornosci Rzeczypospolitej Polskiej na zagrozenia w
przestrzeni cyfrowej (SecureV)

Cel dziatania Podniesienie Swiadomosci w zakresie cyberbezpieczeristwa wsérdd oséb, ktérych

kompetencje z zakresu cyberbezpieczeristwa majg istotny wptyw na poziom
bezpieczenstwa panstwa.

Opis dziatania

Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie specjalistycznych szkolen

z zakresu cyberbezpieczenstwa skierowanych do osdéb, ktérych kompetencje

z zakresu cyberbezpieczenstwa majg istotny wptyw na poziom bezpieczenstwa
panstwa, w szczegdlnosci:

* przedstawicieli wtadzy ustawodawczej i wykonawczej, w tym kadry zarzadzajgcej
i pracownikéw organéw administracji rzagdowej (centralnej i terenowej) oraz
jednostek nadzorowanych, podlegtych lub objetych nadzorem wtascicielskim
przez cztonkdw Rady Ministréw, a takze urzedéw takich jak Kancelaria
Prezydenta RP, Kancelaria Sejmu RP, Kancelaria Senatu RP, urzedow
obstugujgcych ministréw kierujgcych dziatami administracji rzgdowej, innych
urzeddw administracji rzgdowej, realizujgcych zadania istotne dla
bezpieczenstwa panstwa i obywateli lub swiadczacych ustugi na rzecz obywateli;

* przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego, w tym kadry kierowniczej
urzeddéw jednostek samorzadu terytorialnego;

» pracownikow sgdow i prokuratury (pracownicy sadéw powszechnych
i wojskowych, powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury, Biura
Stuzby Prawnej Trybunatu Konstytucyjnego);

* przedstawicieli i cztonkéw Krajowego Biura Wyborczego oraz organéw
wyborczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 5 stycznia 2011 r. — Kodeks
wyborczy (Dz. U.z 2025 r. poz. 3651792 oraz z 2026 r. poz. 178).

Program szkolen jest dopasowany do konkretnych potrzeb oséb szkolonych

i zapewnia uczestnikom niezbedng wiedze oraz umiejetnosci umozliwiajgce
skuteczne przeciwdziatanie incydentom cyberbezpieczenstwa oraz dezinformacji.

W ramach realizacji zadania osobom z wybranych grup docelowych przekazywane sg
uniwersalne narzedzia umozliwiajgce bezpieczne uwierzytelnienie w sieci.

Na przestrzeni realizacji dziatania szkolenia bedg prowadzone w réznych modelach

i formutach, w zaleznosci od grupy docelowej, m.in. indywidualne stacjonarne,
grupowe stacjonarne, grupowe online, jednak ze szczegdlnym naciskiem na
prowadzenie szkolen indywidualnych (1:1) lub w matych grupach.

Biorac pod uwage cel zadania mozliwe jest rozszerzanie zakresu grup docelowych

w ramach podmiotéw publicznych, funkcjonujgcych w ramach krajowego systemu
cyberbezpieczenstwa.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

NASK

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2021-2030.
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PRIORYTET IV: Rozwoj zaawansowanych kompetencji cyfrowych

IV.1. Specjalisci ICT

Biorac pod uwage globalizacje rynkéw pracy, wyksztatcenie i zatrzymanie w Polsce najwyzszej klasy
specjalistdow w obszarze cyfrowym jest jednym z najwiekszych wyzwan dla kraju, a jednoczesnie
warunkiem budowy nowoczesnej gospodarki. Ksztatcenie najwyzszej klasy specjalistow zaczyna sie
juz na etapie edukacji formalnej. Promowanie edukacji cyfrowej poszerzy grono, z ktérego beda
mogty wytonic sie osoby i zespoty wykazujgce zainteresowania informatyczne lub uzdolnienia w tym
obszarze. Uczniowie ci objeci bedg systemem dodatkowych zajeé. Bedg tez mieli mozliwos¢
uczestnictwa w konkursach pobudzajacych do dalszego rozwoju umiejetnosci. Na dalszych etapach
edukacji bardzo wazng role w ksztatceniu specjalistéw odegra wspdtpraca z uczelniami oraz z
przedsiebiorcami i administracjg publiczng. Mozliwos¢ sprawdzenia swoich umiejetnosci w
warunkach realnych probleméw rynkowych i zagadnien stojacych przed specjalistami ICT pozwoli
zweryfikowac wiedze i kompetencje nabyte w procesie formalnej edukacji.

Odpowiednie ukierunkowanie uzdolnionych uczniéw i studentéw wymaga tez podniesienia
kompetencji kadry nauczycielskiej i akademickiej. Bazg do realizacji dziatan w tym zakresie beda
doswiadczenia zdobyte w ostatnich latach, miedzy innymi podczas realizacji projektu Centrum
Mistrzostwa Informatycznego oraz Programu Rozwoju Talentéw Informatycznych. Po dokonaniu ich
ewaluacji i oceny podjete zostang kroki zmierzajgce do objecia specjalistycznym ksztatceniem
kierunkowym szerszej grupy nauczycieli i uczniow.

Problemem, z ktérym mierzy sie cata Europa, w tym Polska, jest niski odsetek kobiet na kierunkach

STEM oraz wsrdd specjalistow ICT. W celu zidentyfikowania czynnikow wptywajgcych na niedobér

kobiet w zawodach zwigzanych z ICT podjete zostang prace badawcze, a nastepnie zaplanowane

zostang odpowiednie dziatania naprawcze w tym zakresie.

Cele szczegotowe

1. Zwiekszenie liczby specjalistow ICT.

2. Zwiekszenie udziatu kobiet wsrdd specjalistow ICT oraz na kierunkach studiéw w obszarach STEM.

3. Upowszechnienie wiedzy z zakresu dostepnosci cyfrowej.

4. Wspieranie skutecznego identyfikowania oraz rozwoju mtodych talentéw informatycznych i
programistycznych w Polsce.

Dziatania

IV.1.1. Kobiety w ICT.

IV.1.2. Ksztatcenie wysokiej klasy specjalistéow ICT w modelu opracowanym w projekcie Al Tech —
dziatanie zakonczone.

IV.1.3. Kolegia Kompetencji Cyfrowych — dziatanie wycofane z realizacji.
IV.1.4. Edukacja DC — Systemowe ksztatcenie specjalistow do spraw dostepnosci cyfrowe;j.

IV.1.5. Program Rozwoju Talentéw Informatycznych na lata 2019-2029.
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IV.1.6. Zwiekszenie liczby informatykow na rynku, w tym nauczycieli, przez wtgczenie do tego zawodu
wiekszej liczby kobiet — dziatanie wycofane z realizacji.

IV.1.7. Ksztatcenie wysokiej klasy specjalistéw w zakresie HPDA+ w modelu opracowanym w
Narodowym Centrum Kompetencji HPC — dziatanie zakonczone.

IV.1.8. Zostan cyfrowa ekspertka.

IV.1.9. Zwiekszenie zainteresowania i uczestnictwa dziewczat i kobiet w ICT w Polsce — projekt w
ramach Instrumentu Wsparcia Technicznego KE.

IV.1.10. Konkurs o nagrode im. Mariana Rejewskiego za najlepszg prace inzynierska, licencjackg,
magisterska i rozprawe doktorskg poswiecong cyberbezpieczeistwu i kryptologii.

IV.1.11. Klub Cyfrowych Mozliwosci.

Charakterystyka dziatan

Dziatanie IV.1.1. Kobiety w ICT

Cel dziatania Zwiekszenie udziatu kobiet wsrdd specjalistéw ICT oraz na kierunkach ksztatcenia
w obszarach STEM.

Opis dziatania Srodowisko specjalistéw ICT jest zmaskulinizowane, bowiem tylko 15% stanowia

w nim kobiety. Kobiety znacznie rzadziej niz mezczyzni wybierajg ksztatcenie w
obszarach STEM. Wieksza rGwnowaga ptci w tym zakresie jest korzystna zaréwno dla
samych kobiet, jak i dla rozwoju branzy ICT.

Do realizacji celu niezbedne jest rozwijanie aktywnych postaw w zakresie
ksztattowania kompetencji cyfrowych, jak réwniez ograniczenie oddziatywania
szkodliwego myslenia stereotypowego na temat predyspozycji poszczegdlnych pfci
do nauki przedmiotdéw z obszaru STEM, ktére jest jedng z przyczyn niekorzystnego
zjawiska niskiej reprezentacji kobiet w zawodach zwigzanych z ICT.

Dziatanie obejmie akcje informacyjno-promocyjne, ktére bedg skupiac sie na
przyciggnieciu dziewczat, studentek i kobiet do sciezki kariery w zakresie
informatyki, walczac ze stereotypami na temat rél spotecznych i zawodowych kobiet
i mezczyzn oraz postrzegania predyspozycji do wykonywania zawodéw ICT
podkreslajac, ze praca w ICT moze byé m.in. satysfakcjonujgca, wykonywana
praktycznie w kazdym sektorze gospodarki oraz stabilna. Kampanie bedg kierowane
do mtodziezy oraz ich rodzicow, do nauczycieli, jak tez do samych kobiet, ktére
warto zachecaé do kariery zawodowej w obszarach cyfrowych.

W ramach dziatania w 2022 r. na zlecenie Ministerstwa Cyfryzacji przeprowadzono
badanie i opracowano raport pt. ,,Diagnoza przyczyn niskiego udziatu kobiet wsrod
specjalistow ICT w Polsce oraz niskiej obecnosci kobiet na kierunkach ksztatcenia

z obszaru STEM”.

Podmiot wiodacy Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji
Podmioty Nie wskazano

wspotpracujgce

Finansowanie KPO, budzet parnstwa

Stan realizacji W realizacji w latach 2022-2026.

IV.1.4. Edukacja DC — Systemowe ksztatcenie specjalistow do spraw

Dziatanie , . .
dostepnosci cyfrowe;j

Cel dziatania Zwiekszenie liczby wyksztatconych specjalistek i specjalistéw do spraw dostepnosci
cyfrowej poprzez przeszkolenie uczestniczek i uczestnikéw projektu w obszarze
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Dziatanie

IV.1.4. Edukacja DC — Systemowe ksztatcenie specjalistow do spraw
dostepnosci cyfrowej

dostepnosci cyfrowej oraz przygotowanie ich do przystgpienia do walidacji w
wybranej kwalifikacji rynkowej z zakresu dostepnosci cyfrowe;j.

Opis dziatania

W ramach projektu bedg realizowane dziatania na rzecz dostepnosci cyfrowej.
Wsparcie udzielone w ramach projektu pozwoli przede wszystkim zwiekszy¢ liczbe
wyksztatconych specjalistéw w dziedzinie dostepnosci cyfrowej. Dtugofalowe efekty
realizacji projektu przyczynig sie do zwiekszenia dostepnosci cyfrowej zasobdw i tresci
internetowych, a wiec do wiekszej mozliwosci korzystania z nich przez wszystkie grupy
uzytkownikow.

Dzieki udziatowi w projekcie uczestniczki i uczestnicy projektu naucza sie m.in.
tworzy¢ i dostosowywac strony internetowe i aplikacje mobilne zgodnie ze
standardem dostepnosci WCAG, audytowac strony internetowe zgodnie ze
standardem dostepnosci WCAG, organizowac i koordynowac prace uzytkownikow-
testeréw z niepetnosprawnosciami w ramach badania dostepnosci i uzytecznosci
stron internetowych, aplikacji mobilnych, dokumentdéw cyfrowych oraz audytowac
dokumenty cyfrowe w oparciu o standard WCAG. Po zakoriczeniu cyklu szkolen
uczestniczki i uczestnicy projektu przystgpia do walidacji nabytych efektéw uczenia
sie. Pozytywny wynik walidacji stanowi¢ bedzie potwierdzenie uzyskania

okreslonych kwalifikacji wolnorynkowych w obszarze dostepnosci cyfrowej (zgodnie
z Z5K).

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Certes Sp. z o.0.

Finansowanie

FERS, budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2028.

Dziatanie

IV.1.5. Program Rozwoju Talentédw Informatycznych na lata 2019-2029

Cel dziatania

Zaktywizowanie mfodziezy ze szkét ponadpodstawowych oraz uczelni pod katem
rozwoju najbardziej zaawansowanych umiejetnosci informatycznych, jakimi sg
algorytmiczne rozwigzywanie problemow i programowanie oraz projektowanie gier
komputerowych, przez zapewnienie wsparcia metodycznego i merytorycznego.

Opis dziatania

W ramach programu przewidziano realizacje nastepujgcych dziatan:

* stworzenie dla uczniéw i studentéw o ponadprzecietnych zdolnosciach
motywujgcego systemu rozwoju w zakresie algorytmiki i programowania oraz
projektowania gier komputerowych,

* organizacja pozaformalnego systemu podnoszenia zaawansowanych kompetencji
cyfrowych uczniéw i studentéw z wykorzystaniem réznorodnych metod i form
ksztatcenia przez:

— wyjazdy edukacyjne (np. obozy programistyczno-algorytmiczne, obozy
projektowania gier),

— zajecia e-learningowe (interaktywne webinaria),

— zespotowe rozwigzywanie zadan algorytmiczno-programistycznych (w formie
grywalizacji),

— zespotowe zawody algorytmiczno-programistyczne,

— zespotowe konkursy na najciekawsze projekty gier komputerowych,

— stworzenie systemu motywacji i wsparcia metodycznego dla nauczycieli
matematyki i informatyki.

Program jest realizowany w 2 Sciezkach tematycznych:

* Mistrzostwa w Algorytmice i Programowaniu,

* Mistrzostwa w Projektowaniu Gier Komputerowych.

taczna kwota wydatkéw w Programie wyniesie 82,8 min zi.
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Dziatanie

IV.1.5. Program Rozwoju Talentow Informatycznych na lata 2019-2029

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Urzedy obstugujgce ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania, ministra
wiasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki, ministra wtasciwego do spraw
kultury i ochrony dziedzictwa narodowego, ministra wtasciwego do spraw

gospodarki, wiodgce uczelnie majgce znaczgce osiggniecia w obszarze informatyki.

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2020-2029.

Dziatanie

IV.1.8. Zostan cyfrowa ekspertka

Cel dziatania

Zwiekszenie liczby specjalistek ICT, upowszechnianie i rozwijanie zaawansowanych
kompetencji cyfrowych wsréd petnoletnich kobiet poprzez udziat w
specjalistycznych szkoleniach ICT.

Opis dziatania

Dziatanie pozwoli na sfinansowanie realizacji projektow z ofertg specjalistycznych

szkolen:

» w zakresie ICT dla kobiet (np. programowanie, analityka danych, sztuczna
inteligencja, cyberbezpieczenstwo, testowanie systemow, internet rzeczy, cloud
computing, analityka systemow, grafika komputerowa),

» ktére odpowiadajg zapotrzebowaniu na rynku pracy w danym obszarze ICT lub
planowanym rozwojem branz w okreslonym regionie/kraju,

» ktére wptyng na podniesienie zaawansowanych kompetencji cyfrowych kobiet i
na konkurencyjnos¢ uczestniczek szkolen na rynku pracy.

Przeprowadzone zostang konkursy, ktére bedg miaty na celu wytonienie do

finansowania projektéw przewidujgcych opracowanie i realizacje oferty

szkoleniowej dla kobiet na terenie Polski. Planowane sg 4 edycje konkursow i

przeszkolenie tacznie 2800 kobiet.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Nie wskazano

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2027.

Dziatanie IV.1.9. Zwiekszenie zainteresowania i uczestnictwa dziewczat i kobiet w ICT w
Polsce — projekt w ramach Instrumentu Wsparcia Technicznego KE
Cel dziatania Celem projektu jest wykorzystanie potencjatu kobiet i zwiekszanie ich obecnosci w

zawodach ICT, aby zniwelowac¢ niedobdr specjalistéw ICT, poprawic sytuacje kobiet
na rynku pracy i jakos¢ ich zycia.

Opis dziatania

W ramach projektu opracowane zostang badania i raport diagnostyczny analizujgcy
czynniki stojgce za niskim udziatem kobiet w ICT oraz zaproponowane zostanie
narzedzie do prowadzenia regularnego monitoringu sytuacji w tym obszarze.
Wypracowane zostang propozycje rozwigzan i dziatan do wdrozenia wraz z
wytycznymi dotyczgcymi ich implementacji.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania, urzad
obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw nauki i szkolnictwa wyzszego, urzad
obstugujgcy ministra do spraw pracy, urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do
spraw sprawiedliwosci

Finansowanie

Instrument Wsparcia Technicznego (IWT) Komisji Europejskiej

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2027.
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Dziatanie IV.1.10. Konkurs o nagrode im. Mariana Rejewskiego za najlepszg prace
inzynierska, licencjackg, magisterska i rozprawe doktorskg poswiecong
cyberbezpieczenstwu i kryptologii - opisano w fiszce 1.3.4.

Dziatanie IV.1.11. Klub Cyfrowych Mozliwosci

Cel dziatania Wspieranie rozwoju zaawansowanych kompetencji cyfrowych dzieci, szczegdlnie

dziewczat

Opis dziatania

Dziatanie polega na prowadzeniu bezptatnych zaje¢ edukacyjnych dla dzieci (przede
wszystkim dziewczat) z zakresu m.in. programowania, robotyki, Al i bezpieczenstwa
w sieci, jak rdwniez kreowaniu postaw przez promowanie (tzw. ,role model” - wzér
do nasladowania) kobiet w roli specjalistek ICT, przetamywaniu stereotypéw
dotyczacych postrzegania okreslonych zawoddw jako meskie lub kobiece, wyjsciu z
oferty do dzieci w wieku, w ktérym wybory edukacyjne dopiero sie ksztattujg,
uwzglednieniu dziatan ksztattujgcych swiadomos¢ rodzicéw i nauczycieli, tworzeniu
szans edukacyjnych dla oséb nieuprzywilejowanych, z mniejszych miejscowosci i
obszarow wiejskich.

W projekcie zostang wykorzystane doswiadczenia (skalowanie) programu ,,IT for SHE
Kids”.

Zajecia prowadzg specjalnie przeszkolone studentki kierunkéw ICT politechnik oraz
innych szkét wyzszych w Polsce (publicznych i niepublicznych).

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujace

Cyfrowy Dialog, urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzaciji,
urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego

Finansowanie

FERS

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2029.
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PRIORYTET V: Wzmocnienie zarzadzania rozwojem kompetencji cyfrowych

Systemowe podejscie do rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce jest niezbedne, aby skutecznie
odpowiedzie¢ na wyzwania zwigzane z ich obecnym, niewystarczajagcym poziomem w spoteczenstwie.
Dotychczasowe dziatania w tym obszarze byly rozproszone i czesto pozbawione spdjnej strategii, co
przetozyto sie na ograniczong efektywnos¢ wsparcia. Dlatego kluczowe jest zapewnienie skutecznej
koordynacji inicjatyw podejmowanych w ramach PRKC oraz innych programoéw strategicznych
panstwa, a takze ich systematyczne monitorowanie. Tylko zintegrowane i konsekwentnie realizowane
dziatania umozliwig osiggniecie synergii, ktéra pozwoli nie tylko na podniesienie poziomu
kompetencji cyfrowych, ale rowniez na elastyczne reagowanie na dynamicznie zmieniajace sie
potrzeby rynku pracy, edukacji i zycia spotecznego.

Za monitorowanie i koordynacje realizacji PRKC odpowiada Centrum Rozwoju Kompetenc;ji
Cyfrowych, ktdre petni takze role osrodka analitycznego, ktéry sledzi nowe trendy i potrzeby oraz
identyfikuje obszary wymagajace dalszego wsparcia. Natomiast za realizacje poszczegdlnych dziatan
odpowiadajg konkretne podmioty wiodgce wskazane w Programie. Kazda instytucja realizujgca
dziatania ponosi odpowiedzialno$¢ za ich przebieg i rezultaty. W celu usprawnienia wspétpracy oraz
komunikacji pomiedzy podmiotami realizujgcymi dziatania uwzglednione w PRKC, powotany zostat
Zespot ds. rozwijania kompetencji cyfrowych. Jego zadaniem jest wspieranie wymiany informacji
miedzy podmiotami, rozwigzywanie biezgcych kwestii oraz zapewnienie spdjnosci podejmowanych
dziatan w obszarze rozwoju kompetencji cyfrowych.

Skuteczny rozwdj kompetencji cyfrowych w Polsce wymaga zintegrowanego podejscia, obejmujacego
zaréwno dziatania administracji publicznej na poziomie centralnym i samorzgdowym, jak i wspétprace
z szerokim gronem interesariuszy aktywnych w tym obszarze. Kluczowe znaczenie ma budowanie
partnerstw pomiedzy instytucjami publicznymi, organizacjami spotecznymi, sektorem edukaciji,
biznesem oraz srodowiskiem eksperckim, co pozwoli na osiggniecie efektu synergii i zwiekszenie
skutecznosci podejmowanych dziatan. Realizacji tych celdw ma stuzy¢ inicjatywa PW eSkills, ktéra
wspiera rozwoj kompetencji cyfrowych poprzez tworzenie przestrzeni do wspotpracy, wymiany
wiedzy oraz wspdlnego wypracowywania rozwigzan odpowiadajgcych na aktualne potrzeby
spoteczne i technologiczne.

Dziatania informacyjno-promocyjne odgrywajg kluczowg role w upowszechnianiu wiedzy o
kompetencjach cyfrowych oraz w zachecaniu obywateli do aktywnego korzystania z dostepnych
narzedzi i inicjatyw wspierajgcych ich rozwdj. Obok kampanii informacyjno-edukacyjnych, jednym z
najwazniejszych elementdéw tych dziatan jest portal kompetencjecyfrowe.gov.pl, ktéry stanowi
centralne zrédto informacji na temat kompetencji cyfrowych oraz podejmowanych dziatan w tym
obszarze. Portal zapewnia otwarty i bezptatny dostep do materiatow edukacyjnych, szkolen oraz
zasobdéw informacyjnych, uporzadkowanych wedtug grup docelowych okreslonych w PRKC.
Integralng czescig portalu jest m.in. baza wiedzy, ktéra umozliwia uzytkownikom pogtebianie wiedzy,
$ledzenie aktualnych trendéw oraz korzystanie z wynikédw badan i analiz dotyczgcych rozwoju
kompetencji cyfrowych. Dzieki temu obywatele maja realng mozliwos$¢ samodzielnego podnoszenia
kompetencji cyfrowych, co stanowi istotny element budowania spoteczenstwa umiejetnie
korzystajgcego z technologii cyfrowych.
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W celu wspierania wymiany wiedzy, dobrych praktyk oraz budowania wspdlnego podejscia do
rozwoju kompetencji cyfrowych, zaplanowano coroczng organizacje konferencji Digital Skills Summit.
Wydarzenie to stanowi przestrzen do debaty naukowej i eksperckiej, koncentrujacej sie na aktualnych
trendach, wyzwaniach i rozwigzaniach w obszarze kompetencji cyfrowych. Pierwsza edycja
konferencji odbyta sie 28 listopada 2024 r. w Gliwicach, inaugurujac cykl spotkan. Regularna
organizacja Digital Skills Summit, podobnie jak inne wydarzenia branzowe, jest waznym narzedziem
wspierajgcym realizacje celéw PRKC, umozliwiajagcym biezgcq aktualizacje wiedzy, wzmacnianie
wspotpracy miedzysektorowej oraz promowanie innowacyjnych rozwigzan.

Wdrozenie systemowego podejscia do rozwoju kompetencji cyfrowych wymaga nie tylko
odpowiednich narzedzi i struktur, ale przede wszystkim konsekwentnego zaangazowania wszystkich
podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje dziatan. Tylko poprzez trwatg wspdtprace, skuteczng
komunikacje i regularne monitorowanie mozliwe bedzie osiggniecie celéw PRKC oraz realne
podniesienie poziomu kompetencji cyfrowych w spoteczenstwie. W dtuzszej perspektywie przyczyni
sie to do zwiekszenia konkurencyjnosci Polski, wzmocnienia kapitatu spotecznego i lepszego
przygotowania obywateli na wyzwania cyfrowej transformacji.

Cele szczegétowe

1. Usprawnienie koordynacji dziatan w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych.

2. State monitorowanie rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce oraz trendéw technologicznych i
gospodarczych wptywajacych na kompetencje przysztosci.

3. Wzmocnienie wspotpracy wszystkich interesariuszy rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce.

Dziatanie

V.1.1. Utworzenie Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych jako organu wykonawczego w zakresie
wdrazania PRKC.

V.1.2. Zespot ds. rozwijania kompetencji cyfrowych.
V.1.3. Porozumienie na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych PW eSkills.
V.1.4. Portal kompetencjecyfrowe.gov.pl.

V.1.5. Cykliczna konferencja Digital Skills Summit.

Charakterystyka dziatan

Dziatanie V.1.1. Utworzenie Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych jako organu
wykonawczego w zakresie wdrazania PRKC

Cel dziatania Zapewnienie skutecznego zarzadzania wdrazaniem Programu Rozwoju Kompetencji
Cyfrowych oraz rozwojem kompetencji cyfrowych w Polsce.
Opis dziatania Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych (CRKC), jako osrodek zarzadzania realizacjg

PRKC oraz badan i analiz w obszarze rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce wspiera

transformacje cyfrowa kraju przez:

* gromadzenie i analize wiedzy na temat kompetencji cyfrowych i ich roli dla
rozwoju spotecznego i gospodarczego,
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Dziatanie

V.1.1. Utworzenie Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych jako organu
wykonawczego w zakresie wdrazania PRKC

* monitorowanie trendéw i diagnoze zapotrzebowania rynku pracy na kompetencje
cyfrowe,

» identyfikowanie i rekomendowanie kierunkéw dziatania i obszaréw interwencji, na
rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych,

* kreowanie projektéw pilotazowych i systemowych, kluczowych dla rozwoju
kompetencji cyfrowych w Polsce.

Wsrdd zadan CRKC znajdujg sie miedzy innymi:

» koordynacja wdrazania i aktualizacja PRKC,

* inicjowanie i zatwierdzanie propozycji zmian lub nowych dziatan w zakresie
rozwoju kompetencji cyfrowych w miare pojawiania sie nowych potrzeb oraz
zgtoszen interesariuszy,

* prowadzenie monitoringu PRKC (monitorowanie i ocena realizacji zadan i
rezultatow projektdw) oraz przygotowywanie raportdw z postepow realizacji
Programu,

* zapewnienie spéjnego i komplementarnego systemu informacji oraz promocji
PRKC,

* inicjowanie oraz prowadzenie badan i analiz w zakresie tematyki rozwoju
kompetencji cyfrowych, formutowanie wnioskéw i rekomendacji oraz
proponowanie nowych inicjatyw wynikajgcych z wynikéw analiz (we wspotpracy
m.in. z GUS, jednostkami analityczno-badawczymi administracji publicznej oraz z
innymi o$rodkami badawczymi),

* opracowywanie koncepcji wdrazania inicjatyw PRKC i prowadzenie prac
przygotowawczych do realizacji dziatan (rekomendacje, standardy, programy
szkoleniowe, pilotaze projektow, instruktaze dla lideréw i trenerdow),

* analiza kluczowych proceséw, zjawisk i trenddw majacych wptyw na rozwaj
kompetencji cyfrowych i potrzeby w tym zakresie,

* analiza i prezentacja dziatan podejmowanych w réznych sektorach na rzecz
rozwoju kompetencji cyfrowych,

* inicjowanie i prowadzenie dziatan na rzecz wtgczenia w Zintegrowany System
Kwalifikacji nowych kwalifikacji rynkowych w obszarze kompetencji cyfrowych;

* przeprowadzenie ewaluacji Srodokresowej oraz koricowej PRKC,

* udziat w pracach Komitetéw Monitorujgcych programoéw operacyjnych FERC i FERS
oraz programow regionalnych,

* popularyzacja wynikédw badan, analiz, dobrych praktyk i inicjatyw, na rzecz rozwoju
kompetencji cyfrowych, podejmowanych w ramach PRKC.

W celu zapewnienia spdjnego procesu wsparcia rozwoju kompetencji cyfrowych,

CRKC bedzie w statym kontakcie z szerokim gronem interesariuszy dziatajgcych w tym

obszarze, zaréwno na szczeblu krajowym, jak i regionalnym.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Administracja rzgdowa i samorzgdowa, NGO, przedsiebiorcy, sektorowe rady do
spraw kompetencji, Srodowisko naukowe i inni interesariusze rozwoju kompetencji
cyfrowych, urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego

Finansowanie

KPO, budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji od 2022 r.

Dziatanie

V.1.2. Zespo6t Zadaniowy ds. rozwijania kompetencji cyfrowych

Cel dziatania

Powotanie Zespotu ma utatwié wdrazanie i aktualizacje Programu Rozwoju
Kompetencji Cyfrowych (PRKC), jak rdwniez umozliwié szybka identyfikacje i
odpowiednig reakcje na pojawiajgce sie potrzeby, nowe szanse i zagrozenia zwigzane
z rozwojem kompetencji cyfrowych.
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Dziatanie

V.1.2. Zespo6t Zadaniowy ds. rozwijania kompetencji cyfrowych

Opis dziatania

Decyzja w sprawie utworzenia Zespotu zadaniowego do spraw rozwoju kompetencji

cyfrowych wynika z koniecznosci podnoszenia poziomu kompetencji cyfrowych w

Polsce, gdyz potowa spoteczenstwa nie posiada nawet podstawowych umiejetnosci

cyfrowych (2024 r.). Ma to wptyw na obnizenie poziomu absorbcji technologii w

gospodarce, wydajnosci pracy i jakos¢ zycia obywateli, ostabienie odpornosci na

cyberprzestepczosc i spadek poczucia bezpieczeristwa oraz wiele innych negatywnych

zjawisk.

Do zadan Zespotu nalezy:

1. udziat w realizacji i zmianie PRKC;

2. uczestnictwo w procesie monitorowania realizacji PRKC;

3. zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z potencjalnymi trudnosciami w osigganiu celdw i
realizacji dziatan PRKC;

4. podejmowanie dziatan planistycznych w obszarze kompetencji cyfrowych w
ramach perspektywy finansowej UE na lata 2028-2034;

5. analiza barier, trendéw i potrzeb oraz opracowywanie rekomendac;ji dotyczacych
rozwoju kompetencji cyfrowych;

6. zgtaszanie inicjatyw oraz podejmowanie innych dziatan na rzecz wspierania
rozwoju kompetencji cyfrowych.

Rozwdj kompetencji cyfrowych jest zagadnieniem horyzontalnym, dotyczacym catego

spoteczenstwa i praktycznie wszystkich obszaréw dziatalnosci cztowieka, dlatego w

sktad Zespotu wchodzg m. in. przedstawiciele podmiotéw wiodacych wskazanych w

PRKC w poszczegdlnych dziataniach. To pozwoli zapewnic scistg wspdtprace miedzy

wszystkimi kluczowymi interesariuszami odpowiedzialnymi za realizacje Programu.

Scista wspodtpraca w ramach Zespotu przyczyni sie do osiggniecia zatozonych celéw

Programu i zapewni podjecie stosownych dziatan w obszarze kompetencji cyfrowych

w przysztej perspektywie finansowej UE na lata 2028-2034.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujgce

Administracja publiczna

Finansowanie

Budzet parnstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2030.

Dziatanie

V.1.3. Porozumienie na rzecz rozwoju kompetenc;ji cyfrowych PW eSKILLS

Cel dziatania

Celem Porozumienia jest rozwijanie kompetencji cyfrowych we wspodtpracy z szerokim
gronem interesariuszy

Opis dziatania

Skuteczny rozwéj kompetencji cyfrowych wséréd obywateli wymaga wspdtpracy na

wszystkich szczeblach — od administracji centralnej i samorzagdowej po organizacje

pozarzadowe, przedsiebiorcow i Srodowisko naukowe. Inicjatywa PW eSkills to krok

milowy w budowaniu cyfrowego spoteczenistwa, w ktdrym kazdy obywatel ma szanse

rozwija¢ swoje umiejetnosci technologiczne. Dzieki wspotpracy z réznymi instytucjami

i organizacjami zamierzamy stworzy¢ zintegrowany ekosystem, ktory pozwoli Polakom

korzystac z petni mozliwosci, jakie oferujg nowoczesne technologie.

Inicjatywa wspiera wspétprace pomiedzy instytucjami publicznymi, organizacjami

pozarzagdowymi, Srodowiskiem biznesowym i naukowym, by podnie$¢ poziom

kompetencji cyfrowych Polakow.

Inicjatywa PW eSkills oferuje szerokie mozliwosci wspdtpracy w pieciu obszarach:

* Podnoszenie poziomu kompetencji cyfrowych — organizowanie kurséw, szkolen i
warsztatow oraz udostepnianie materiatdow i narzedzi edukacyjnych na temat
takich tematdw jak m.in. higiena cyfrowa, e-ustugi czy identyfikacja elektroniczna.
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Dziatanie

V.1.3. Porozumienie na rzecz rozwoju kompetenc;ji cyfrowych PW eSKILLS

* Promowanie rozwoju kompetencji cyfrowych i dobrych praktyk — pokazywanie
pozytywnych przyktadéw oraz motywowanie do ciggtego ksztatcenia w zakresie
umiejetnosci cyfrowych.

* Wspieranie réwnosci i réznorodnosci w sektorze ICT — dziatania na rzecz
zwiekszenia reprezentacji i wsparcia roznorodnych grup zawodowych w branzy
technologicznej.

* Wzmacnianie wspoétpracy miedzy podmiotami wspierajgcymi rozwoj cyfrowych
kompetencji — promowanie wspoétpracy miedzy instytucjami i organizacjami w
obszarze kompetencji cyfrowych.

» Tworzenie nowych inicjatyw i rekomendacji — rozwdj projektdw i propozycji
opartych na analizie potrzeb obywateli oraz planowanie i koordynacje dziatan
rozwojowych.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujace

Administracja rzgdowa i samorzgdowa, NGO, przedsiebiorcy, sektorowe rady do
spraw kompetencji, Srodowisko naukowe i inni interesariusze rozwoju kompetencji
cyfrowych

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2030.

Dziatanie

V.1.4. Portal kompetencjecyfrowe.gov.pl

Cel dziatania

Rozwdj i utrzymanie portalu kompetencjecyfrowe.gov.pl

Opis dziatania

Portal jest platforma stuzgcg udostepnianiu informacji i promocji w kontekscie dziatan
majacych na celu rozwdj kompetenc;ji cyfrowych, kierowanych do poszczegdélnych
grup docelowych okreslonych w PRKC. Dostarcza uzytkownikom informacji na temat
kompetencji cyfrowych, inicjatyw wspierajgcych ich rozwdj oraz dostepnych szkolen,
kurséw i konferencji. Portal zawiera takze baze wiedzy na temat kompetencji
cyfrowych dedykowanych dla poszczegdlnych kategorii odbiorcéw oraz umozliwia
uzytkownikom nabywanie i pogtebianie wiedzy dzieki dostepowi do réznorodnych
materiatdow i narzedzi. Specjalna sekcja na temat Klubéw Rozwoju Cyfrowego
prezentuje informacje przeznaczone dla klubowiczédw, gmin, organizatoréw i
edukatoréw KRC.
Prace przewidziane w ramach zadania publicznego powierzonego NASK-PIB obejma:
* utrzymanie portalu kompetencjecyfrowe.gov.pl, w tym zarzadzanie zasobami
obliczeniowymi;
* rozwdj portalu kompetencjecyfrowe.gov.pl, zgodnie z ustaleniami wskazanymi w
koncepcji rozwoju portalu;
* biezgce przygotowanie tresci publikowanych na portalu
kompetencjecyfrowe.gov.pl.

Podmiot wiodacy

NASK

Podmioty
wspotpracujgce

Urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Finansowanie

Budzet parnstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2025-2030.

Dziatanie

V.1.5. Cykliczna konferencja Digital Skills Summit

Cel dziatania

Wspieranie rozwoju kompetencji cyfrowych niezbednych dla rynku pracy.

Opis dziatania

Konferencja pn. ,Digital Skills Summit” jest przedsiewzieciem, ktdre dotyczy
kompetencji cyfrowych w kontekscie dynamicznie zmieniajacego sie rynku pracy,
spoteczenstwa opartego na wiedzy a takze ksztatcenia dla szeroko rozumianego
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Dziatanie

V.1.5. Cykliczna konferencja Digital Skills Summit

sektora ICT. Konferencja tgczy specjalistéw z réznych sektoréw i jest przestrzenig do
tego, aby omawia¢ wyzwania i szanse wynikajgce z transformacji technologicznej. Jest
przestrzenig do dyskusji, wymiany doswiadczen i budowania wizji cyfrowej przysztosci.
Digital Skills Summit przyczyni sie do realizacji celéw PRKC poprzez:

promowanie wspoétpracy miedzysektorowej: konferencja gromadzi przedstawicieli
rzadu, biznesu i nauki, co sprzyja wymianie doswiadczen i najlepszych praktyk w
zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych;

podnoszenie poziomu wiedzy: uczestnicy konferencji majg okazje zapoznac sie z
najnowszymi trendami i badaniami dotyczacymi kompetencji cyfrowych, nowymi
wymaganiami kompetencyjnymi, kierunkami zmian w edukacji, dobrymi
praktykami w zakresie przekwalifikowania oraz mechanizmami wspétpracy
miedzysektorowej, co przyczynia sie do lepszego zrozumienia wyzwan i mozliwosci
zwigzanych z transformacja cyfrowg;

budowanie sieci kontaktow: konferencja umozliwia nawigzywanie kontaktéw i
wspotpracy miedzy réznymi podmiotami, co sprzyja realizacji wspélnych projektow
i inicjatyw na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych.

Podmiot wiodacy

Urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji

Podmioty
wspotpracujace

NASK

Finansowanie

Budzet panstwa

Stan realizacji

W realizacji w latach 2024-2030.
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10. Zarzadzanie Programem Rozwoju Kompetencji Cyfrowych

Horyzontalny charakter PRKC powoduje, ze w jego realizacje zaangazowane sg rézne podmioty,
dziatajgce niezaleznie, lecz wspdétpracujace ze sobg, ktdre sg wspotodpowiedzialne za osiggane
wyniki. Za koordynacje wdrazania PRKC odpowiada Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych (CRKC)
funkcjonujgce w urzedzie obstugujgcym ministra wtasciwego do spraw informatyzacji.

Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych dokonuje przegladu postepdéw w osigganiu celu i realizacji
PRKC, jak rowniez wszelkich kwestii majgcych wptyw na wyniki programu i dziatah nastepczych.
Szczegdtowe zadania CRKC zostaty opisane w fiszce dziatania V.1.1.

Zaktada sie, ze zaréwno w procesie wytaniania wykonawcow dziatan oraz w metodach ich oceny
waznym kryterium bedzie ocena jakosci i skutecznosci prowadzonych projektow.

Dziatania ujete w PRKC majg przypisany podmiot wiodgcy, zazwyczaj wiasciwy merytorycznie dla
danego obszaru, oraz podmioty wspodtpracujgce. Do zadan podmiotéw wspdtpracujgcych nalezy m.in.
rozpowszechnianie informacji o realizowanych dziataniach wsrdd jednostek im podlegtych oraz
mobilizowanie ich do aktywnego wtaczania sie w rozwdj kompetencji cyfrowych w swojej dziedzinie i
wsrod podmiotow objetych danym dziataniem. Ponadto podmioty wspdtpracujace petnig funkcje
inicjatywno-doradczg, wspierajgc proces wdrazania poprzez proponowanie nowych projektéw,
opartych na wtasnych doswiadczeniach i najlepszych praktykach. Ich zaangazowanie obejmuje
rowniez udziat w opracowywaniu standardéw dziatania, zalecen, regulaminéw konkurséw oraz
kryteriow wyboru. W kazdym momencie realizacji PRKC mozliwe jest wtgczenie dodatkowych
podmiotéw wspdtpracujgcych, dysponujgcych zasobami istotnymi dla realizacji Programu, bez
koniecznosci dokonywania zmian dokumentu.

Do podmiotéw wiodacych odpowiedzialnych za realizacje poszczegdlnych dziatan naleza:
* Szef Stuzby Cywilnej,
* urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw informatyzacji,
* urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania,
* urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki,

* urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw zagranicznych oraz do spraw cztonkostwa
Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskie;j,

* urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw obrony narodowej,
* urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw sprawiedliwosci,
* urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw gospodarki,

* urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw pracy,

. CPPC,
.« NASK,
- UKE,
*  ORE,
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* Instytut Przemystow Kreatywnych,

* Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej,
* PARP,

e Centrum e-Zdrowia,

* GUS.
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11. Finansowanie

Szacunkowy koszt realizacji dziatan i projektédw przewidzianych w PRKC w latach 2022-2030,
wynoszacy 3 985 min zt, zostat okredlony na podstawie informacji dostarczonych przez podmioty
wiodace w poszczegdlnych inicjatywach.

Koszty wdrozenia PRKC w podziale na priorytety przedstawiajg sie nastepujgco®®:

* Priorytet . Rozwdj edukacji cyfrowej — 844 min zt (21,7% PRKC),

* Priorytet Il. Zapewnienie kazdemu mozliwosci rozwoju kompetencji cyfrowych — 1 449 min zt
(36,37% PRKC),

* Priorytet lll. Wsparcie kompetencji cyfrowych oséb pracujagcych — 1 454 min zt (36,48% PRKC),
* Priorytet IV. Rozwéj zaawansowanych kompetencji cyfrowych — 225 min zt (5,63% PRKC),

* Priorytet V. Wzmocnienie zarzadzania rozwojem kompetencji cyfrowych — 14 min zt (0,35%
PRKC).

Zrédtem finansowania zadan przewidzianych do realizacji w PRKC sa w gtéwnej mierze - w 75,79%
$rodki Unii Europejskiej z: Krajowego Planu Odbudowy, Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa
(POPC), Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy (FERC), Funduszy Europejskich dla Rozwoju
Spotecznego (FERS), Funduszy Europejskich dla Nowoczesnej Gospodarki (FENG). Oprdocz tego PRKC
jest finansowane z budzetu panstwa (w 22,78%), wydatkow JST (w 1,3%), sSrodkéw rezerwy celowej
(w0,14%).
Przedstawione wydatki budzetu panstwa potrzebne na realizacje PRKC bedg finansowane w ramach
limitu wydatkoéw poszczegdlnych czesci budzetowych, ustalanych corocznie w ustawie budzetowe;j i
nie beda stanowity podstawy do ubiegania sie o dodatkowe $rodki z budzetu panstwa przez
dysponentow wtasciwych do realizacji okreslonych zadan w catym okresie obowigzywania PRKC.

Tabela 7. Lista dziatan PRKC z potencjalnym zrédtem ich finansowania'®”!

Nazwa Podmiot Realizacja | Potencjalne
odpowiedzialny zrédto
finansowania
1.1.1. / 1.4.2. Rozwijanie kompetencji CPPC 2024-2026 | KPO
cyfrowych w wychowaniu przedszkolnym
I.1.2. Monitorowanie funkcjonowania w Urzad obstugujacy 2023-2030 | Budzet panistwa
praktyce przedszkolnej podstawy ministra wtasciwego

programowej wychowania przedszkolnego | do spraw oswiaty i
wychowania

[.2.2. Monitorowanie funkcjonowania w Urzad obstugujacy 2023-2024 | Budzet panistwa
praktyce szkolnej podstawy programowej ministra wtasciwego
ksztatcenia ogdlnego w obszarze rozwijania | do spraw oSwiaty i
wychowania

185 Njektdre dziatania przyporzadkowano jednoczeénie do kilku réznych priorytetéw. Srodki finansowe na ich realizacje
wykazano w priorytecie, ktory zostat wskazany jako gtéwny dla dziatania, tj. zgodnie z umieszczeniem fiszki dziatania w
rozdziale 9. pt. ,Priorytety, cele szczegétowe i dziatania PRKC”.

871 Jw.
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Nazwa Podmiot Realizacja | Potencjalne
odpowiedzialny zrédto
finansowania
umiejetnosci cyfrowych dzieci i mtodziezy —
dziatanie zakonczone
1.2.3./1.4.9. Dziatania wspierajgce Urzad obstugujacy 2021-2030 | Budzet panistwa
nauczanie o cyberbezpieczenstwie — ministra wtasciwego
Cyberlekcje (dawniej: Dziatania wspierajgce | do spraw
nauczanie o higienie cyfrowej i informatyzacji
cyberbezpieczenstwie - Cyberlekcje)
[.2.4. Centrum Mistrzostwa Urzad obstugujacy 2018-2023 | POPC
Informatycznego — dziatanie zakoriczone ministra do spraw
informatyzacji
1.2.5. / 1.4.10. Bezpieczni w sieci (dawniej: NASK 2021-2030 | Budzet panstwa
Projekt edukacyjny dla nauczycieli i uczniow
klas 7 i 8 szkét podstawowych i
ponadpodstawowych w zakresie
Swiadomego uzytkowania nowych
technologii - Bezpieczni w Sieci)
1.2.6./1.3.2. /1.4.11. / Il.1.4. Pracownie CPPC 2022-2023 | POPC
Aktywnego Korzystania z Technologii —
PAKT — dziatanie zakoriczone
1.2.7 Polskie Centrum Programu Safer NASK 2025-2028 | Komisja
Internet Europejska,
budzet panstwa
1.1.3./1.2.8. / 1.4.15. Rzagdowy program Urzad obstugujacy 2025-2029 | Budzet panistwa
rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i ministra wtasciwego
mtodziezy oraz wsparcia szkot i placéwek do spraw os$wiaty i
systemu oswiaty w budowaniu wychowania
spoteczenstwa informacyjnego na lata
2025-2029 ,,Cyfrowy Uczen”
1.2.9./1.4.18. Pilotazowe wdrozenie Urzad obstugujacy 2023-2028 | FERS
modutowych e-podrecznikdéw oraz ministra wtasciwego
opracowanie zatozen do zaawansowanych do spraw os$wiaty i
technologicznie e-materiatéw wspierajgcych | wychowania
nowoczesne metody nauczania i uczenia sie
1.2.10. Webinary edukacyjne , Klikam z Urzad Komunikacji 2024-2027 | Budzet panistwa
gtowa” Elektronicznej
1.2.11. Warsztaty dostepnie o Urzad Komunikacji 2024-2030 | Budzet panistwa
bezpieczenstwie w sieci Elektronicznej
1.2.13./1.4.21. / 11.2.8. Szkota NASK 2024-2030 | Budzet panstwa
Miedzypokoleniowa
1.2.16. / 1.4.24. Indeks Cyberodpornej Szkoty | NASK 2026-2030 | Budzet panstwa
(ICS)
1.2.17. Bron sie w necie NASK 2025-2030 | Budzet panstwa
I.3.3. Projekt Akademia_CYBER.MIL Urzad obstugujacy 2022-2026 | Budzet panstwa

ministra wtasciwego
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Nazwa Podmiot Realizacja | Potencjalne
odpowiedzialny zrédto
finansowania
do spraw obrony
narodowej
1.3.4. /IV.1.10.Konkurs o nagrode im. Urzad obstugujacy 2018-2030 | Budzet panistwa
Mariana Rejewskiego za najlepszg prace ministra wtasciwego
inzynierska, licencjackg, magisterska i do spraw obrony
rozprawe doktorskg poswiecong narodowej
cyberbezpieczenstwu i kryptologii
I.4.1. Doskonalenie i rozwijanie Urzad obstugujacy 2024-2029 | FERS
metodycznych umiejetnosci nauczycieli w ministra wtasciwego
zakresie edukacji cyfrowej do spraw os$wiaty i
wychowania
1.4.3. Rozwdj e-kompetencji nauczycieli CPPC 2024-2026 | KPO
szkét podstawowych oraz
ponadpodstawowych
I.4.4.Doskonalenie i rozwijanie umiejetnosci | Urzad obstugujacy 2023-2028 | FERS
cyfrowych nauczycieli w zakresie sztucznej ministra wtasciwego
inteligencji do spraw o$wiaty i
wychowania
1.4.5. Szkolni koordynatorzy cyfrowej Urzad obstugujacy 2025-2028 | FERS, budzet
edukacji (dawniej: Cyfrowy latarnik) ministra wtasciwego panstwa
do spraw os$wiaty i
wychowania
1.4.7. Rozwdj rozwigzan w zakresie Urzad obstugujacy 2024-2028 | FERS
dydaktyki cyfrowej ministra wtasciwego
do spraw
szkolnictwa
wyzszego i nauki
1.4.8. Lekcja: Enter — dziatanie zakoriczone CPPC 2019-2023 | POPC
1.4.13. System studiéw podyplomowych Urzad obstugujacy 2023-2030 | Budzet panistwa
nadajgcych uprawnienia do nauczania ministra wtasciwego
informatyki osobom niebedgcym do spraw os$wiaty i
nauczycielami wychowania
1.4.14. System studiéow podyplomowych Urzad obstugujacy 2023-2030 | Budzet panistwa
kwalifikacyjnych i doskonalgcych dla ministra wtasciwego
nauczycieli w zakresie informatyki do spraw os$wiaty i
wychowania
1.4.16. Opracowanie i umieszczenie na Osrodek Rozwoju 2026-2030 | Budzet panstwa
platformie szkoleniowej kursow e- Edukacji
learningowych oraz zorganizowanie
konferencji upowszechniajgcej
bezpieczenstwo cyfrowe nauczycieli
1.4.17. Opracowanie rozwigzan Urzad obstugujacy 2024-2027 | FERS

zapewniajgcych dostep do wysokiej jakosci
zindywidualizowanego i

ministra wtasciwego
do spraw oswiaty i
wychowania
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Nazwa Podmiot Realizacja | Potencjalne
odpowiedzialny zrédto
finansowania
spersonalizowanego doradztwa
metodycznego
1.4.19. Opracowanie i stworzenie kursow e- | Osrodek Rozwoju 2026-2030 | Budzet panstwa
learningowych zwigzanych z Edukacji
wykorzystaniem sztucznej inteligencji w
edukacji oraz zorganizowanie konferencji
upowszechniajgcej
1.4.20. Stworzenie i zaplanowanie kampanii | Osrodek Rozwoju 2026-2030 | Budzet panstwa
informacyjnej dotyczacej Edukacji
cyberbezpieczeristwa
1.2.15./1.4.22. / 11.1.8. OSE IT Szkota NASK 2025-2030 | Budzet panstwa
1.4.23. OSEHERO NASK 2023-2030 | Budzet panstwa
1.4.12. /11.1.1. / 11.2.2. Systemowe wsparcie | CPPC 2023-2028 | FERS
edukacji cyfrowej dorostych uzytkownikéw
ICT — Kluby Rozwoju Cyfrowego
11.1.2. /11.2.3. /111.1.2. / 11.2.1. Kampanie Urzad obstugujacy 2017-2029 | POPC, FERC,
edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju | ministra wtasciwego KPO
kompetencji cyfrowych (dawniej: Kampanie | do spraw
edukacyjno-informacyjne na rzecz rozwoju | informatyzacji
spoteczenstwa informacyjnego, w tym
kompetencji cyfrowych).
I1.1.5. / 11.2.5. Szkolenia dla obywateli z CPPC 2024-2026 | KPO
kompetencji cyfrowych
[1.1.7. Kampania edukacyjno-informacyjna Urzad Komunikacji 2024-2027 | Budzet panstwa
»Masz prawo” Elektronicznej
11.2.1. Rozwdj kompetencji cyfrowych oséb | CPPC 2024-2026 | KPO
wykluczonych, z niepetnosprawnosciami lub
z niskim poziomem kompetencji cyfrowych
11.2.4. Zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu | Centralny Zarzad 2024-2028 | FERS
0s6b odbywajgcych kare pozbawienia Stuzby Wieziennej
wolnosci
11.2.7. Wiaczenie cyfrowe w ramach Minister do spraw 2021-2025 | Budzet panstwa
Programu wieloletniego na rzecz Osdb Polityki Senioralnej
Starszych ,Aktywni+” na lata 2021-2025 —
dziatanie zakonczone
11.2.9. eFajfy NASK 2025-2030 | Budzet panstwa
[11.1.4. / 111.3.13 Rozwdj zastosowan Urzad obstugujacy 2025-2027 | budzet panstwa
technologii cyfrowych w podmiotach ministra wtasciwego
systemu szkolnictwa wyzszego i nauki do spraw
szkolnictwa
wyzszego i nauki
[11.1.6. / 111.2.9. Wsparcie przedsiebiorcow PARP 2026-2028 | FERS

oraz ich pracownikéw zwigzane z
automatyzacjg i nowymi technologiami
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Nazwa Podmiot Realizacja | Potencjalne
odpowiedzialny zrédto
finansowania
[11.1.7. Kompetencje cyfrowe w ochronie Centrum e-Zdrowia 2024-2027 | FERS
zdrowia — szkolenia z rozwigzan IT
wdrazanych przez Centrum e-Zdrowia
[11.1.8. Szkolenie e-learningowe na Centrum e-Zdrowia | 2025-2026 | KPO
dedykowanej platformie LMS (Learning
Management System) z zakresu
cyberbezpieczenstwa
[11.1.9. Szkolenia z podstaw w zakresie Centrum e-Zdrowia | 2025-2026 | KPO
sztucznej inteligencji (SI) dla pracownikéw
podmiotéw leczniczych
[11.1.10 Szkolenia z rozwigzan Sl dla obszaru | Centrum e-Zdrowia | 2025-2026 | KPO
radiologii obrazowej
[11.1.11. Dziatania edukacyjne podnoszace GUS 2026-2030 | Budzet panstwa
kompetencje cyfrowe spoteczenstwa —
korzystanie z baz danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego
111.2.3. Akademia Menadzera MMSP — PARP 2022-2023 | POWER
kompetencje w zakresie cyfryzacji. —
dziatanie zakoriczone
[11.2.5. Portal Biznes.gov.pl Urzad obstugujacy Dziatanie Budzet panistwa
ministra wtasciwego | ciggte
do spraw gospodarki
[11.2.6. Program Firma Bezpieczna Cyfrowo Urzad obstugujacy 2025-2027 | KPO
ministra wtasciwego
do spraw gospodarki
[11.2.7. Kampania edukacyjno-informacyjna Urzad obstugujacy 2025-2027 | FERC
dla przedsiebiorcow, upowszechniajgca ministra wtasciwego
korzysci ptyngce z wykorzystywania do spraw gospodarki
technologii cyfrowych
[11.2.8. Program Europejskich Hubdéw Urzad obstugujacy 2023-2029 | Fundusze
Innowacji Cyfrowych — Osrodek typu one- ministra wtasciwego Europejskie dla
stop-shop dla cyfrowej transformacji MSP do spraw gospodarki Nowoczesnej
Gospodarki
[11.3.1. Szkolenia kompetencji cyfrowych CPPC 2024-2026 | KPO
pracownikéw administracji publicznej
,Urzad online”
111.3.2. Szkolenie pracownikéw JST z Urzad obstugujacy 2022-2025 | Budzet panstwa
otwierania danych publicznych — dziatanie ministra wtasciwego
zakonczone do spraw
informatyzacji
I11.3.3. Szkolenia dla pracownikéw Urzad obstugujacy 2022-2023 | POPC

administracji publicznej w zakresie
zarzgdzania i koordynowania dostepnosci
cyfrowej w projektach — dziatanie
zakonczone

ministra wtasciwego
do spraw
informatyzacji
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Nazwa Podmiot Realizacja | Potencjalne
odpowiedzialny zrédto
finansowania
[11.3.4. Cyfrowy rozwéj oswiaty w Urzad obstugujacy 2023-2027 | FERS
jednostkach samorzadu terytorialnego ministra wtasciwego
do spraw o$wiaty i
wychowania
[11.3.6. Dziatania podnoszgce kompetencje Urzad obstugujacy 2023-2027 | Srodki,
kadr podmiotéw krajowego systemu ministra wtasciwego europejskie,
cyberbezpieczenistwa (dawniej: do spraw Budzet panstwa,
#CyberbezpiecznySamorzad) informatyzacji wktad wiasny
JST
[11.3.8 Przyjazny urzad — szkolenia z zakresu | Szef Kancelarii 2019-2023 | POWER
dostepnosci cyfrowej — dziatanie Prezesa Rady
zakonczone Ministréow
[11.3.9. Dostepnosé cyfrowa stron jednostek | Urzad obstugujgcy 2020-2023 | POWER
samorzadu terytorialnego — zasoby, ministra wtasciwego
szkolenia, walidatory - dziatanie zakonczone | do spraw
informatyzacji
[11.3.11. Rozwdj cyfrowych kompetencji Instytut Przemystéw | 2025-2029 | FERC
pracownikéw instytucji kultury, twércow i Kreatywnych
przedstawicieli branz kreatywnych (dawniej:
Rozwdj kompetencji cyfrowych
pracownikéw kultury)
[11.3.12. Cyfryzacja GOK-6w — dziatanie CPPC 2019-2023 | POPC
zakonczone
111.3.14. Rozwdj kompetencji z obszaru Urzad obstugujacy 2023-2029 | KPO, budzet
cyberbezpieczenstwa pracownikéw ministra wtasciwego panstwa
wymiaru sprawiedliwosci do spraw
sprawiedliwosci
111.3.15. Standard dokonywania oceny Urzad obstugujacy 2025-2028 | FERS, budzet
kompetencji cyfrowych oséb mtodych ministra wtasciwego panstwa
do spraw pracy
[11.3.16. Akademia Data Science GUS 2022-2030 | Budzet panistwa
[11.3.17. System e-learningowy stuzby Szef Stuzby Cywilnej | 2025-2030 | Budzet panstwa
cywilnej — kursy podnoszgce kompetencje
cyfrowe pracownikdw administracji
publicznej
[11.3.18. Program dzielenia sie wiedzg w Szef Stuzby Cywilnej | 2025-2030 | Budzet panstwa
stuzbie cywilnej (PDW) — cykl szkolen i
webinaréw podnoszgcych m.in.
kompetencje cyfrowe cztonkéw korpusu
stuzby cywilnej
[11.3.19. Portal sztucznej inteligencji Urzad obstugujacy 2025-2030 | Budzet panstwa

Al.gov.pl jako narzedzie do podnoszenia
Swiadomosci w zakresie korzystania z
narzedzi sztucznej inteligencji

ministra wtasciwego
do spraw
informatyzacji
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Nazwa Podmiot Realizacja | Potencjalne
odpowiedzialny zrédto
finansowania
[11.3.20. Samorzad otwarty na dane Urzad obstugujacy 2026-2029 | FERC, budzet
ministra wtasciwego panstwa
do spraw
informatyzacji
111.3.21. Kursy Akademia Danych Urzad obstugujacy 2025-2027 | FERC, budzet
ministra wtasciwego panstwa
do spraw
informatyzacji
111.3.22. Al w stuzbie publicznej: Wspieranie | Urzad obstugujacy 2026-2028 | FERC, budzet
efektywnosci administracji przez narzedzia | ministra wtasciwego panstwa
zaawansowanych technologii cyfrowych do spraw
(AlwSP) informatyzacji
111.3.23. Zaawansowane kompetencje Urzad obstugujacy 2026-2029 | FERC, budzet
cyfrowe w administracji publicznej — studia i | ministra wtasciwego panstwa
szkolenia z zakresu Al, cyberbezpieczeristwa | do spraw
oraz zarzadzania technologiami (ZKCAP) informatyzacji
[11.3.24. Rozwéj kompetencji z zakresu Urzad obstugujacy 2025-2026 | Budzet panstwa
cyberbezpieczeristwa pracownikéw ministra wtasciwego
Ministerstwa Spraw Zagranicznych do spraw
zagranicznych oraz
do spraw
cztonkostwa
Rzeczypospolitej
Polskiej w Unii
Europejskiej
[11.3.25. Cyberbezpieczny Samorzad CPPC 2023-2027 | Srodki
europejskie,
budzet panistwa,
wktad wiasny
JST
111.3.26. Dziatania prewencyjno-edukacyjne z | Urzad obstugujacy 2021-2030 | Budzet panstwa
zakresu cyberbezpieczenstwa — ministra wtasciwego
podnoszenie odpornosci Rzeczypospolitej do spraw
Polskiej na zagrozenia w przestrzeni informatyzacji
cyfrowej (SecureV)
IV.1.1. Kobiety w ICT Urzad obstugujacy 2022-2026 | KPO, budzet
ministra wtasciwego panstwa
do spraw
informatyzacji
IV.1.2. Ksztatcenie wysokiej klasy Urzad obstugujacy 2020-2023 | POPC, srodki
specjalistéw ICT w modelu opracowanych w | ministra wiasciwego unijne
projekcie Al Tech — dziatanie zakonczone do spraw
informatyzacji
I11.3.7. / IV.1.4. Edukacja DC — Systemowe Urzad obstugujacy 2024-2028 | FERS, budzet

ksztatcenie specjalistow do spraw
dostepnosci cyfrowe;j

ministra wtasciwego

panstwa
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Nazwa Podmiot Realizacja | Potencjalne
odpowiedzialny zrédto
finansowania
do spraw
informatyzacji
1.2.1./1.3.1. / IV.1.5. Program Rozwoju Urzad obstugujacy 2020-2029 | Budzet panstwa
Talentéw Informatycznych na lata 2019- ministra wtasciwego
2029 do spraw
informatyzacji
IV.1.7. Ksztatcenie wysokiej klasy Akademickie 2020-2025 | Budzet panstwa
specjalistéw w zakresie HPDA+ w modelu Centrum i Srodki UE
opracowanym w Narodowym Centrum Komputerowe
Kompetencji HPC — dziatanie zakoriczone Cyfronet AGH
IV.1.8. Zostan cyfrowgq ekspertka Urzad obstugujacy 2024-2027 | Budzet panistwa
ministra wtasciwego
do spraw
informatyzacji
1.2.12. / IV.1.9. Zwiekszenie zainteresowania | Urzad obstugujacy 2025-2027 | Instrument
i uczestnictwa dziewczat i kobiet w ICT w ministra wtasciwego Wsparcia
Polsce — projekt w ramach Instrumentu do spraw Technicznego
Wsparcia Technicznego KE informatyzacji (IWT) Komisji
Europejskiej
1.2.14. / IV.1.11 Klub Cyfrowych Mozliwosci | NASK 2025-2029 | FERS
V.1.1. Utworzenie Centrum Rozwoju Urzad obstugujacy od 2022 KPO, budzet
Kompetencji Cyfrowych jako organu ministra wtasciwego panstwa
wykonawczego w zakresie wdrazania PRKC | do spraw
informatyzacji
V.1.2. Zespét ds. rozwijania kompetencji Urzad obstugujacy 2025-2030 | Budzet panistwa
cyfrowych ministra wtasciwego
do spraw
informatyzacji
V.1.3. Porozumienie na rzecz rozwoju Urzad obstugujacy 2024-2030 | Budzet panstwa
kompetencji cyfrowych PW eSkills ministra wtasciwego
do spraw
informatyzacji
V.1.4. Portal kompetencjecyfrowe.gov.pl NASK 2025-2030 | Budzet panistwa
V.1.5. Cykliczna konferencja Digital Skills Urzad obstugujacy 2024-2030 | Budzet panistwa

Summit

ministra wtasciwego
do spraw
informatyzacji
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12. Monitorowanie i ewaluacja

Realizacji PRKC towarzyszy monitoring catego Programu. Za organizacje procesu monitorowania PRKC

i czuwanie nad jego prawidtowym przebiegiem odpowiada minister wtasciwy do spraw

informatyzacji. Jednym z zadan nalezgcych do Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych jest

monitorowanie rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce i realizacji PRKC, m.in. na podstawie

wynikéw badan i analiz oraz regularnych sprawozdan podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje

poszczegblnych dziatan.

Podstawowym punktem odniesienia w monitorowaniu realizacji PRKC jest nastepujgcy zestaw

wskaznikow:

Tabela 8. Gtowne wskazniki PRKC

Wskaznik Jednostka | Wartos¢ Warto$¢ w 2030 r. | Zrédto danych
miary bazowa lub na zakonczenie
dziatania
Odsetek oséb w wieku 16-74 lata | % 43 (2021) 80 Eurostat
posiadajgcych podstawowe lub
ponadpodstawowe umiejetnosci
cyfrowe
Odsetek oséb w wieku 16-74 lata | % 21 (2021) 40 Eurostat
posiadajgcych ponadpodstawowe
umiejetnosci cyfrowe
Udziat specjalistow ICT wsrod % 3,5 (2021) 6 Eurostat
pracujgcych
Udziat kobiet wsréd specjalistow | % 15,5 (2021) | 29 Eurostat
ICT
Tabela 9. Wskazniki realizacji dziatan PRKC
Nazwa dziatania Wskaznik Jednostka | Wartoé¢ | Warto$¢ w | Zrédto danych
miary bazowa 2030r. lub

na

zakonczenie

dziatania
1.1.1./1.4.2. Liczba osoba 0 34 900 CPPC
Rozwijanie przeszkolonych
kompetencji nauczycieli
cyfrowych w wychowania
wychowaniu przedszkolnego
przedszkolnym
I.1.2. Monitorowanie | Liczba raportéow z | sztuka 0 1 Urzad
funkcjonowania w monitorowania obstugujacy
praktyce ministra
przedszkolnej wiasciwego do
podstawy spraw oswiaty
programowej i wychowania
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Nazwa dziatania Wskaznik Jednostka | Wartoé¢ | Wartos¢ w | Zrédto danych
miary bazowa 2030r. lub
na
zakonczenie
dziatania
wychowania
przedszkolnego
1.2.3./1.4.9. Dziatania | Liczba sztuka 0 37 Urzad
wspierajgce nauczanie | opracowanych obstugujacy
o] scenariuszy ministra
cyberbezpieczenstwie wiasciwego do
— Cyberlekcje spraw
(dawniej: Dziatania informatyzacji
wspierajgce nauczanie
o higienie cyfrowej i
cyberbezpieczenstwie
- Cyberlekcje)
1.2.4. Centrum Liczba oséb osoba 0 13 425 Urzad
Mistrzostwa (nauczycieli, obstugujacy
Informatycznego — uczniow) ministra
dziatanie zakonczone | objetych wtasciwego do
wsparciem spraw
informatyzacji
1.2.5./1.4.10. Liczba sztuka 0 250 000 Raporty z
Bezpieczni w sieci aktywowanych dziatalnosci
(dawniej: Projekt kont
edukacyjny dla
nauczycieli i uczniéw
klas 7 i 8 szkot
podstawowych i
ponadpodstawowych
w zakresie
Swiadomego
uzytkowania nowych
technologii -
Bezpieczni w Sieci)
1.2.6./1.3.2./1.4.11./ | Liczba oséb osoba 0 20 000 CPPC
[1.1.4. Pracownie objetych
Aktywnego szkoleniami/
Korzystania z doradztwem w
Technologii — PAKT — | zakresie
dziatanie zakoriczone | kompetenc;ji
cyfrowych
1.2.7 Polskie Centrum | Liczba osoba 0 540 000 Dane z
Programu Safer uczestnikéw lekgcji formularza
Internet online rejestracji
inicjatyw DBI
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Nazwa dziatania Wskaznik Jednostka | Wartoé¢ | Wartos¢ w | Zrédto danych
miary bazowa 2030r. lub
na
zakonczenie
dziatania
1.1.3./1.2.8./1.4.15. Odsetek % 0 60 Sprawozdania
Rzgdowy program nauczycieli danej z realizacji
rozwijania szkoty Programu
umiejetnosci prowadzacych
cyfrowych dzieci i zajecia
mtodziezy oraz edukacyjne z
wsparcia szkof i wykorzystaniem
placéwek systemu sprzetu, pomocy
oswiaty w budowaniu | dydaktycznych
spofeczenstwa lub narzedzi
informacyjnego na zakupionych w
lata 2025-2029 ramach Programu
,Cyfrowy Uczen”
1.2.9./1.4.18. Liczba sztuka 0 215 Urzad
Pilotazowe wdrozenie | opracowanych obstugujacy
modutowych e- scenariuszy ministra
podrecznikdw oraz zaawansowanych wtasciwego do
opracowanie zatozen | technologicznie spraw oswiaty
do zaawansowanych e-materiatow i wychowania
technologicznie e-
materiatéw
wspierajacych
nowoczesne metody
nauczania i uczenia
sie
1.2.10. Webinary Liczba osoba 0 350 000 Sprawozdanie
edukacyjne ,Klikam z | uczestnikéw Prezesa UKE
gtowa” (uczniéw), ktérzy
wzieli udziat w
webinarach
[.2.11. Warsztaty Liczba osoba 0 2 000 Sprawozdanie
dostepnie o uczestnikow Prezesa UKE
bezpieczenstwie w warsztatéw
sieci edukacyjnych
1.2.13./1.4.21. /11.2.8. | Liczba lokalizacji, | sztuka 0 7 000 Weryfikacja
Szkota w ktérych zostang zgtoszen
Miedzypokoleniowa przeprowadzone konkursowych
warsztaty
1.2.16./1.4.24. Indeks | Liczba szkot sztuka 0 2 000 Zestawienie z

Cyberodpornej Szkoty
(ICS)

objetych testem
kompetencji
cyfrowych ICS

platformy ICS
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Nazwa dziatania Wskaznik Jednostka | Wartoé¢ | Wartos¢ w | Zrédto danych
miary bazowa 2030r. lub
na
zakonczenie
dziatania
[.2.17. Bron sie w Liczba uczennici | osoba 0 25000 Weryfikacja
necie uczniow, ktérzy zgtoszen
wzieli udziat w konkursowych
konkursie
[.3.3. Projekt Liczba osoba 0 9 646
Akademia_CYBER.MIL | przeszkolonych
studentéw
1.3.4. /1v.1.10. Liczba prac sztuka 0 520 Dokumentacja
Konkurs o nagrode zgtoszonych do konkursowa
im. Mariana konkursu
Rejewskiego za
najlepsza prace
inzynierska,
licencjacka,
magisterska i
rozprawe doktorska
poswiecong
cyberbezpieczenstwu
i kryptologii
I.4.1. Doskonalenie i Liczba osoba 0 55 000 Urzad
rozwijanie uczestnikéw obstugujacy
metodycznych szkolen dla ministra
umiejetnosci nauczycieli wiasciwego do
nauczycieli w zakresie spraw oswiaty
edukacji cyfrowej i wychowania
1.4.3. Rozwoj Liczba osdb, ktére | osoba 0 19 900 CPPC
e-kompetencji nabyty lub
nauczycieli szkot rozwinety
podstawowych oraz kompetencje
ponadpodstawowych | cyfrowe i
metodyczne w
celu prowadzenia
edukacji cyfrowej
na poziomie
szkoty
podstawowej i
ponad-
podstawowej
I.4.4. Doskonalenie i Liczba osoba 0 5000 Urzad
rozwijanie uczestnikéw obstugujacy
umiejetnosci szkolen dla ministra
cyfrowych nauczycieli | nauczycieli wiasciwego do

w zakresie sztucznej
inteligencji

spraw oswiaty
i wychowania
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Nazwa dziatania Wskaznik Jednostka | Wartoé¢ | Wartos¢ w | Zrédto danych
miary bazowa 2030r. lub
na
zakonczenie
dziatania
1.4.5. Szkolni Liczba osoba 0 20 000 Urzad
koordynatorzy uczestnikéw obstugujacy
cyfrowej edukacji szkolen dla ministra
(dawniej: Cyfrowy nauczycieli wtasciwego do
latarnik) spraw oswiaty
i wychowania
1.4.7. Rozwdj Liczba sztuka 0 50 Urzad
rozwigzan w zakresie | podmiotow obstugujacy
dydaktyki cyfrowej szkolnictwa ministra
wyzszego, ktére wtasciwego do
wdrozyty nowe spraw
rozwigzania w szkolnictwa
obszarze WYyZszego i
dydaktyki nauki
cyfrowej
1.4.8. Lekcja: Enter — Liczba nauczycieli | osoba 0 75371 CPPC
dziatanie zakonczone | objetych
szkoleniami i
doradztwem w
zakresie
kompetencji
cyfrowych
1.4.13. System Liczba umdéw sztuka 0 10 Urzad
studiow podpisanych z obstugujacy
podyplomowych uczelniami na ministra
nadajgcych realizacje studiow wtasciwego do
uprawnienia do spraw oSwiaty
nauczania informatyki i wychowania
osobom niebedgcym
nauczycielami
1.4.14. System Liczba umow sztuka 0 10 Urzad
studiow podpisanych z obstugujacy
podyplomowych uczelniami na ministra
kwalifikacyjnych i realizacje studiow wiasciwego do
doskonalgcych dla spraw osSwiaty
nauczycieli w zakresie i wychowania
informatyki
1.4.16. Opracowanie i | Liczba osdb, ktére | osoba 0 3000 ORE
umieszczenie na podniosty
platformie kompetencje

szkoleniowej kursow
e-learningowych oraz
zorganizowanie
konferencji
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upowszechniajgce;j
bezpieczenstwo
cyfrowe nauczycieli
1.4.17. Opracowanie Liczba osoba 0 600 Urzad
rozwigzan pracownikow obstugujacy
zapewniajacych systemu oswiaty ministra
dostep do wysokiej (doradcow wiasciwego do
jakosci metodycznych), spraw oswiaty
zindywidualizowaneg | ktorzy wzmocnili i wychowania
oi kompetencje
spersonalizowanego cyfrowe
doradztwa
metodycznego
1.4.19. Opracowanie i | Liczba osdb, ktére | osoba 0 3000 ORE
stworzenie kursow e- | podniosty
learningowych kompetencje
zwigzanych z cyfrowe
wykorzystaniem
sztucznej inteligencji
w edukacji oraz
zorganizowanie
konferencji
upowszechniajace;j
1.4.20. Stworzenie i llos¢ pobran lub sztuka 0 25000 ORE
zaplanowanie odwiedzin strony
kampanii internetowej
informacyjnej
dotyczacej
cyberbezpieczenstwa
1.2.15./1.4.22. /11.1.8. | Liczba osoba 0 400 000 Raporty z
OSE IT Szkota aktywowanych dziatalnosci
kont
1.4.23. OSEHERO Liczba nauczycieli | osoba 0 10 000 Raporty z
biorgcych udziat dziatalnosci
w projekcie
1.4.12. /11.11.1. /11.2.2. | Liczba sztuka 0 2 066 CPPC
Systemowe wsparcie utworzonych
edukacji cyfrowej Klubéw Rozwoju
dorostych Cyfrowego
uzytkownikow ICT —
Kluby Rozwoju
Cyfrowego (KRC)
11.11.2. /11.2.3. / I.1.2. | Liczba kampanii sztuka 0 7 Urzad
/ 11.2.1. Kampanie informacyjno- obstugujgcy
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na

zakonczenie

dziatania
edukacyjno- edukacyjnych na ministra
informacyjne na rzecz | poziomie wtasciwego do
rozwoju kompetencji | krajowym spraw
cyfrowych (dawniej: informatyzacji
Kampanie
edukacyjno-
informacyjne na rzecz
rozwoju
spoteczenstwa
informacyjnego, w
tym kompetenciji
cyfrowych).
11.1.5./11.2.5. Liczba osdb, ktore | osoba 0 114 300 CPPC
Szkolenia dla nabyty lub
obywateli z rozwinety
kompetencji kompetencje
cyfrowych cyfrowe w wyniku

udzielonego
wsparcia

I1.1.7. Kampania Liczba osoba 0 30 000 Sprawozdanie
edukacyjno- uczestnikéw Prezesa UKE
informacyjna ,,Masz spotkan
prawo” edukacyjnych
[1.2.1. Rozwdj Liczba osdb, ktére | osoba 0 54 500 CPPC
kompetencji nabyty lub
cyfrowych oséb rozwinety
wykluczonych, z kompetencje
niepetnosprawnoscia | cyfrowe
mi lub z niskim
poziomem
kompetencji
cyfrowych
[1.2.4. Zapobieganie Liczba oséb osoba 0 2700 Centralny
wykluczeniu przeszkolonych Zarzad Stuzby
cyfrowemu oséb Wieziennej
odbywajacych kare
pozbawienia wolnosci
11.2.7. Wtaczenie Liczba osdb, ktére | osoba 0 65 000 Urzad
cyfrowe w ramach nabyty obstugujacy
Programu kompetencje ministra
wieloletniego na rzecz | cyfrowe w wyniku wtasciwego do
Osob Starszych realizacji dziatania spraw

L»Aktywni+” na lata

zabezpieczenia
spofecznego, a
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2021-2025 — dziatanie nastepnie
zakonczone Minister do
spraw Polityki
Senioralnej
[1.2.9. eFajfy Liczba osoba 0 48 000 Lista obecnosci
przeszkolonych na szkoleniu
senioréw
.1.4./11.3.13 Liczba osdb, ktdore | osoba 0 1500 Urzad
Rozwdj zastosowan nabyty obstugujacy
technologii cyfrowych | kompetencje ministra
w podmiotach cyfrowe w wyniku wtasciwego do
systemu szkolnictwa realizacji dziatania spraw
wyzszego i nauki szkolnictwa
WYyZszego i
nauki
l.1.6. / 111.2.9. Liczba osoba 0 3500 Sprawozdawcz
Wsparcie pracownikéw 0S¢ FERS
przedsiebiorcéw oraz | objetych
ich pracownikéw wsparciem w
zwigzane z obszarach
automatyzacjg i kluczowych dla
nowymi rozwoju
technologiami spoteczno-
gospodarczego
[11.1.7. Kompetencje Liczba oséb osoba 0 5350 Centrum e-
cyfrowe w ochronie przeszkolonych Zdrowia
zdrowia — szkolenia z
rozwigzan IT
wdrazanych przez
Centrum e-Zdrowia
[11.1.8. Szkolenie e- Liczba oséb osoba 0 500 Centrum e-
learningowe na przeszkolonych Zdrowia
dedykowanej
platformie LMS
(Learning
Management System)
z zakresu
cyberbezpieczenstwa
[11.1.9. Szkolenia z Liczba oséb osoba 0 800 Centrum e-
podstaw w zakresie przeszkolonych Zdrowia

sztucznej inteligencji
(SI) dla pracownikéw
podmiotow
leczniczych
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[11.1.10 Szkolenia z Liczba oséb osoba 0 800 Centrum e-
rozwigzan Sl dla przeszkolonych Zdrowia
obszaru radiologii
obrazowej
[11.1.11. Dziatania Liczba osdb, ktére | osoba 0 20 000 Sprawozdawcz
edukacyjne uczestniczyty w 0$¢ GUS i
podnoszgce zajeciach z urzedow
kompetencje cyfrowe | zakresu obstugi statystycznych
spoteczenstwa — baz danych GUS z edukacji
korzystanie z baz statystyczne;.
danych Gtéwnego
Urzedu
Statystycznego
[11.2.3. Akademia Liczba osoba 0 2 880 Polska Agencja
Menadzera MMSP — pracownikéw, Rozwoju
kompetencje w ktorzy podniesli Przedsiebiorcz
zakresie cyfryzacji — kompetencje w osci
dziatanie zakonczone | zakresie
zarzadzania
przedsiebiorstwe
m, w tym
zarzadzania
zasobami
ludzkimi
[11.2.5. Portal Liczba odston sztuka 0 3,2 mld Analityka
Biznes.gov.pl Portalu webowa
Biznes.gov.pl portalu
[11.2.6. Program Firma | Liczba osoba 0 30000 System
Bezpieczna Cyfrowo uzytkownikow analityczny e-
nowych i ustugi
zmodernizowanyc
h publicznych
ustug, produktow
i proceséw
cyfrowych
[11.2.7. Kampania Zasieg dziatan/ osoba 0 8 min Dokumentacja
edukacyjno- kampanii projektowa
informacyjna dla edukacyjno- oraz raport z
przedsiebiorcow, informacyjnych realizacji
upowszechniajaca kampanii

korzysci ptynace z
wykorzystywania
technologii cyfrowych
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[11.2.8. Program Liczba sztuka 0 5000 Statystyki
Europejskich Hubow przedsiebiorstw ustug EDIH
Innowacji Cyfrowych | wspartych przez
— Osrodek typu one- ustugi EDIH
stop-shop dla
cyfrowej
transformacji MSP
[11.3.1. Szkolenia Liczba osdb, ktére | osoba 0 57 100 CPPC
kompetencji nabyty lub
cyfrowych rozwinety
pracownikow kompetencje
administracji cyfrowe w wyniku
publicznej ,,Urzad udzielonego
online” wsparcia
[11.3.2. Szkolenie Liczba oséb, ktére | osoba 0 60 Urzad
pracownikéw JST z nabyty obstugujacy
otwierania danych kompetencje ministra
publicznych — cyfrowe w wyniku wtasciwego do
dziatanie zakoriczone | realizacji dziatania spraw

informatyzacji
[11.3.3. Szkolenia dla Liczba osoba 0 350 Urzad
pracownikow pracownikow obstugujacy
administracji podmiotow ministra
publicznej w zakresie | wykonujacych wiasciwego do
zarzadzania i zadania publiczne spraw
koordynowania objetych informatyzacji
dostepnosci cyfrowe] | wsparciem
w projektach — szkoleniowym
dziatanie zakonczone
[11.3.4. Cyfrowy rozwdj | Liczba osoba 0 600 Urzad
oswiaty w przedstawicieli obstugujacy
jednostkach kadr JST objetych ministra
samorzadu wsparciem wtasciwego do
terytorialnego spraw osSwiaty
i wychowania

[11.3.6. Dziatania Liczba oséb osoba 0 300 000 Urzad
podnoszace przeszkolonych obstugujacy
kompetencje kadr ministra
podmiotow wiasciwego do
krajowego systemu spraw
cyberbezpieczeristwa informatyzacji

(dawniej:
#CyberbezpiecznySam
orzad)
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[11.3.8. Przyjazny urzad | Liczba osoba 0 1300 Szef Kancelarii
— szkolenia z zakresu uczestnikéw Prezesa Rady
dostepnosci cyfrowe] | szkolen dla Ministrow
— dziatanie pracownikow
zakonczone administracji
publicznej
[11.3.9. Dostepnos¢ Liczba osoba 0 3360 Urzad
cyfrowa stron uczestnikéw obstugujacy
jednostek samorzgdu | szkolen ministra
terytorialnego — zorganizowanych wiasciwego do
zasoby, szkolenia, w wyniku spraw
walidatory — dziatanie | realizacji dziatania informatyzacji
zakonczone
[11.3.11. Rozwdj Liczba oséb osoba 0 8000 Instytut
cyfrowych przeszkolonych Przemystow
kompetencji Kreatywnych
pracownikéw
instytucji kultury,
tworcow i
przedstawicieli branz
kreatywnych
(dawniej: Rozwdj
kompetencji
cyfrowych
pracownikéw kultury)
I11.3.12. Cyfryzacja Liczba osdb, ktére | osoba 0 32271 CPPC
GOK-6éw — dziatanie nabyty
zakonczone kompetencje
cyfrowe w wyniku
realizacji dziatania
[11.3.14. Rozwdj Liczba osdb, ktére | osoba 0 3000 Urzad
kompetencji z obszaru | nabyty lub obstugujacy
cyberbezpieczenstwa | rozwinety ministra
pracownikéw kompetencje z , .
- wiasciwego do
wymiaru obszaru
sprawiedliwosci cyberbezpie- spraw
czefistwa W sprawiedliwo$
wyniku i
udzielonego
wsparcia
[11.3.15. Standard Standard oceny sztuka 0 1 Urzad
dokonywania oceny kompetencji obstugujacy
kompetencji cyfrowych oséb ministra
do30r.z.
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cyfrowych oséb wtasciwego do
mtodych spraw pracy
[11.3.16. Akademia Liczba osoba 0 900 Dane wiasne
DATA SCIENCE przeszkolonych GUS
uczestnikéw w
zakresie
kompetencji
cyfrowych
[11.3.17. System e- Liczba sztuka 0 32 000 System e-
learningowy stuzby zaswiadczen learningowy
cywilnej — kursy wystawionych w stuzby cywilnej
podnoszace Systemie e-
kompetencje cyfrowe | learningowym
pracownikéw stuzby cywilnej w
administracji ramach kurséw
publicznej dotyczacych
kompetencji
cyfrowych
[11.3.18. Program Liczba oséb osoba 0 30 000 dokumentacja
dzielenia sie wiedzg w | objetych poszkoleniowa
stuzbie cywilnej szkoleniami KPRM
(PDW) — cykl szkolen i | dotyczacymi
webinaréw kompetencji
podnoszgcych m.in. cyfrowych w
kompetencje cyfrowe | ramach Programu
cztonkéw korpusu dzielenia sie
stuzby cywilnej wiedza
[11.3.19. Portal Budowa portalu sztuka 0 1 Urzad
sztucznej inteligencji informacyjno- obstugujacy
Al.gov.pl jako edukacyjnego ministra
narzedzie do ai.gov.pl — wtasciwego do
podnoszenia dziatajgca spraw
Swiadomosci w aplikacja webowa informatyzacji
zakresie korzystania z
narzedzi sztucznej
inteligencji
[11.3.20. Samorzad Liczba oséb osoba 0 2 000 Raporty z
otwarty na dane przeszkolonych realizacji
szkolen
[1.3.21. Kursy Liczba oséb, ktore | osoba 0 220 Raporty z
Akademia Danych wziety udziat w realizacji
kursach kurséw
111.3.22. Al w stuzbie Liczba osoba 0 1400 Urzad
publicznej: przeszkolonych obstugujgcy
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Wspieranie pracownikéw ministra
efektywnosci administracji wiasciwego do
administracji przez publicznej spraw
narzedzia informatyzacji
zaawansowanych
technologii cyfrowych
(AIwSP)
11.3.23. Liczba osdb, ktére | osoba 0 1 000 Urzad
Zaawansowane ukonczyty studia obstugujacy
kompetencje cyfrowe | podyplomowe ministra
w administracji wtasciwego do
publicznej — studia i spraw
szkolenia z zakresu Al, informatyzacji
cyberbezpieczeristwa
oraz zarzadzania
technologiami
(ZKCAP)
[11.3.24. Rozwdj Liczba oséb, ktére | osoba 0 1300 Urzad
kompetencji z zakresu | ukonczyty obstugujacy
cyberbezpieczenstwa | szkolenie ministra
pracownikow wiasciwego do
Ministerstwa Spraw spraw
Zagranicznych zagranicznych
oraz do spraw
cztonkostwa
Rzeczypospolit
ej Polskiej w
Unii
Europejskiej
[11.3.25. Liczba oséb osoba 0 120 000
Cyberbezpieczny przeszkolonych
Samorzad
[11.3.26. Dziatania Liczba oséb osoba 0 25000 Sprawozdania
prewencyjno- przeszkolonych z realizacji
edukacyjne z zakresu zadania
cyberbezpieczenstwa
— podnoszenie
odpornosci
Rzeczypospolitej
Polskiej na zagrozenia
w przestrzeni
cyfrowej (SecureV)
IV.1.1. Kobiety w ICT Liczba ekspertyz sztuka 0 1 Urzad
diagnozujacych obstugujacy
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przyczyny niskiej ministra
reprezentacji wtasciwego do
kobiet w spraw
specjalnosciach informatyzacji
ICT
IV.1.1. Kobiety w ICT Liczba kampanii sztuka 0 2 Urzad
informacyjno- obstugujacy
promocyjnych ministra
wiasciwego do
spraw
informatyzacji
IV.1.2. Ksztatcenie Liczba oséb osoba 0 421 Urzad
wysokiej klasy objetych studiami obstugujacy
specjalistow ICT w Il stopnia ministra
modelu wtasciwego do
opracowanych w spraw
projekcie Al Tech — informatyzacji
dziatanie zakonczone
1.3.7. /IV.1.4. Liczba oséb osoba 0 2200 Urzad
Edukacja DC - objetych obstugujacy
Systemowe ksztatceniem w ministra
ksztatcenie zakresie wiasciwego do
specjalistéw do spraw | dostepnosci spraw
dostepnosci cyfrowe] | cyfrowej informatyzacji
.2.1./1.3.1./IV.1.5. Liczba uczniow, osoba 0 5000 Urzad
Program Rozwoju ktdrzy podniesli obstugujacy
Talentow zaawansowane ministra
Informatycznych na kompetencje wtasciwego do
lata 2019-2029 cyfrowe w wyniku spraw
uczestnictwa w informatyzacji
Programie
.2.1./1.3.1./IV.1.5. Liczba studentow, | osoba 0 5000 Urzad
Program Rozwoju ktérzy podniesli obstugujacy
Talentéw zaawansowane ministra
Informatycznych na kompetencje wiasciwego do
lata 2019-2029 cyfrowe w wyniku spraw
uczestnictwa w informatyzacji

Programie
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.2.1./1.3.1. /IV.1.5. Liczba osoba 0 1500 Urzad
Program Rozwoju nauczycieli/ obstugujacy
Talentow wykftadowcoéw, ministra
Informatycznych na ktorzy podniesli wtasciwego do
lata 2019-2029 Zaawansowane spraw
kompetencje informatyzacji
metodyczne i
merytoryczne w
wyniku
uczestnictwa w
Programie
IV.1.7. Ksztatcenie Liczba osoba 0 300 Akademickie
wysokiej klasy przeszkolonych Centrum
specjalistow w uzytkownikow Komputerowe
zakresie HPDA+ w sektoréw nauki i Cyfronet AGH
modelu opracowanym | gospodarki
w Narodowym
Centrum Kompetencji
HPC — dziatanie
zakonczone
IV.1.8. Zostan cyfrowg | Liczba osoba 0 2 800 Urzad
ekspertka przeszkolonych obstugujacy
0s0b (kobiet) ministra
wiasciwego do
spraw
informatyzacji
1.2.12./1V.1.9. Raport z sztuka 0 1 Urzad
Zwiekszenie koncepcja obstugujacy
zainteresowania i wdrozenia ministra
uczestnictwa rekomendacji wtasciwego do
dziewczat i kobiet w oraz wybranych spraw
ICT w Polsce — projekt | dziatan informatyzacji
w ramach
Instrumentu Wsparcia
Technicznego KE
1.2.14. /1V.1.11 Klub Liczba uczennici osoba 0 17 000 Lista obecnosci
Cyfrowych Mozliwosci | ucznidw, ktérzy na warsztatach
wzieli udziat w
warsztatach
V.1.1. Utworzenie Liczba sztuka 0 1 Urzad
Centrum Rozwoju utworzonych obstugujacy
Kompetencji Centrow Rozwoju ministra
Cyfrowych jako Kompetencji wtasciwego do
organu Cyfrowych
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zakresie wdrazania informatyzacji
PRKC
V.1.2. Zespot Liczba spotkan sztuka 0 5 Urzad
Zadaniowy ds. Zespotu obstugujacy
rozwijania ministra
kompetencji wtasciwego do
cyfrowych spraw
informatyzacji
V.1.3. Porozumienie Liczba sztuka 0 50 Urzad
na rzecz rozwoju podpisanych obstugujacy
kompetencji porozumien ministra
cyfrowych PW eSkills wtasciwego do
spraw
informatyzacji
V.1.4. Portal Zaakceptowane sztuka 0 6 Urzad
kompetencjecyfrowe. | przez Ministra obstugujacy
gov.pl Cyfryzacji ministra
sprawozdanie wiasciwego do
koncowe z dotacji spraw
rocznej informatyzacji
V.1.5. Cykliczna Liczba konferencji | sztuka 0 7 Urzad
konferencja Digital rocznie obstugujacy
Skills Summit ministra
wiasciwego do
spraw
informatyzacji

Realizacja PRKC podlega systematycznemu monitorowaniu oraz ewaluacji, co pozwala na biezgca

ocene postepow i skutecznosci podejmowanych dziatan. Monitoring prowadzony jest corocznie i

obejmuje analize realizacji inicjatyw wpisanych do Programu, umozliwiajgc identyfikacje obszaréw

wymagajacych intensyfikacji. Réwnolegle prowadzone sg badania i analizy, ktére pogtebiajg wiedze

na temat proceséw zwigzanych z rozwojem kompetencji cyfrowych w Polsce i wspierajg doskonalenie

dziatan realizowanych w tym zakresie. Po zakonczeniu okresu obowigzywania Programu Rozwoju

Kompetencji Cyfrowych, tj. z koncem 2030 roku, przewidziane jest rozpoczecie kompleksowej

ewaluacji. Jej celem bedzie ocena efektéw Programu, analiza jego wptywu na poziom kompetencji

cyfrowych w spoteczenstwie oraz sformutowanie rekomendacji dotyczacych dalszych kierunkdéw

dziatan w tym obszarze.
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13. PRKC w ujeciu terytorialnym

Dziatania opisane w Programie Rozwoju Kompetencji Cyfrowych maja zasieg ogdlnopolski. W ramach
czesci z nich mozliwe bedzie dopasowanie realizacji do specyficznych potrzeb danego regionu.
Zdiagnozowane przez regiony Polski bariery w rozwoju kompetencji cyfrowych (opisane w czesci 5.11.
PRKC) bedg niwelowane w nastepujacy sposdb:

a) Elastyczna koordynacja dziatan na szczeblu centralnym bedzie polegac na wspédtpracy z
regionami w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych w celu uzupetnienia tego jednego z
najgtebszych deficytow polskiej gospodarki, zachecaniu samorzagddéw do aktywnosci, a takze na
usprawnianiu przeptywu informacji, upowszechnianiu dobrych praktyk, propagowaniu wynikéw
badan i analiz, przekazywaniu wskazéwek i rekomendacji, identyfikowaniu barier i sposobéw
ich likwidacji oraz konsolidacji wiedzy i zasobéw edukacyjnych do wykorzystania w catej Polsce.

b) Ufatwienie wszystkim mieszkancom Polski dostepu do rozwoju kompetencji cyfrowych bedzie
odbywac sie za pomoca sieci Klubéw Rozwoju Cyfrowego, usytuowanych w kazdej gminie,
ktora wyrazi cheé organizacji KRC na swoim terenie. Niezaleznie od tego zapewniony bedzie
dostep do skonsolidowanych zasobdw edukacyjnych, kurséw e-learningowych oraz szkolen w
formie zdalnej lub hybrydowej. Czes¢ dziatan szkoleniowych przewidzianych w PRKC ma zasieg
ogolnokrajowy, co dotyczy w szczegdlnosci kurséw skierowanych do stuzb publicznych JST.

c) Szkolenia kadry dydaktycznej, bedgce odpowiedzig na brak lub niedostateczne przygotowanie
merytoryczne nauczycieli i edukatoréw, obejmg swoim zasiegiem nie tylko szkolenia kadry
nauczycielskiej wszystkich pozioméw nauczania (od przedszkolnego), ale takze przygotuja
edukatoréw do prowadzenia dziatan w KRC w zakresie uczenia dorostych. Sg to dziatania
ogolnokrajowe.

d) Zwiekszenie zainteresowania szkoleniami bedzie realizowane przez skoordynowane dziatania
informacyjne w ramach krajowych i regionalnych akcji promujgcych rozwdéj kompetencji
cyfrowych jako mozliwo$é poprawy jakosci zycia. Jednoczesnie zostanie potozony nacisk na
prowadzenie dziatan szkoleniowych w atrakcyjnych formach, z uwzglednieniem wynikdéw
analizy potrzeb spotecznosci lokalnych.

e) Ograniczenie czynnikéw hamujacych podnoszenie kompetencji cyfrowych na rynku pracy w
wojewaddztwach przez ksztattowanie programdw nauczania w oparciu o diagnoze potrzeb
lokalnych rynkéw pracy, wspieranie wspotpracy z miejscowym biznesem, sektorem nauki i
trzecim sektorem, propagowanie wynikdw badan i analiz oraz projektow pilotazowych
prowadzonych np. przez CRKC. Jednocze$nie wojewddztwa bedg zachecane do zgtaszania
potrzeb badawczych w interesujgcych je dziedzinach rozwoju kompetencji cyfrowych, ktére
bedg mogty byc realizowane w skoordynowany sposéb na poziomie krajowym i regionalnym.
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13.1. Dziatania regiondw na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych

Chod regiony nie byty bezposrednio zaangazowane w proces opracowywania PRKC wiadomo, ze
realizujg szereg dziatan wspierajgcych rozwdj kompetencji cyfrowych. Dziatania te czesto nie sg
ukierunkowane wytgcznie na podnoszenie kompetencji cyfrowych, a obszar kompetenc;ji cyfrowych
stanowi jeden z komponentdéw szerszych dziatan. Niemniej jednak, aktywnos¢ regionédw w tym
zakresie przyczynia sie do realizacji celéw PRKC. Przedstawione ponizej przyktady dziatan zostaty
opracowane na podstawie przekazanych przez urzedy marszatkowskie materiatéw, z ktérych
wyodrebniono watki bezposrednio zwigzane z rozwojem kompetencji cyfrowych, ukazujgc wktad
wojewoddztw w realizacje celdéw Programu Rozwoju Kompetenc;ji Cyfrowych.

CEL 1: 80% mieszkancow Polski z co najmniej podstawowymi umiejetnosciami cyfrowymi
(49% w 2024 r.)

W wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2021-2027 w ramach Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Dolnego Slaska przewidziano realizacje nastepujacych dziatan:

1. zajecia dla dzieci w wieku przedszkolnym umozliwiajgce poruszanie sie w Swiecie cyfrowym w
sposob bezpieczny i Swiadomy (4618 dzieci),

2. kursy, studia podyplomowe i inne formy wsparcia dla nauczycieli i kadry zarzgdzajgcej w
zakresie wykorzystania nowoczesnych narzedzi TIK i Al oraz innych rozwigzan cyfrowych (520
0s0b),

3. zajecia podnoszgce umiejetnosci kluczowe ucznidow oraz rozwijajgce umiejetnosci
programowania i wykorzystywania TIK, Al i innych rozwigzan cyfrowych (40 560 uczniéw),

4. zwiekszenie wykorzystania TIK i Al w ksztatceniu zawodowym, w tym w nauczaniu uczniéw z
niepetnosprawnoscia, specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (11 530 ucznidw),

5. dziatania na rzecz budowania i wzmacniania wsréd ucznidow umiejetnosci STEM/STEAM oraz
robotyki,

6. wspieranie uczenia sie przez cate zycie, w szczegdlnosci elastycznych mozliwosci podnoszenia i
zmiany kwalifikacji dla wszystkich, z uwzglednieniem umiejetnosci w zakresie
przedsiebiorczosci i kompetencji cyfrowych (7343 osoby objete wsparciem),

7. wsparcie dla beneficjentéw programu regionalnego, ktdrego celem jest pomoc merytoryczna
przy uzyciu systemow zdalnych (5000 osdb).

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim w latach 2025-2027 w ramach Programu Regionalnego
Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza realizowany jest projekt pn. ,Nowe kompetencje — lepsze
mozliwosci. Wsparcie edukacyjne dla oséb dorostych z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego”.
Wsparciem zostanie objetych co najmniej 1450 osdb dorostych, w tym: beneficjenci o niskich
umiejetnosciach lub kompetencjach podstawowych pochodzacy z obszaréw zmarginalizowanych oraz
osoby pracujgce o niskich umiejetnosciach lub kompetencjach podstawowych w wieku powyzej 50 lat.
50% oséb biorgcych udziat w projekcie wezmie w komponencie dotyczagcym podnoszenia kompetencji
cyfrowych. W ramach projektu przewiduje sie nawigzanie wspétpracy z LOWE i KRC, dziatajgcymi na
terenie wojewddztwa.

W maju 2025 r. w wojewddztwie lubelskim przyjeto Program Dziatarh Na Rzecz Rozwoju Cyfrowego
Wojewddztwa Lubelskiego do 2030. Jest to pierwszy dokument nalezgcy do kategorii programow
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tematycznych i sektorowych w obszarze transformacji cyfrowej i rozwoju cyfrowego wojewddztwa

lubelskiego. Jednym z jego celdw jest ,wzrost kompetencji cyfrowych, w tym rdwniez w obszarze

cyberbezpieczenstwa”. Lista przedsiewzie¢ aktualnie wpisanych do Programu nie wyczerpuje potrzeb

jego realizacji i bedzie sukcesywnie aktualizowana.

W wojewddztwie lubuskim realizowane sg nastepujgce projekty:

1.

,,Obywatel cyfrowej przysztosci w wojewddztwie lubuskim” — zadanie ma na celu nabycie lub
podniesienie kompetencji i umiejetnosci cyfrowych 3966 petnoletnich obywateli (finansowane
ze $Srodkéw KPO oraz wktadu wiasnego, realizowane w latach 2025-2026);

»Wiedza to klucz do sukcesu” — zadanie ma na celu podniesienie kluczowych kompetencji 335
mieszkancéw wojewddztwa lubuskiego w ciggu 24 miesiecy w ramach organizowanych
szkolen, warsztatow i stazy. W ramach szkolen i warsztatow rozwijane bedg kompetencje
cyfrowe, m.in. dotyczgce sztucznej inteligencji i cyberbezpieczenistwa (finansowane ze
srodkéw Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027, budzetu
panstwa i wktadu wtasnego; realizowane w latach 2025-2027);

,Cyfrowy nauczyciel - wysoka jako$¢ wychowania przedszkolnego w woj. lubuskim” — celem
projektu jest nabycie lub podniesienie kompetencji i umiejetnosci cyfrowych 1347 nauczycieli
wychowania przedszkolnego (finansowany z KPO i wktadu wtasnego; realizowany w latach
2025-2026);

,Cyber Lubuszanie — $wiadomi w necie” — celem projektu jest podniesienie poziomu
Swiadomosci i kompetencji cyfrowych mieszkancow wojewddztwa lubuskiego — dzieci,
mtodziezy, dorostych i seniorow — w zakresie bezpiecznego, odpowiedzialnego oraz
Swiadomego korzystania z internetu i nowoczesnych technologii (edycja 2025 byta
finansowana w ramach Rzgdowego Programu Ograniczania Przestepczosci i Aspotecznych
Zachowan Razem Bezpieczniej na lata 2025-2028 oraz z wktadu witasnego).

W wojewddztwie tédzkim w latach 2017-2030 ze srodkow budzetu wojewddztwa prowadzony jest

projekt ,Ucyfrowieni 50+”, ktdrego celem jest przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu oséb z grupy

wiekowej 50+. W ramach projektu prowadzone sg warsztaty podnoszgce kompetencje cyfrowe.

Zgodnie z autorskim programem, uczestnicy warsztatéw zdobywajg wiedze i umiejetnosci zwigzane z

obstugg komputera, smartfona, bezpiecznego korzystania z internetu, a takze korzystania z

popularnych serwisdw swiadczgcych ustugi elektroniczne. W ramach projektu planuje sie objg¢

wsparciem 1000 osob.

W wojewddztwie matopolskim podejmowane sg nastepujgce przedsiewziecia:

1.

,Zagrozenia w Sieci — Profilaktyka, Reagowanie” — celem projektu edukacyjnego jest
przedstawienie uczniom, rodzicom i nauczycielom, jak efektywnie i bezpiecznie korzystac z
internetu, unikajgc cyberzagrozen. W projekcie wspoétpracujg: Wojewddztwo Matopolskie,
Matopolska Policja, Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli oraz NASK. Do 2025 r.
wsparciem objeto 80 000 oséb, a do 2030 r. planuje sie objgé wsparciem 480 000 oséb
(projekt finansowany z budzetu wojewddztwa, realizowany od 2012 r.).

,All Digital Weeks” (dawniej , Tydzien z Internetem”) — celem dziatania jest promocja rozwoju
umiejetnosci cyfrowych, wartosciowych zasobéw oraz narzedzi $wiata cyfrowego. Dziatania w
ramach kampanii polegajg na organizowaniu spotkan, majgcych pokazaé ciekawe i praktyczne
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mozliwosci wykorzystania zasobdw cyfrowych i zastosowania nowych technologii, a takze
zdobycia i wzmocnienia umiejetnosci cyfrowych, kluczowych dla nowoczesnej gospodarki.
Kampania, wspierana przez Komisje Europejska, realizowana jest przy wspodtpracy krajowych
koordynatordw, w Polsce funkcje koordynatora petni Fundacja Rozwoju Spofeczenstwa
Informacyjnego (realizowane bezkosztowo od 2013 r.).

3. ,Lokalna edukacja dorostych w obszarze sztucznej inteligencji” — celem jest pozyskanie przez
dorostych mieszkarncdw podstawowe]j wiedzy o szansach i zagrozeniach sztucznej inteligencji
stosowanej w obszarach codziennego wykorzystania. Przewiduje sie wsparcie ok. 2000 osdb
(planuje sie finansowanie z funduszy unijnych z przysztej perspektywy 2028-2034, realizacja
przewidziana na lata 2028-2034).

4. ,Bezpieczny Senior / Bezpieczny Junior” — dziatanie w celu podniesienia kompetencji w
zakresie cyberbezpieczenstwa poprzez zajecia w formie wyktadéw i warsztatéw pod tytutem:
»Jak nie stac sie ofiarg przestepstwa” (Srodki wtasne, realizacja w 2026 r.).

W wojewddztwie mazowieckim w latach 2026-2029 w ramach Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Mazowsza oraz z budzetu wojewddztwa prowadzony jest projekt ,Barometr
Kompetencji Cyfrowych 2.0”. Celem tego dziatania jest osiggniecie wartosci odsetka oséb
posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe na poziomie 40% przez podniesienie
umiejetnosci cyfrowych mieszkaricdw wojewddztwa, a w szczegdlnosci oséb posiadajgcych
podstawowe umiejetnosci cyfrowe oraz osdb stawiajgcych pierwsze kroki w cyfrowym swiecie w tym
senioréow oraz oséb wykluczonych cyfrowo.

W wojewddztwie opolskim w latach 2023-2030 ze srodkdéw wiasnych Opolskiego Centrum Edukacji
odbywajg sie szkolenia z podstawowych narzedzi ICT majace na celu podniesienie kompetencji
cyfrowych mieszkarncéw wojewddztwa — planuje sie przeszkolenie 1500 oséb do 2030 r.

W wojewddztwie podlaskim:

1. W latach 2021-2029 ze srodkdéw Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla
Podlaskiego 2021-2027 realizowane jest dziatanie ,, Rozwdj edukacji i ksztatcenia”, gdzie
jednym z elementdw jest wspieranie kompetencji cyfrowych kadr edukacji przedszkolnej,
uczniéw i nauczycieli szkét w ramach ksztatcenia ogélnego i zawodowego;

2. W latach 2024-2025 z budzetu wtasnego Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Gdrnickiego w
Biatymstoku realizowano warsztaty/szkolenia dla mieszkaricéw w zakresie bezpiecznego
korzystania z mediéw spotecznosciowych, wdrazania i wykorzystywania narzedzi sztucznej
inteligencji, cyberbezpieczenstwa i cyberhigieny.

W wojewddztwie pomorskim w latach 2025-2026 ze srodkéw KPO realizowany jest projekt ,Wtgcz
sie. Cyfrowa edukacja dla kazdego w wojewddztwie pomorskim”, ktérego celem jest zwiekszenie
kompetencji cyfrowych mieszkancéw, w szczegdlnosci oséb zagrozonych wykluczeniem cyfrowym oraz
umozliwienie im bezpiecznego i Swiadomego korzystania z narzedzi cyfrowych w codziennym zyciu, w
tym w kontaktach z administracjg samorzgdowg i krajowa. Liczba oséb objetych wsparciem wyniesie
2276.

W wojewddztwie swietokrzyskim w latach 2023-2029 ze srodkdéw Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Swietokrzyskiego 2021-2027 oraz ze $rodkéw budzetu paristwa prowadzone jest
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dziatanie ,,Wsparcie edukacji oséb dorostych”. Jednym z celéw dziatania jest podniesienie u 0sob

dorostych podstawowych umiejetnosci i kompetencji, w tym cyfrowych — wdrozenie tzw. upskilling

pathways (Sciezek poprawy umiejetnosci podstawowych). Liczba oséb dorostych objetych wsparciem

w zakresie umiejetnosci lub kompetencji podstawowych wyniesie 4 545.

W wojewddztwie warminsko-mazurskim realizowane sg nastepujace przedsiewziecia:

1. Wsparcie cyfryzacji w wojewddztwie warminsko-mazurskim w ramach programu regionalnego

Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027 w celu podniesienia jakosci ustug
cyfrowych oraz kompetencji cyfrowych w wojewddztwie warminisko-mazurskim. Wsparciem
zostanie objetych 326 przedsiebiorstw i 30 podmiotéw publicznych (realizacja w latach 2021-
2027).

,Edukacja ogolnoksztatcgca”, gdzie celem dziatania jest ksztattowanie u uczniéw kompetenc;ji
kluczowych, umiejetnosci podstawowych i przekrojowych, w tym cyfrowych. Wsparciem (nie
tylko w zakresie umiejetnosci cyfrowych) zostanie objetych 20 780 uczniéw (dziatanie
finansowane w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur
2021-2027, realizowane w latach 2024-2027).

Edukacja przez cate zycie, ktérej celem jest wspieranie uczenia sie przez cate zycie, w
szczegolnosci elastycznych mozliwosci podnoszenia i zmiany kwalifikacji dla wszystkich, z
uwzglednieniem umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci i kompetencji cyfrowych, lepsze
przewidywanie zmian i zapotrzebowania na nowe umiejetnosci na podstawie potrzeb rynku
pracy, utatwianie zmian sciezki kariery zawodowej i wspieranie mobilnosci zawodowe;j
(finansowane w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur
2021-2027 oraz wktadu wtasnego, realizowane w latach 2024-2027).

Projekt , Tysigc sto jeden kompetencji cyfrowych”, ktérego celem jest podniesienie
podstawowych i ponadpodstawowych kompetencji cyfrowych u 1101 pracownikdéw
administracji samorzgdowej. Dziatanie ma na celu zwiekszenie biegtosci w korzystaniu z
codziennych narzedzi cyfrowych, co posrednio przektfada sie na wzrost umiejetnosci
mieszkancéw regionu poprzez lepszg jako$é obstugi, bardziej dostepne e-ustugi oraz transfer
wiedzy (finansowane w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i
Mazur 2021-2027 oraz wktadu wtasnego, realizowane w latach 2024-2027).

W wojewddztwie wielkopolskim w latach 2023-2029 ze srodkow Programu Regionalnego Fundusze

Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 realizowany jest projekt ,,Cyfrowa Szkota Wielkopolsk@

2030”, ktéra obejmuje:

organizacje szkolen i zajeé¢ pozalekcyjnych z wykorzystaniem narzedzi i technologii
informacyjnych i komunikacyjnych;

wyposazenie lub doposazenie szkét w innowacyjne narzedzia informatyczne;

realizacje zaje¢ pozalekcyjnych dla ucznidw, ukierunkowanych na podniesienie kompetencji
cyfrowych, réwniez przy stosowaniu formuty zdalnej;

doskonalenie umiejetnosci cyfrowych nauczycieli oraz udostepnienie, takze w wersji cyfrowej,
poradnikdéw metodyczno-dydaktycznych;

zapewnienie lekcji zdalnych w placowkach, w ktorych brakuje nauczycieli danego przedmiotu;
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* rozbudowe i utrzymanie portalu edukacyjnego, zapewniajgcego mozliwos¢ realizacji
ksztatcenia ogdlnego i zawodowego na odlegtos¢ z wykorzystaniem wysokiej jakosci
technologii cyfrowych oraz stworzenie, w kolejnych szkoftach, wewnatrzszkolnych sieci
informatycznych;

* realizacje zaje¢ pozalekcyjnych, ktére ukierunkowane sg na wsparcie ucznidw zdolnych w celu
zapobiegania potencjalnemu wykluczeniu ucznidw z terenéw oddalonych od Poznania.

W wojewddztwie zachodniopomorskim w latach 2025-2027 ze srodkéw Programu Regionalnego
Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027 realizowana jest ,,Edukacja zawodowa na
obszarach objetych Strategig Zintegrowane Inwestycje Terytorialne” kierowana do Szczecifskiego
Obszaru Metropolitalnego, ktdrej celem jest podniesienie kompetencji przysztosci w regionie.

CEL 2: 40% mieszkancow Polski bedzie posiada¢ ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe
(22% w 2024 r.)

W wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2021-2027 ze $Srodkédw Programu regionalnego Fundusze
Europejskie dla Dolnego Slaska w ramach Priorytetu 7 , Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i
wtaczenia spotecznego na Dolnym Slasku” przewidziano nastepujgce dziatania dedykowane dla
pracodawcow i ich pracownikéw (tgcznie dla 2231 oséb):

1. rozwdj kompetencji pracownikéw zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami pracodawcéw (z
wykorzystaniem Bazy Ustug Rozwojowych), z preferencjg dla ustug przyczyniajacych sie do
,zielonej” transformacji;

2. rozwdj elastycznych form zatrudnienia, w tym wprowadzanie pracy zdalnej;
wydtuzenie zdolnosci do pracy oséb starszych, uwzgledniajgce zarzagdzanie wiekiem w
przedsiebiorstwach, rozwijanie kompetencji oséb starszych, promowanie zdrowego i
aktywnego starzenia sie;

4. wsparcie typu outplacement dla pracownikédw zagrozonych zwolnieniem, przewidzianych do
zwolnienia lub zwolnionych z przyczyn niedotyczacych pracownika oraz oséb odchodzgcych z
rolnictwa.

W wojewddztwie lubelskim w latach 2023-2030 ze srodkéw budzetu wojewddztwa rozwijana jest
platforma szkoleniowa dla pracownikéw samorzgdu w celu wzmocnienia odpornosci oraz poprawy
efektywnosci i jakosci pracy administracji samorzadu wojewddztwa. Platforma jest rozwijana na bazie
narzedzi i rozwigzan wdrazanych przez Lubelskie Centrum Innowacji i Technologii na rzecz
pracownikéw placéwek oswiatowych. Umozliwia m.in. realizacje szkolen, przeprowadzanie testow
oraz weryfikacje aktywnosci uzytkownikdw. Do 2030 r. 5000 oséb ma zostaé objetych szkoleniami
zwigzanymi z umiejetnosciami cyfrowymi, z platformy szkoleniowej ma skorzysta¢ 50 jednostek
sektora publicznego.

W wojewddztwie lubuskim podejmowane sg nastepujgce przedsiewziecia:

1. ,Wiedza to klucz do sukcesu”, ktérego celem jest podniesienie kompetencji kluczowych 335
mieszkancéw wojewddztwa lubuskiego w ciggu 24 miesiecy w ramach organizowanych
szkolen, warsztatow i stazy. W ramach szkolen i warsztatéw rozwijane bedg kompetencje,
m.in. dotyczgce sztucznej inteligencji i cyberbezpieczenstwa (finansowane ze srodkow
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Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027, budzetu panstwa i
wkfadu wtasnego; realizowane w latach 2025-2027);

Projekt ,,Rozwdj e-ustug w wojewddztwie lubuskim — MEDBRAIN L2”, ktéry ma na celu
wykorzystanie Al do analizy danych medycznych, obrazéw diagnostycznych oraz wspieranie
proceséw medycznych, wprowadzenie kolejnych innowacyjnych ustug opartych na
algorytmach sztucznej inteligencji dla pacjentéw oraz dla lekarzy - jako narzedzia
wspomagajacego przy diagnozowaniu i opisywaniu badan pacjentéw i zwiekszajacego
efektywnosc jednostek ochrony zdrowia. W ramach projektu przewiduje sie m.in. szkolenia dla
personelu medycznego, aby jeszcze lepiej korzystat z nowych technologii (finansowane ze
srodkdw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze srodkéw wtasnych,
realizowane w latach 2025-2027).

W wojewddztwie tédzkim w latach 2020-2030 ze sSrodkoéw budzetu wojewddztwa, budzetu panstwa

oraz funduszy europejskich realizowany jest projekt ,, Rozwdj kompetencji cyfrowych pracownikéw

samorzgdowych w wojewddztwie tddzkim”, ktéry ma na celu state podnoszenie i aktualizacje

kompetenc;ji cyfrowych pracownikéw samorzgdowych z terenu wojewddztwa (najwiekszy pracodawca

w regionie) oraz zwiekszenie cyberodpornosci administracji samorzagdowe]j w regionie. Wsparciem
planuje sie objgé 25 000 osdb.

W wojewddztwie matopolskim podejmuje sie nastepujgce dziatania:

1.

,Transformacja cyfrowa szkét” ma zapewni¢ kompleksowe wsparcie srodowiska szkolnego w
realizacji proceséw innowacyjnej i prowadzone] systemowo transformacji cyfrowej systemu
oswiaty w wojewddztwie matopolskim. W ramach projektu przewidziano opracowanie i
wdrozenie modelu standaryzacji funkcjonowania szkét podstawowych w Srodowisku
cyfrowym, przygotowanie pakietdw szkolen dla JST, dyrektoréw szkdt, nauczycieli, rodzicéw i
ucznidow majacych na celu wdrozenie i upowszechnianie wypracowanych w ramach modelu
standaryzacji rozwigzan m.in. szkolerh metodycznych i narzedziowych oraz budowe
Matopolskich Inkubatoréw STEAM-owych stuzgcych funkcjonowaniu szkét w srodowisku
cyfrowym. W wyniku realizacji projektu 2941 przedstawicieli kadry szkét i placéwek systemu
oswiaty oraz 10 333 uczniow uzyska kwalifikacje po opuszczeniu programu (Dziatanie 6.35
finansowane ze srodkdéw Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-
2027, realizowane w latach 2025-2029);

,Matopolski Pocigg do kariery” sezon | — ma na celu podnoszenie kompetencji i kwalifikacji
0s06b dorostych, ktére z wtasnej inicjatywy chcg skorzystac z proponowanego im wsparcia.
Projekt opiera sie na sprawdzonym w Matopolsce systemie bonowym (bony szkoleniowe o
wartosci 5025 zt, przy uwzglednieniu wktadu wtasnego w wysokosci 502,50 zt). W ofercie
projektu sg zaréwno ustugi doradztwa zawodowego, jak i dofinansowanie udziatu w
réznorodnych formach ksztatcenia: kursach, szkoleniach, ustugach egzaminacyjnych, studiach
podyplomowych oraz coachingu i mentoringu. Uczestnicy mogg skorzystac¢ z dotacji na rozwdj
kompetencji cyfrowych. Z reguty sg to juz kompetencje specjalistyczne (finansowane w
ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2026, realizowane
w latach 2024-2026);

,Sztuczna Inteligencja w urzedzie” — dziatanie planowane, ktdrego celem jest podniesienie
kompetencji w obszarze sztucznej inteligencji oraz innych zaawansowanych kompetencji
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cyfrowych, tak aby pracownicy administracji w Matopolsce mogli korzystac¢ z bardziej
zaawansowanych programéw i samodzielnie automatyzowac fragmenty swojej pracy (planuje
sie realizacje z funduszy unijnych w przysztej perspektywie 2028-2034);

4. ,Szkolenia w zakresie dostepnosci cyfrowej oraz obstugi biuletynu informacji publicznej” — do
2030 r. dziatanie obejmie 6000 pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Matopolskiego, wojewddzkich jednostek organizacyjnych oraz jednostek wspodtpracujgcych w
ramach Regionalnego Systemy Biuletynéw Informacji Publicznych, w szczegélnosci oséb
administrujacych i edytujacych strony internetowe (bezkosztowo, realizacja w latach 2019-
2030);

5. ,Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci w CHMURZE” — projekt, ktérego celem jest
zwiekszenie efektywnosci dziatania Instytucji Posredniczacej poprzez elektronizacje i
automatyzacje procesow, podniesienie kompetencji cyfrowych pracownikéw oraz
podniesienie bezpieczenstwa cyfrowego organizacji dzieki wdrozeniu chmury Microsoft
(finansowanie z budzetu Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczosci, ze Srodkéw Pomocy
Technicznej Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Matopolskiego i Pomocy
Technicznej Funduszy Europejskich dla Matopolski oraz z budzetu wojewddztwa; realizacja w
latach 2020-2029);

6. ,Warsztaty cyfrowe dla nauczycieli w bibliotekach”, ktérych celem jest nauka obstugi
programéw komputerowych w celu samodzielnego tworzenia materiatéw dydaktycznych,
komunikacji z rodzicami i promocji dziatan szkolnych. Promowanie bezpiecznego korzystania z
internetu oraz dbania o higiene i dobrostan cyfrowy itp. (finansowane ze srodkéw budzetu
poszczegolnych jednostek, realizowane w roku szkolnym 2025/2026).

W wojewddztwie mazowieckim w latach 2026-2029 w ramach Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Mazowsza oraz z budzetu wojewddztwa prowadzony jest projekt ,,Barometr
Kompetencji Cyfrowych 2.0”. Celem tego dziatania jest osiggniecie wartosci odsetka oséb
posiadajgcych ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe na poziomie 40% przez podniesienie
umiejetnosci cyfrowych mieszkancdw wojewddztwa, a w szczegdlnosci oséb posiadajgcych
podstawowe umiejetnosci cyfrowe oraz osdb stawiajgcych pierwsze kroki w cyfrowym swiecie w tym
senioréw oraz oséb wykluczonych cyfrowo.

W wojewddztwie opolskim w latach 2024-2030 ze srodkéw wiasnych Opolskiego Centrum Edukacji
realizowane jest dziatanie pn. ,,ICT w pracy nauczyciela” obejmujgce szkolenia w celu poznania
mozliwosci wykorzystania pomocy dydaktycznych ICT i Al. Planuje sie przeszkolenie 1200 oséb do
2030r.

W wojewddztwie podlaskim:

1. W latach 2023-2030 ze srodkéw wtasnych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Podlaskiego realizowane sg warsztaty/szkolenia majgce na celu zwiekszenie kompetencji
cyfrowych u pracownikdw instytucji publicznych, samorzadowych, bibliotek, szkét, domoéw
kultury (EZD RP, BIP, dostepnos¢ cyfrowa) — uczestnikami szkolenia jest okoto 1100 osdb.

2. W latach 2024-2025 z budzetu wtasnego Ksigznicy Podlaskiej im. tukasza Gornickiego w
Biatymstoku zrealizowano warsztaty/szkolenia dla instytucji publicznych, samorzgdowych,
bibliotek, szkot, domdéw kultury w zakresie bezpiecznego korzystania z mediow
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spotecznosciowych, wdrazania i wykorzystywania narzedzi sztucznej inteligencji,
cyberbezpieczenstwa, marketingu cyfrowego.

W wojewddztwie pomorskim w 2025 r. ze srodkéw FERC zrealizowano dziatanie ,,Cyberbezpieczny
Samorzad”, ktérego celem byto zwiekszenie poziomu cyberbezpieczerstwa w jednostkach samorzadu
terytorialnego w Polsce poprzez audyty, szkolenia oraz dofinansowanie na zakupy sprzetu i
oprogramowania.

W wojewddztwie zachodniopomorskim w latach 2026-2027 w ramach Programu regionalnego
Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027 realizowana jest Akademia Innowacji, tj.
studia podyplomowe, ktérych celem jest podniesienie ponadpodstawowych kompetencji cyfrowych,
w szczegdlnosci z zakresu efektywnego stosowania narzedzi opartych o sztuczng inteligencje. Zadanie
skierowane jest do przedstawicieli zachodniopomorskich instytucji otoczenia biznesu, jednostek
samorzadu terytorialnego oraz reprezentantéw inteligentnych specjalizacji.

CEL 3: Specjalisci ICT beda stanowié¢ 6% pracujacych (4,5% w 2024 r.)

W wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2021-2027 ze $Srodkéw Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Dolnego Slaska przewidziano nastepujace dziatania majace na celu wsparcie rozwoju i
wytwarzania tzw. technologii krytycznych w dziedzinach zgodnych z przepisami Rozporzadzenia
STEPI8] tj. w sektorze technologii cyfrowych; czystych i zasobooszczednych technologii;
biotechnologii, w tym produktéw leczniczych znajdujgcych sie w unijnym wykazie produktéw
leczniczych o krytycznym znaczeniu i ich sktadnikach. Zaktada sie np. wsparcie na dziatania zwigzane z
rozwojem potencjatu badar i innowacji poprzez realizacje bonéw na innowacje dla MSP w zakresie
technologii krytycznych, a takze wsparcie inwestycyjne dla przedsiebiorcéw z sektora produkcyjnego
technologii krytycznych.

W wojewddztwie lubuskim w latach 2025-2027 ze srodkdw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego oraz ze srodkéw wtasnych prowadzony jest projekt pn. ,,Rozwdj e-ustug w
wojewddztwie lubuskim — MEDBRAIN L2”, ktéry ma na celu wykorzystanie Al do analizy danych
medycznych, obrazéw diagnostycznych oraz wspieranie proceséw medycznych, wprowadzenie
kolejnych innowacyjnych ustug opartych na algorytmach sztucznej inteligencji dla pacjentéw oraz dla
lekarzy - jako narzedzia wspomagajgcego przy diagnozowaniu i opisywaniu badan pacjentow i
zwiekszajgcego efektywnosc jednostek ochrony zdrowia. W ramach projektu przewiduje sie m.in.
szkolenia dla personelu medycznego, aby jeszcze lepiej korzystat z nowych technologii.

W wojewddztwie matopolskim podejmowane sg nastepujace dziatania:

1. ,,Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci w CHMURZE” — projekt, ktorego celem jest
zwiekszenie efektywnosci dziatania Instytucji Posredniczacej poprzez elektronizacje i
automatyzacje procesoéw, podniesienie kompetencji cyfrowych pracownikéw oraz
podniesienie bezpieczenstwa cyfrowego organizacji dzieki wdrozeniu chmury Microsoft
(finansowanie z budzetu Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczosci, ze sSrodkéw Pomocy
Technicznej Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Matopolskiego i Pomocy

18] Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/795 z dnia 29 lutego 2024 r. w sprawie ustanowienia
Platformy na rzecz Technologii Strategicznych dla Europy (STEP)
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Technicznej Funduszy Europejskich dla Matopolski oraz z budzetu wojewddztwa; realizacja w
latach 2020-2029);

2. ,Warsztaty cyfrowe dla dzieci w bibliotekach”, ktérych celem jest wzmacnianie kompetencji
cyfrowych, nauka programowania i robotyki; obstuga programéw komputerowych, w tym
opartych na Al (finansowane ze srodkéw budzetu poszczegdlnych jednostek, realizowane w
roku szkolnym 2025/2026).

W wojewddztwie opolskim w latach 2023-2029 ze srodkéw UE i budzetu panstwa realizowane sg
projekty edukacyjne dla ucznidéw szkot zawodowych i ogdlnoksztatcgcych, majgce na celu podnoszenie
umiejetnosci zaawansowanego wykorzystania sprzetu ICT i oprogramowania w przemysle.

W wojewddztwie podkarpackim w latach 2023-2030 ze sSrodkéw Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Podkarpacia, Srodkéw dotacji celowej i wktadu wtasnego realizowany jest projekt pn.
RaP STEAM — robotyka i programowanie w szkotach podstawowych z terenu wojewddztwa
podkarpackiego. Celem jest promocja rozwoju robotyki edukacyjnej oraz nauki programowania,
wspieranie kompetencji nauczycieli i uczniéw. Wsparciem zostanie objetych 2520 nauczycieli i 8672
uczennic i uczniéw.

W wojewddztwie podlaskim w latach 2026-2028 ze srodkéw Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027 prowadzone jest dziatanie I.1. pn. ,,Rozwdj regionalnego
potencjatu B+R” w celu rozwijania i wzmacniania zdolnosci badawczych i innowacyjnych oraz
wykorzystywanie zaawansowanych technologii, w tym utworzenie przez Politechnike Biatostocka
Podlaskiego Centrum Technologii Cyfrowych (PCTC), ktore ma na celu przyspieszenie rozwoju
technologicznego wojewddztwa podlaskiego, zwiekszenie jego konkurencyjnosci oraz poprawe jakosci
zycia mieszkancow.

W wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2024-2027 ze srodkéw Programu Regionalnego
Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027 oraz srodkéw wktadu wtasnego realizowany jest
projekt , Tysigc sto jeden kompetencji cyfrowych” - modut ,,Projektanci e-ustug”, ktérego celem jest
wzrost liczby specjalistéw ICT w regionie poprzez ksztatcenie wewnatrz administracji publicznej
ekspertow w zakresie programowania, cyberbezpieczenstwa, testowania oprogramowania i wdrazania
rozwigzan chmurowych. Celem jest stworzenie samowystarczalnych kadr technicznych w JST.
Dziatanie jest realizowane w ramach dedykowanego modutu szkoleniowego ,,Projektanci e-ustug”,
skierowanego do 0sdb chcacych zdoby¢ twarde, techniczne kompetencje. Program modutu obejmuje
szkolenia specjalistyczne.

CEL 4: 29% specjalistow ICT beda stanowi¢ kobiety (17,5% w 2024 r.).

W wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2021-2027 ze $Srodkdw Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Dolnego Slaska przewidziano nastepujace dziatania majace na celu wsparcie rozwoju i
wytwarzania tzw. technologii krytycznych w dziedzinach zgodnych z przepisami Rozporzgdzenia STEP,
tj. w sektorze technologii cyfrowych; czystych i zasobooszczednych technologii; biotechnologii, w tym
produktéw leczniczych znajdujgcych sie w unijnym wykazie produktédw leczniczych o krytycznym
znaczeniu i ich sktadnikach. Zaktada sie np. wsparcie na dziatania zwigzane z rozwojem potencjatu
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badan i innowacji poprzez realizacje bonéw na innowacje dla MSP w zakresie technologii krytycznych,
a takze wsparcie inwestycyjne dla przedsiebiorcow z sektora produkcyjnego technologii krytycznych.

W wojewddztwie lubuskim w latach 2025-2027 ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego oraz ze srodkéw wtasnych prowadzony jest projekt pn. ,,Rozwdj e-ustug w
wojewddztwie lubuskim — MEDBRAIN L2”, ktéry ma na celu wykorzystanie Al do analizy danych
medycznych, obrazéw diagnostycznych oraz wspieranie proceséw medycznych, wprowadzenie
kolejnych innowacyjnych ustug opartych na algorytmach sztucznej inteligencji dla pacjentéow oraz dla
lekarzy - jako narzedzia wspomagajgcego przy diagnozowaniu i opisywaniu badan pacjentow i
zwiekszajgcego efektywnosc¢ jednostek ochrony zdrowia. W ramach projektu przewiduje sie m.in.
szkolenia dla personelu medycznego, aby jeszcze lepiej korzystat z nowych technologii.

W wojewddztwie matopolskim realizowane jest ,,Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci w
CHMURZE” — projekt, ktorego celem jest zwiekszenie efektywnosci dziatania Instytucji Posredniczacej
poprzez elektronizacje i automatyzacje procesoéw, podniesienie kompetencji cyfrowych pracownikéw
oraz podniesienie bezpieczenstwa cyfrowego organizacji dzieki wdrozeniu chmury Microsoft
(finansowanie z budzetu Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczosci, ze sSrodkéw Pomocy Technicznej
Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Matopolskiego i Pomocy Technicznej
Funduszy Europejskich dla Matopolski oraz z budzetu wojewddztwa; realizacja w latach 2020-2029).

W wojewddztwie podlaskim w latach 2026-2028 ze srodkéw Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027 prowadzone jest dziatanie I.1. pn. ,,Rozwdj regionalnego
potencjatu B+R” w celu rozwijania i wzmacniania zdolnosci badawczych i innowacyjnych oraz
wykorzystywanie zaawansowanych technologii, w tym utworzenie przez Politechnike Biatostockg
Podlaskiego Centrum Technologii Cyfrowych, ktdre ma na celu przyspieszenie rozwoju
technologicznego wojewddztwa podlaskiego, zwiekszenie jego konkurencyjnosci oraz poprawe jakosci
zycia mieszkancow.
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14. Dziatania zakonczone i wycofane z realizacji

W ramach dotychczasowej realizacji PRKC z powodzeniem wdrozono oraz zakoriczono 13 dziatan,

ktore miaty istotny wptyw na rozwéj kompetenc;ji cyfrowych wsréd wybranych grup docelowych w
Polsce. Zrealizowane inicjatywy przyczynity sie do stopniowego osiggania zatozonych wskaznikéw,
wspierajgc tym samym realizacje celu Programu.

Nalezy jednak podkreslié, ze petna ocena efektéw realizacji Programu bedzie mozliwa najwczesniej
dopiero w 2031 r. na podstawie wynikéw badan ewaluacyjnych, ktdre zostang ujete w szczegdétowym
raporcie koncowym.

W ramach biezgcego monitorowania postepdw wdrazania Programu, zidentyfikowano 8 dziatan,
ktére zostaty catkowicie wycofane z realizacji.

Ponizej przedstawiono opis dziatan, ktore zostaty zakoniczone, oraz informacje na temat dziatan
wycofanych z realizacji.

14.1. Priorytet | Rozwoj edukacji cyfrowej

Dziatanie I.2.2. Monitorowanie funkcjonowania w praktyce szkolnej podstawy programowej
ksztatcenia ogdlnego w obszarze rozwijania umiejetnosci cyfrowych dzieci i mtodziezy

Celem dziafania byto przygotowanie dzieci do bezpiecznego, swiadomego i twérczego
funkcjonowania w spoteczenistwie informacyjnym.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw oswiaty
i wychowania.

Dziatanie zostato zakonczone w 2025 r.

W ramach dziatania opracowano dokument kierunkowy pt. ,,Profil absolwenta i absolwentki. Droga
do zmian w edukacji”. Bazujgc na tym, obecnie trwajg prace eksperckie nad przygotowaniem projektu
nowej podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego dla szkoty podstawowej. Wsréd kompetencji
fundamentalnych, ktére bedg w niej obecne znajdg sie kompetencje cyfrowe, czyli zdolnos¢
bezpiecznego i krytycznego korzystania z technologii cyfrowych w celu uczenia sie, poszukiwania
informacji i komunikowania sie.

Dziatanie I.2.4. Centrum Mistrzostwa Informatycznego

Celem dziatania byto podniesienie kompetencji kadry dydaktycznej, tj. oséb prowadzacych zajecia
pozalekcyjne rozwijajace zainteresowania informatyczne, a takze aktywizacja mtodziezy uzdolnionej
informatycznie, pobudzanie kreatywnosci oraz promowanie wspotpracy zespotowej w ramach koét
informatycznych.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujacy ministra wiasciwego do spraw
informatyzacji.

Dziatanie zostato zakoniczone w 2023 r.

W ramach dziatania objeto wsparciem 34 424 uczniow oraz 1483 nauczycieli, w szczegdlnosci tych,
ktorzy prowadzg zajecia pozalekcyjne rozwijajgce zainteresowania informatyczne.
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Projekt przyczynit sie do nabycia nowych oraz rozwiniecia posiadanych przez uczniéw i nauczycieli
kompetencji cyfrowych w zakresie programowania, a w przypadku nauczycieli — réwniez do
podniesienia ich kompetencji dydaktycznych.

Dziatanie 1.2.6. /1.3.2. / 1.4.11. / 11.1.4. Pracownie Aktywnego Korzystania z Technologii — PAKT

Celem dziatania byto wypracowanie modelu pracowni jako innowacyjnego rozwigzania na rzecz
aktywizacji cyfrowej oraz podnoszenia kompetencji cyfrowych nauczycieli, oséb dorostych, dzieci

i mtodziezy oraz dotarcie z zaawansowanymi technologiami do obszaréw, gdzie mieszkaricy maja
ograniczone mozliwosci korzystania z nich.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byto Centrum Projektéw Polska Cyfrowa.

Dziatanie zostato zakonczone w 2023 r.

W ramach dziatania utworzono Pracownie Aktywnego Korzystania z Technologii w todzi, Olsztynie,
Wroctawiu i Tarnowie, a takze przygotowano pracownie mobilne, tzw. ,mobiPAKTy”. Zrealizowano
szereg warsztatow i webinariow o ogdlnopolskim zasiegu oraz upowszechniano podejscie STEAM w
edukacji faczace nauki przyrodnicze, technologie, inzynierie, sztuke i matematyke. Dzieki
uczestnictwu w szkoleniach oraz korzystaniu z doradztwa kompetencje cyfrowe w zakresie
programowania nabyto lub rozwineto 27 549 osdb.

Dziatanie 1.4.6. Rozwdj kompetencji cyfrowych niezbednych do prowadzenia nowoczesnego
i wysokiej jakosci ksztatcenia w uczelniach oraz innych podmiotach systemu szkolnictwa
wyzszego i nauki.

Celem dziatania byto stworzenie mozliwosci rozwoju nowoczesnych metod ksztatcenia, w tym
ksztatcenia zdalnego, w podmiotach systemu szkolnictwa wyzszego i nauki, opierajgcego sie na
kompetencjach cyfrowych i ich swiadomym wykorzystaniu.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego i nauki.

Dziatanie zostato wycofane z realizacji.

Dziatanie 1.4.8. Lekcja: Enter

Celem dziatania byt rozwéj kompetencji nauczycieli w kierunku lepszego wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych do swojej codziennej pracy.
Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byto Centrum Projektéw Polska Cyfrowa.
Dziatanie zostato zakonczone w 2023 r.
W ramach realizacji dziatania opracowano szereg materiatow:
* nagrania webinaridéw, tutoriale i tzw. narzedziowniki przedmiotowe (zestawy aplikacji, stron
i dobrych praktyk z podziatem na przedmioty) dla nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej,
przedmiotdw matematyczno-przyrodniczych i artystycznych;
* materiaty sktadajgce sie na Modut online dla dyrektoréw szkét;
* tutoriale dla nauczycieli informatyki;
* scenariusze lekcji przygotowane przez nauczycieli uczestniczgcych w szkoleniu sktadajgcym sie
z 8 modutdw (ponad 300 wyselekcjonowanych scenariuszy zostato opublikowanych na
Zintegrowanej Platformie Edukacyjnej w sekcji ,,Cyfrowa szkota”);
* scenariusze szkolen dla nauczycieli i treneréw;
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* podrecznik trenerski;

* artykuty dotyczace zastosowania cyklu Kolba w szkole.
W ramach dziatania 75 763 nauczycieli, w tym 66 879 kobiet oraz 8 884 mezczyzn, nabyto lub
rozwineto kompetencje cyfrowe w zakresie programowania.

14.2 Priorytet Il Zapewnienie kazdemu mozliwosci rozwoju kompetencji
cyfrowych

Dziatanie I1.1.3. Dziatania wspierajgce rodzicow dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym
w zakresie bezpiecznego korzystania z nowych technologii (CyberRodzice)

Celem dziatania byto wsparcie rodzicow w zakresie edukacji o cyberbezpieczeristwie i wyposazenie
ich w narzedzia, ktére pomoga skuteczniej zadbaé o cyberbezpieczenstwo dzieci.
Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw
informatyzacji.

Dziatanie zostato wycofane z realizacji.

Dziatanie 1.2.6. /1.3.2. / 1.4.11. / I1.1.4. Pracownie Aktywnego Korzystania z Technologii — PAKT

Opisano wyzej.

Dziatanie 11.1.6. / 11.2.6. Utworzenie sieci lideréw kompetencji cyfrowych

Celem dziatania byto wsparcie diagnostyczne, promocyjne i organizacyjne lokalnych spotecznosci
w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byto Centrum Projektéw Polska Cyfrowa.

Dziatanie zostato wycofane z realizacji.

Dziatanie 11.2.7. Wtgczenie cyfrowe w ramach Programu wieloletniego na rzecz Oséb
Starszych , Aktywni+” na lata 2021-2025

Celem dziatania byto zwiekszanie umiejetnosci postugiwania sie nowoczesnymi technologiami

i bezpiecznego, $wiadomego i krytycznego korzystania z nowych medidw przez osoby starsze, a takze
upowszechnianie i wdrazanie rozwigzan technologicznych sprzyjajagcych wigczaniu spotecznemu oraz
bezpiecznemu funkcjonowaniu oséb starszych, w tym wiedza o zagrozeniach zwigzanych

z dezinformacjg i narzedziach do weryfikowania informacji.

Odpowiedzialnym za realizacje dziaftania byt urzad obstugujacy ministra wiasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego, a nastepnie Minister do spraw Polityki Senioralne;j.

Dziatanie zostato zakonczone w 2025 r.

Dziatanie realizowane w ramach jednego z czterech priorytetow Programu Wieloletniego na rzecz
Osdéb Starszych Aktywni+ na lata 2021-2025 pod nazwg ,,Wtaczenie cyfrowe” w konkursie dotacyjnym
dla organizacji pozarzadowych.

Zrealizowano szeroki zakres dziatan obejmujgcych szkolenia z obstugi komputeréw, smartfondw,
internetu, bankowosci elektronicznej i e-ustug. Utworzono punkty konsultacyjne oraz zorganizowano
warsztaty poswiecone bezpieczenstwu cyfrowemu. Powstaty programy szkoleniowe i materiaty
edukacyjne, a takze rozwinieto lokalne inicjatywy wspierajgce seniorow w zdobywaniu i utrwalaniu
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umiejetnosci cyfrowych. W wyniku dziatan w latach 2021-2024 kompetencje cyfrowe nabyto 40 790
0s6b.

14.3. Priorytet lll Wsparcie kompetencji cyfrowych osdb pracujacych

Dziatanie 111.1.1. / IV.1.3. Kolegia Kompetencji Cyfrowych

Celem dziatania byto zwiekszenie liczby specjalistéw ICT posiadajgcych kwalifikacje poszukiwane na
rynku pracy, w tym kompetencje niezbedne dla rozwoju Przemystu 4.0.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujgcy ministra wiasciwego do spraw
informatyzacji.

Dziatanie zostato wycofane z realizacji.

Dziatanie I11.1.3. / 111.2.2. / 111.3.5. e-Kompetencje w obszarze cyberbezpieczenstwa

Celem dziatania byt rozwdj kompetencji z obszaru cyberbezpieczeristwa pracownikdw instytucji
sektora publicznego, mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw oraz rolnikéw.
Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byto Centrum Projektéw Polska Cyfrowa.

Dziatanie zostato wycofane z realizacji.

Dziatanie 111.1.5. / 11.2.4 Kompetencje przysztosci w Przemysle 4.0

Celem dziatania byto podniesienie kompetencji przysztosci, niezbednych do transformacji cyfrowej do
Przemystu 4.0, wszystkich uczestnikdw Srodowiska biznesowego, przy wykorzystaniu réznorodnych
narzedzi.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byta Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci.

Dziatanie zostato wycofane z realizacji.

W ramach dziatania w latach 2020-2024 utworzono platforme e-learningowg, ktéra pozwolita na
realizacje szkolen on-line dotyczgcych kompetencji przysztosci nastawionych na podnoszenie wiedzy z
zakresu transformacji cyfrowej przemystu. Zrealizowano réwniez szereg cykldw szkoleniowych i
warsztatdw zwigzanych z transformacjg cyfrowg, przeprowadzono szkolenia dla lideréw transformaciji
cyfrowej, szkolenia z zarzagdzania zmiang w cyfrowej fabryce oraz szkolenia z kompetenc;ji przysztosci
dla nauczycieli. Kompetencje cyfrowe w wyniku realizacji ww. zadan nabyto lub rozwineto 545 oséb.

Dziatanie 111.2.3. Akademia Menadzera MMSP — kompetencje w zakresie cyfryzacji

Celem dziatania byto wsparcie przedsiebiorstw w procesie transformacji cyfrowe;j.
Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byta Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Dziatanie zostato zakonczone w 2023 r.

Dziatania szkoleniowo-doradcze realizowane byty za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych PARP.
Dzieki przedsiewzieciom w ramach Akademii Menadzera MMSP podniesiono kompetencje 7 418
pracownikdéw w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem, w tym zarzgdzania zasobami ludzkimi.
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Dziatanie 111.3.2. Szkolenie pracownikéw JST z otwierania danych!®!

Celem dziatania byto zapoznanie pracownikéw jednostek samorzadu terytorialnego z otwieraniem
danych publicznych.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw
informatyzacji.

Dziatanie zostato zakoriczone w 2025 r.

Podniesiono kompetencje pracownikéw jednostek samorzadu terytorialnego z zakresu otwartosci
danych, w szczegdlnosci ustawy z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym
wykorzystywaniu informacji sektora publicznego i wynikajacych z niej obowigzkéw dla samorzagddw.
W ramach dziatania szkolono ww. pracownikéw z przygotowania danych do udostepnienia na portalu
dane.gov.pl oraz z kwestii dotyczacych publikacji tych danych. W wyniku zrealizowanych dziatan
kompetencje cyfrowe nabyto 829 osdb.

Dziatanie 111.3.3. Szkolenia dla pracownikdéw administracji publicznej w zakresie zarzadzania
i koordynowania dostepnosci cyfrowej w projektach.

Celem dziatania byto zwiekszenie poziomu wiedzy z zakresu zarzadzania i koordynowania dziatan
niezbednych do zapewnienia dostepnosci cyfrowej wérdd pracownikéw administracji publicznej.
Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujacy ministra wiasciwego do spraw
informatyzacji.
Dziatanie zostato zakonczone w 2023 r.
W ramach dziatania zrealizowano 3 edycje szkolen dla pracownikéw administracji publicznej. Kazda
edycja sktadata sie z 10 zajec¢ trwajgcych po 3 godziny:

e 5 wyktaddw wspdlnych dla wszystkich uczestnikéw danej edycji oraz

e 5 ¢wiczen w podziale na 35-osobowe grupy.
Przeszkolono 602 pracownikéw z 95 podmiotéw administracji rzgdowej wykonujgcych zadania
publiczne zwigzane z zarzgdzaniem i koordynacjg dostepnosci cyfrowej w projektach.

Dziatanie I11.3.8. Przyjazny urzad — szkolenia z zakresu dostepnosci cyfrowej

Celem dziatania byto podniesienie poziomu kompetencji cztonkdw korpusu stuzby cywilnej w zakresie
dostepnosci cyfrowe;j.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt Szef Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.

Dziatanie zostato zakonczone w 2023 r.

W ramach szkolen o zréznicowanym poziomie przeszkolono 1 300 pracownikow administracji
publicznej, w szczegdlnosci redaktoréw stron internetowych. Realizacja projektu wzmocnita
kompetencje osdb odpowiedzialnych za tworzenie dokumentéw dostepnych cyfrowo i publikowanie
ich na stronach internetowych urzeddéw. Poprawita takze jakos$¢ serwisdw internetowych urzedow,
ktore sg dostepne dla oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, a takze przyczynita sie do
Swiadczenia ustug publicznych na wyzszym poziomie w sposdb dostosowany do indywidualnych
potrzeb klientéw urzeddéw.

18] Jedno z dziatari realizowanych w ramach Programu otwierania danych na lata 2021-2027, celu sz6stego — Podnoszenie wiedzy i
umiejetnosci pracownikdw administracji publicznej w zakresie otwierania i zarzagdzania danymi oraz zwiekszanie $wiadomosci
spotecznej na temat potencjatu otwartych danych.
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Zagadnienia omawiane podczas szkolen obejmowaty:
* tworzenie stron, serwiséw internetowych oraz oprogramowania do urzadzen mobilnych,
* opracowywanie tresci publikowanych w serwisach internetowych zgodnie z obowigzujgcym
standardem WCAG i uwzglednieniem zalecen wynikajgcych z polskiego prawa,
* obowigzki podmiotéw publicznych w zakresie zapewnienia dostepnosci wynikajgce
z przepisdw prawa krajowego i miedzynarodowego oraz zawartych w Programie Dostepnos¢
Plus 2018-2025,
» zasady prostej i skutecznej komunikacji z klientami urzedéw z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci.
W ramach materiatdw szkoleniowych przygotowano m.in. skrypty dla redaktoréw merytorycznych
i redaktoréw technicznych z poziomu podstawowego i zaawansowanego. Zostaty one zamieszczone w
Serwisie Stuzby Cywilnej. W ramach tego dziatania przygotowano réwniez 2 kursy e-learningowe:
» Dostepnosc cyfrowa — szkolenie dla redaktoréw technicznych stron internetowych urzedéw,
* Dostepnosé cyfrowa — szkolenie dla redaktordw merytorycznych stron internetowych
urzedow.

Dziatanie 111.3.9. Dostepno$¢ cyfrowa stron jednostek samorzadu terytorialnego — zasoby,
szkolenia, walidatory

Celem dziatania byto podniesienie wiedzy pracownikéw administracji publicznej w obszarze
dostepnosci cyfrowej, opracowanie narzedzi informatycznych wspomagajgcych badanie dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujacy ministra wtasciwego do spraw
informatyzacji.

Dziatanie zostato zakonczone w 2023 r.

W ramach dziatania przeprowadzono badanie diagnozujgce potrzeby podmiotdéw publicznych w
obszarze dostepnosci cyfrowej, a nastepnie — zgodnie z rekomendacjami — utworzono internetowy
poradnik dla jednostek samorzadu terytorialnego, ktory kompleksowo porusza kwestie dostepnosci
cyfrowej. Poradnik zostat opublikowany na stronie internetowej www.gov.pl/web/dostepnosc-
cyfrowa/kompleksowo-o-dostepnosci-cyfrowej. Ponadto, utworzono moduty szkolen e-
learningowych (1 ogdlny i 11 specjalistycznych), ktére postuzyty jako podstawa do przeszkolenia
pracownikéw administracji publicznej z zakresu dostepnosci cyfrowej. Moduty zostaty umieszczone
na platformie szkoleniowej Ministerstwa Cyfryzacji. Opracowano rowniez program do badania
btedow dostepnosci cyfrowej stron internetowych oraz program wspomagajgcy badanie dostepnosci
cyfrowej aplikacji mobilnych. W ramach dziatania przeszkolono 3 360 pracownikéw jednostek
samorzadu terytorialnego.

[11.3.10. Poprawa dojrzatosci cyfrowej placéwek medycznych i instytucji ochrony zdrowia
przez wzmocnienie kompetencji cyfrowych

Celem dziatania byt rozwdj kompetencji cyfrowych studentow ostatnich lat kierunkéw medycznych
oraz pracownikow ochrony zdrowia w zawodach medycznych i niemedycznych.

Odpowiedzialnym za realizacje dziaftania byt urzad obstugujgcy ministra wiasciwego do spraw
zdrowia.

Dziatanie zostato wycofane z realizacji.
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Dziatanie I11.3.12. Cyfryzacja GOK-6w

Celem dziatania byto podniesienie kompetencji pracownikéw gminnych samorzgdowych instytucji
kultury, aby mogli samodzielnie lub w asyscie trenera przeprowadzi¢ szkolenia dla dzieci i mtodziezy.
Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byto Centrum Projektdw Polska Cyfrowa.

Dziatanie zostato zakonczone w 2023 r.

W ramach dziatania opracowano materiaty dydaktyczne, scenariusze zaje¢ z nastepujacych obszaréw:
dziennikarstwo online, projektowanie graficzne, korzystanie z e-ustug, kompetencje medialne,
cyberbezpieczenistwo, sztuczna inteligencja i big data, programowanie w réznych jezykach oraz VR

i AR. Powstaty rowniez strony internetowe, portale wspierajgce prowadzenie szkolen oraz materiaty
wideo. Zakupiono niezbedny do przeprowadzenia szkolen sprzet teleinformatyczny, ktéry przekazano
szkotom m. in. komputery, tablety, drukarki 3D, zestawy VR, zestawy do sktadania i programowania
robotéw.

Przygotowano do prowadzenia szkolert 3 896 0sdb dorostych z 2101 gminnych osrodkéw kultury,
ktorzy podniesli kompetencje cyfrowe 27 089 ucznidw klas starszych. Kompetencje cyfrowe nabyto
lub rozwineto tgcznie 16 383 kobiet oraz 14 602 mezczyzn.

14.4 Priorytet IV Rozwoj zaawansowanych kompetencji cyfrowych

Dziatanie IV.1.2. Ksztatcenie wysokiej klasy specjalistow ICT w modelu opracowanym w
projekcie Al Tech

Celem dziatania byto systemowe ksztatcenie wysokiej klasy specjalistdw w zakresie sztucznej
inteligencji, uczenia maszynowego i cyberbezpieczenstwa na podstawie wypracowanego modelu
ksztatcenia.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzad obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw
informatyzacji.

Dziatanie zostato zakonczone w 2023 r.

Przygotowano, przetestowano i wdrozono 8 modelowych programodw ksztatcenia wysokiej klasy
specjalistéw. Programy te zostaty udostepnione wszystkim uczelniom w Polsce poprzez strone
internetowg Ministerstwa Cyfryzacji. Dzieki realizacji projektu 478 studentéw wzieto udziat

w studiach Il stopnia, a 301 z nich podniosto swoje kompetencje cyfrowe. Zorganizowano réwniez
szkoty letnie dla studentéw oraz konferencje zamykajacg projekt. Zaréwno modelowe programy, jak
i systemowe modele ksztatcenia zostaty opublikowane i sg regularnie pobierane przez internautéw.
Ksztatcenie na kierunkach i specjalnosciach przygotowanych w ramach dziatania jest kontynuowane
przez uczelnie partnerskie pomimo ukoriczenia projektu i zaprzestania finansowania.

Dziatanie 111.1.1. / IV.1.3. Kolegia Kompetencji Cyfrowych

Opisano wyzej.

Dziatanie IV.1.6. Zwiekszenie liczby informatykéw na rynku, w tym nauczycieli, przez
wigczenie do tego zawodu wiekszej liczby kobiet

Celem dziatania byto zwiekszenie liczby nauczycieli i informatykéw na rynku pracy.
Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byt urzagd obstugujgcy ministra wiasciwego do spraw oswiaty
i wychowania.
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Dziatanie zostato wycofane z realizacji.

Dziatanie IV.1.7. Ksztatcenie wysokiej klasy specjalistow w zakresie HPDA+ w modelu
opracowanym w Narodowym Centrum Kompetencji HPC

Celem dziatania byto systemowe ksztatcenie wysokiej klasy specjalistéw w zakresie HPDA+, czyli
wysokowydajnej analityki danych (w tym m.in. HPC, HTC, big data, Al, ML oraz Quantum Computing)
na podstawie wypracowanego modelu ksztatcenia.

Odpowiedzialnym za realizacje dziatania byto Akademickie Centrum Komputerowe Cyfronet AGH.
Dziatanie zostato zakonczone w 2025 r.

Na koniec 2025 r. przeszkolonych zostato 274 uzytkownikow sektoréw nauki i gospodarki. W ramach
Narodowego Centrum Kompetencji HPC zorganizowano nastepujgce wydarzenia edukacyjne:

* Konferencja i warsztaty: International Workshop on Machine Learning and Quantum
Computing Applications in Medicine and Physics, 13-16.09.2022

* Webinar: Uczenie maszynowe w analizie danych biomedycznych (EKG i obrazéw
mikroskopowych), cykl Al/BigData, 14.10.2023

* Webinar: Modele jednowymiarowe w uczeniu nadzorowanym, cykl Al/BigData, 21.10.2022

* Webinar: Od prostych klasyfikatorow do konwolucyjnych sieci neuronowych, cykl Al/BigData,
20.10.2022

* Webinar: Modele liniowe w praktyce — modelowanie liczby zgondw w zaleznosci od smogu
i pogody, cykl Al/BigData, 4.11.2022

* Webinar: Ustugi HPDA w CI TASK, cykl Al/BigData, 2.12.2022

* Webinar: Uczenie maszynowe w medycynie weterynaryjnej, cykl Al/BigData, 9.12.2022

* Webinar: Jak zostato zaprojektowane i stworzone LEPISZCZE. Zaproszenie na seminarium, cyk!
Al/BigData, 16.12.2022

» Szkolenie: Wprowadzenie do infrastruktury obliczeniowej EuroHPC, 14.03.2023

» Szkolenie: Wprowadzenie do linii polecen systemdw Linux oraz powtoki Bash, 03.04.2023

» Szkolenie: Wydajne obliczenia naukowe w C++, 04-05.04.2023

» Szkolenie: Introduction to scientific High-Performance Computing, 11.04.2023

» Szkolenie: Efficient usage of HPC systems in scientific computing, 12.04.2023

* Konferencja: LUMI Day Poland 2023, 14.04.2023

*  Warsztaty: Vector computing on the NEC SX-Aurora Tsubasa platform, 16.06.2023

»  Warsztaty: GNU/Linux system: Bash shell, utility programs, 22.06.2023

*  Warsztaty: Cyfronet Al for Science, 11-12.09.2023

* Hackathon: Optimizing for AMD GPUs, 27.11-1.12.2023

* Regionalne warsztaty EuroCC2, 06.12.2023

» Szkolenie: Wprowadzenie do linii polecen systemdw Linux oraz powtoki Bash, 12.12.2023

* Szkolenie: Introduction to Scientific High-Performance Computing, 13.12.2023

» Szkolenie: Efficient usage of HPC systems in scientific computing, 14.12.2023

* Konferencja: LUMI Day Poland 2024, 29.02.2024

* Warsztaty: End to End LLM, 5-7.03.2024

» Szkolenie: Wykorzystanie infrastruktury HPC w uczeniu maszynowym Duzych Modeli
Jezykowych, 13.03.2024

* Konferencja: Konferencja Uzytkownikéw Komputeréow Duzej Mocy, 13-15.03.2024

*  Warsztaty: ORCA hands-on workshop, 21-22.05.2024 — wspdlnie z EuroCC ze Stowacji

*  Warsztaty: Accelerating your computing with the LUMI European supercomputer, 03.06.2024

* Konferencja i warsztaty: 2nd International Workshop on Machine Learning and Quantum
Computing Applications in Medicine and Physics, 4—7.06.2024

*  Warsztaty: N-Ways to GPU Programming, 5—7.06.2024

Strona 194 z 195



*  Kurs: MaX school: materials and molecular modelling with Quantum ESPRESSO, 19-
21.06.2024.

* Szkolenie: Basics of quantum computing, 8.11.2024

* Warsztaty: HPC infrastructure usage for CFD simulations, 8.11.2024

* Szkolenie: Introduction to Linux command line and Bash shell (part 1), 21.11.2024

» Szkolenie: Introduction to Linux command line and Bash shell (part 2), 21.11.2024

» Szkolenie: Introduction to Scientific High-Performance Computing, 26.11.2024

* Warsztaty: HPC infrastructure usage for CFD simulations, 26.11.2024

* Szkolenie: LLM for private data, 28.11.2024

» Szkolenie: Wprowadzenie do infrastruktury obliczeniowej ICM, 25.10.2024

* Szkolenie: System kolejkowy Slurm 6.12.2024

* Konferencja: Konferencja Uzytkownikdéw Komputeréw Duzej Mocy, 2-4.04.2025

* Szkolenie: On using HPC resources to aid data analysis, 15.1.2025

* Szkolenie: Wirtualizacja - podstawy maszyn wirtualnych i konteneréow, 17.1.2025

* Warsztaty: Narzedzia i techniki obliczen réwnolegtych, 20-21.1.2025

* Szkolenie: Storing and sharing large volumes of data within HPC environments, 24.1.2025

» Szkolenie: National HPC infrastructure for research, 1.2.2025

* Szkolenie: Data storage solutions within HPC environments, 07.02.2025

» Szkolenie: Accessing HPC resources via Open OnDemand platform, 16.02.2025

* Szkolenie: Compiling a customized SIESTA software package for DFT calculations within a
cluster environment, 05.3.2025

* Szkolenie: Slurm Workload Manager, 28.6.2025

* Szkolenie: Introduction to Massively Parallel GPU Computing with CUDA, 25.3-1.4.2025

* Szkolenie: Introduction to Parallel Programming Using MPI, 23.4.2025

* Szkolenie: GPU Computing with CUDA and Python, 27.5.2025

* Szkolenie: The use of supercomputing infrastructure with its graphical Open OnDemand
platform, 17.6.2025

*  Warsztaty: EuroCC2 NVIDIA Deep Learning Institute Workshop: Building RAG Agents with
LLMs, 17.3.2025

e Szkolenie: Absolute Basics of Linux, 23.6.2025

» Szkolenie: First Time on a Supercomputer, 23.6.2025

» Szkolenie: Running Calculations the HPC way, 25.6.2025

» Szkolenie: Usage specific ways to access Cyfronet's Resources, 25.6.2025

» Szkolenie: Scalability - smart use of HPC resources, 27.6.2025

* Szkolenie: Dostep do zasobéw superkomputeréw w ACK Cyfronet AGH, 3.4.2025

» Szkolenie: Najlepsze praktyki przy monitorowaniu zadan i testach skalowalnosci 4.4.2025

* Szkolenie: First Time on a Supercomputer, 14.08.2025

* Szkolenie: Running Calculations the HPC way, 14.08.2025.
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